
Részvételi szabályzat 

 

1. A nyereményjáték szervezője a Zalakarosi Turisztikai Egyesület (8749 Zalakaros, Alma utca 1., 
adószám: 19283344-1-20) továbbiakban „Szervező”. 

2. A nyereményjátékban részt vehet minden, Magyarországon állandó lakó-vagy tartózkodási hellyel 
rendelkező, 18. életévét betöltött természetes személy, kivéve a Zalakarosi Turisztikai Egyesület 
munkatársai és ezek Ptk. 8:1 §(1) bek. 1. pontja szerinti közeli hozzátartozói. 

3. A nyereményjáték az alábbi időpontban kerül megrendezésre: 2021.12. 07 – 12. 19. 

4. A nyereményjátékban azok a jelen szabályzat 2. pontjában foglalt személyek vehetnek részt, akik a 
regisztrációs űrlap kitöltésével, érvényes e-mail címmel regisztrálnak. Egy e-mail címmel csak egyszer 
lehet regisztrálni. 

A Szervező a nyereményjáték végén kisorsol 1 db 3 napra, 2 éjszakára és 2 főre szóló wellness pihenést 
Zalakaroson a Hotel Karos Spa-ban. 

A sorsolás időpontja: 2021.12.20. 

A sorsolás internetes random generátorral történik azon jelentkezők között, akik a nyereményjátékra 
regisztráltak. A Szervező a sorsolást követően a résztvevő e-mail címén keresztül értesíti a nyertest.  

A jelentkező a nyereményjátékon való részvétellel kapcsolatosan felmerült bármely díj, költség, kiadás 
megtérítését nem követelheti sem a Szervezőtől sem a kapcsolt vállalkozásaitól.  

A Szervező nem felel a nyereményszerzést érintő esetleges adó-, járulék- vagy más kötelezettség 
nyereményjáték résztvevője általi megszegéséért.  

5. A nyereményjáték adatkezelője (továbbiakban Adatkezelő) a Zalakarosi Turisztikai Egyesület (8749 
Zalakaros, Alma utca 1., 19283344-1-20) 

A nyereményjátékban való részvétel, illetve az ahhoz szükséges személyes adatok megadása önkéntes, 
az adatkezelés jogalapja az érintett önkéntes hozzájárulása, a személyes adatainak kezelése 
elengedhetetlen a nyereményjáték lebonyolítása érdekében. 

A résztvevő felelős az általa megadott személyes adatai helyességéért, teljeségéért, időszerűségéért és 
valódiságáért.  

Amennyiben a jelentkező által megadott adatok utóbb valótlannak bizonyulnak, úgy ennek minden 
következményét a jelentkező, mint adatszolgáltató viseli. A résztvevő téves adatszolgáltatásból eredően 
a Szervezőt semmilyen felelősség nem terheli. 

Az adatfeldolgozás célja: a nyereményjáték lebonyolítása. 

Adatkezelő szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatályos jogszabályi rendelkezések 
megtartásával történik. 



A résztvevő a jelen nyereményjátékhoz kapcsolódó regisztrációs űrlap kitöltésével elfogadja a 
nyereményjáték Részvételi szabályzatát, illetve a Részvételi szabályzatban foglalt adatkezelési és 
adatvédelmi szabályzatot, továbbá önkéntesen és feltétel nélkül hozzájárul ahhoz, hogy személyes 
adatait a Szervező a nyereményjáték lebonyolítása céljából a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóság az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 
2011. évi CXII. törvény (Infotv) mindenkori rendelkezésének, valamint a további vonatkozó jogszabályok 
rendelkezései szerint megfelelően kezelje. 

A résztvevő jogosult tájékoztatást kérni az adatkezelésről, kérheti a rá vonatkozó személyes adatokhoz 
való hozzáférést, azok helyesbítését vagy törlését, kérheti az adatkezelés korlátozását, tiltakozhat 
személyes adatainak kezelése ellen, joga van az adatok hordozhatóságához, valamint hozzájárulást 
megtagadni és a kezelt személyes adatairól másolatot kérhet. Ezen jogainak gyakorlása érdekében a 
jelentkező személyes adataival kapcsolatos kérdésekben minden esetben a Szervezőhöz fordulhat a 
Nyereményjáték szabályzatban feltüntetett elérhetőségeken. 

Amennyiben a jelentkező visszavonja hozzájárulását, vagy az adatai törlését azon sorsolást 
megelőzően kéri, amelyben jogosult lenne részt venni, a jelentkező tudomásul veszi és elfogadja, hogy 
a nyereményjáték sorsolásán nem vesz részt.  

A Szervező köteles nyilvántartást vezetni minden adatvédelmi incidensről. Az adatvédelmi 
nyilvántartás az érintett személyes adatok körét, az adatvédelmi incidenssel érintettek körét és 
számát, az adatvédelmi incidens időpontját, körülményeit, hatásait és az elhárítására megtett 
intézkedéseket, valamint az adatkezelést előíró jogszabályban meghatározott egyéb adatokat. A 
nyereményjáték menetét vagy eredményét illetően minden jelentkező jogosult írásban panaszt 
benyújtani. A panasznak legalább az alábbiakat kell tartalmaznia: a résztvevő neve és levelezési címe, 
továbbá a panasz okának pontos leírása. A panaszt legkésőbb annak kézhezvételétől számított 5 (öt) 
munkanapon belül bírálja el a Szervező. A Szervező a panasz ügyében hozott döntésről szóló értesítést 
postai vagy elektronikus úton küldi meg a panaszos által megadott címre. A panasz benyújtása nem 
befolyásolja a nyereményjáték menetét és eredményét. A panasz benyújtása nem zárja ki vagy 
korlátozza a jelentkező azon jogát, hogy a jogi előírásokból eredő általános szabályok szerint 
jogorvoslattal éljen. 

Az nyereményjáték időtartamának lejártát, vagy megszűnését követő 30 napon belül az adatok törlésre 
kerülnek, azok sem a nyereményjáték időtartama alatt, sem pedig azt követően a jelen szabályzatban 
nem említett harmadik személy részére átadásra nem kerülnek. A Szervező fenntartja magának a jogot, 
hogy a nyereményjáték feltételeit a jelentkezők tájékoztatása mellett megváltoztassa, visszavonja. A 
résztvevők elfogadják, hogy a nyereményjátékban való részvétel során a Részvételi szabályzatban 
foglaltak bárminemű megszegésével a Szervező számára okozott kárért teljes körű felelősséggel 
tartoznak. A Szervező a nyereményjátékban való részvétel lehetőségét a Részvételi szabályzat 
megszegése esetén az abban érintett jelentkezőtől megvonhatja. A jelen Részvételi szabályzatot és az 
ebben hivatkozott adatvédelmi rendelkezéseket a Szervező jogosult egyoldalúan módosítani. 
Valamennyi módosítás a közzététel időpontjától hatályos. A módosítás időpontjáig a jelentkezők 
maradéktalanul érvényesíthetik a már megszerzett jogaikat. A jelen szabályzatban foglalt 
nyereményjátékra a magyar jog rendelkezései irányadók. 

Nyeremény:  

3 nap 2 éjszakára 2 főre szóló wellness pihenés a Hotel Karos Spa-ban 

A nyertes által megadott személyes adatok hiányosságáért/hibájáért (pl. névelírás, email-cím elírás stb.) 
a szervező semmiféle felelősséget nem vállal. 



6. A nyerteseket az általuk közölt elérhetőségek (e-mail és/vagy telefonszám) útján értesíti ki a szervező. 

A nyeremény visszautasítható, de másra át nem ruházható. 

Amennyiben a nyertes kiértesítése az általa közölt elérhetőségeken 2021. december 31-ig nem 
lehetséges, a nyereményt elveszíti és a szervező haladéktalanul értesíti a tartaléknyertest. 

Szervező fenntartja a jogot, hogy publikálja a nyertes nevét a honlapon. A nyertes hozzájárul ahhoz, 
hogy a neve a nyereményjátékkal kapcsolatban nyilvánosságra kerüljön. 

A nyeremény átvétele után az azzal kapcsolatban felmerülő esetleges kifogásokért és szavatossági 
igényekért a Szervező felelősséget nem vállal. 

A nyereményjáték kommunikációs anyagain (hirdetés, banner stb.) látható képek csak illusztrációk. 

Ha a Játékos korlátozottan cselekvőképes személynek minősül, úgy a nyereménnyel kapcsolatos érdemi 
ügyintézésre, a nyeremény átvételére és igénybevételére, valamint a jelen játékszabályzat szerinti 
adatkezeléshez való hozzájárulásra csak a törvényes képviselőjével együtt jogosult. 

A nyereménnyel kapcsolatos esetleges adó vagy járulékfizetési kötelezettség Szervezőt terheli, azonban 
a nyeremény átvételével kapcsolatos költségek (pl. utazási költség) a Nyertest terheli. 

7. A jelen játékszabályzatban foglaltak elfogadásával a Játékos kifejezetten hozzájárul, hogy személyes 
adatait a Zalakarosi Turisztikai Egyesület kezelje, tárolja és azokat ellenszolgáltatás nélkül saját 
marketingtevékenységük céljából felhasználhassa. 

A Játékos a személyes adatainak kezeléséről bármikor kérhet információt a Szervezőtől, továbbá kérheti 
azok helyesbítését vagy törlését is az marketing@zalakaros.hu vagy az e-mail címen. 

Amennyiben valamely Játékos a játék időtartama alatt visszavonja az adatainak kezeléséhez való 
hozzájárulását, illetve kéri az adatai törlését a nyereménysorsoláson nem vesz részt. 

A Játékos a jelen szabályzatban foglalt feltételeket valamint a Zalakarosi Turisztikai Egyesület 
adatvédelmi nyilatkozatát elfogadja, és magára nézve kötelezőnek tekinti. 

8. Vis major olyan esetekre vonatkozik, amelyeket nem lehet ellenőrizni, helyrehozni vagy a Szervező 
részéről előre nem látható eseményekre, valamint a Szervező azon lehetetlen helyzetére vonatkozik tőle 
független okok miatt, amelyek megjelenése lehetetlenné teszi számára a Szabályzat révén felvállalt 
kötelezettségeinek teljesítését. 

Ha létrejön egy vis major eset, amely a Szabályzat teljesítését vagy a nyereményjáték egészében vagy 
részlegesen megakadályozza és/vagy késlelteti, a Szervezőt felmentik a kötelezettségeinek teljesítése 
alól arra az időszakra, amely alatt a teljesítést megakadályozzák vagy késleltetik. 

Ha a Szervező a vis major esetet felhozza, köteles közölni a nyereményjáték részvevőivel ennek létezését 
5 munkanapon belül a vis major eset megjelenésétől számítva. 

A vis major esetet Zalakaros Hivatalos Facebook oldalán kell megjeleníteni. 

9. A jelen nyereményjáték megszűnhet, ha vis major eset áll fenn és/vagy a Szervező akaratától 
függetlenül nem tudja folytatni és/vagy a jogi keret változása esetén. 



10. A szervező nem vállal felelősséget arra az esetre, ha egy nyerteseket nem lehet értesíteni. 

A Szervező nem vállal semmilyen felelősséget abban az esetben, ha a kinevezett és érvényesített 
Nyertesek nem kapják meg a Szervező által felajánlott díjakat, nem a Szervező hibájából eredő okok 
miatt. 

A nyereményjáték szervezője 

Zalakarosi Turisztikai Egyesület 

H – 8749 Zalakaros, Alma utca 1. 

e-mail: marketing@zalakaros.hu 

tel.: +36 30 117 6328 
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