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A Villalkozas, mint adatkezel6 azonositd adatai: VRS Part Hotel Kft.

[cégneve, székhelye, postacime, e-mail cime, Székhely: 2481 Velence, Béke u. 57.

kdzponti telefonszama, honlapja]: E-mail cim: info@velencespa.com
Telefonszam: +36 22 589 900
Honlap: https://velencespa.com/

A Villalkozas, mint adatkezel6 képviselSjének Barsony Péter
neve, elérhetésége [postacime, e-mail cime, Postacim: 2481 Velence, Béke u. 57.
telefonszdma]:’ E-mail cim: info@velencespa.com

Telefonszam: +36 22 589 900

' csak akkor alkalmazandd, ha az Uniéban tevékenységi hellyel nem rendelkezé adatkezel Uniés természetes személyek személyes adatait kezeli,
és ha az adatkezelési tevékenysége termékek vagy szolgdltatdsok ilyen érintettek szdmdra térténd Unidn beliili kindldsdhoz, vagy az ilyen
érintettek Unidn beliili viselkedésének a megfigyeléséhez kapcsolddik. Kivétel (a.m. nem kell képviselét kijel6Ini), ha az adatkezelés alkalmi
jellegti, nem terjed ki a személyes adatok kiilénleges kategéridinak, illetve a biintetSjogi felel6sség megadllapitdsdval és blincselekményekkel
kapcsolatos személyes adatoknak nagy szdmban térténé kezelésére, tovdbbd a jellegét, hatékorét, kériilményeit és céljait tekintve
valészinlisithetéen nem jelent kockdzatot az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, illetve ha az adatkezel§ kézhatalmi szerv vagy egyéb,
kozfeladatot elldté szerv.
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Az adatvédelmi tisztviselS neve, Torok Judit
elérhetdsége [postacime, e-mail cime, Postacim: 2481 Velence, Béke u. 57.

telefonszamal]:?

E-mail cim: hr@velencespa.com
Telefonszam: +36 22 589 940

Definicidk, értelmezé rendelkezések (Id. még GDPR 4. cikk)

adatfeldolgozo

adatkezelés

adatkezel6

adatvédelmi
incidens

biometrikus adat

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyn6kség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel

a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizadlt mddon végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd
hozzaférhetdvé tétel utjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités

a Vdllalkozas, valamint az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi
szerv, Ugynokség vagy bdarmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egytitt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§
kijelolésére vonatkozé kilénds szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatdrozhatja

a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
mddon  kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi

egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozé minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert
személyes adat, amely lehet8vé teszi vagy megerdsiti a természetes
személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a
daktiloszkdpiai adat

2 Ez a pont csak abban az esetben alkalmazandd, amennyiben a Vdllalkozds un. adatvédelmi tisztviselvel (DPO) rendelkezik. Kijel6lése akkor
kotelez6, ha az Adatkezeld f6 tevékenységei olyan mlveleteket foglalnak magukba, amelyek jellegiiknél, hatkériiknél vagy céljaikndl fogva az
érintettek rendszeres és szisztematikus, nagymértékili megfigyelését teszik sziikségessé, vagy az AdatkezelG f6 tevékenységei a személyes adatok
kildnleges kategdridinak vagy biintet8jogi felel6sség megdllapitdsdra vonatkozd hatdrozatokra és blincselekményekre vonatkozé adatok nagy
szdmban torténd kezelését teszik szlikségessé. Adatvédelmi tisztvisel6 e feltételek teljestilése nélkiil (6nkéntesen) is kijelolhets, tovdbbd
tagdllami jog a kijel6lést kotelez6vé teheti.
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cimzett

egészségugyi adat

Erintett

Erintett
hozz3ajarulasa

EU tagallam

feligyeleti
hatdsag

GDPR

genetikai adat

az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
figgetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdézhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagdllami
joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en
az alkalmazandd adatvédelmi szabalyoknak

egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szdmara
nyujtott egészségiigyi szolgdltatdsokra vonatkozé olyan adatot is,
amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi
allapotardl

az a természetes személy, akinek a személyes adatait kezelik

az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason
alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerGsitést félreérthetetlenil kifejezd cselekedet Utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez

az Eurdpai Unid tagallamai, jelenleg Ausztria, Belgium, Bulgaria,
Ciprus, Csehorszag, Dania, Egyesiilt Kiralysag, Esztorszag, Finnorszag,
Franciaorszag, Goroégorszag, Hollandia, Horvétorszag, Irorszag,
Lengyelorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Magyarorszag,
Milta, Németorszag, Olaszorszag, Portugalia, Romania,
Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovdkia és Szlovénia

egy eurdpai unids tagallam 3ltal a GDPR 51. cikknek megfelel8en
létrehozott fliggetlen kozhatalmi szerv (Magyarorszagon a NAIH)

az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (dltaldnos adatvédelmi
rendelet)

egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire
vonatkozd minden olyan személyes adat, amely az adott személy
fizioldgidjara vagy egészségi dllapotara vonatkozé egyedi informacidt
hordoz, és amely els8sorban az emlitett természetes személybdl vett
biolégiai minta elemzésébdl ered



harmadik fél

kalénleges adatok
nemzetkozi
szervezet

profilalkotas

személyes adat

személyes adatok
kalénleges
kategoridi

Villalkozas

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik
az adatkezeld vagy adatfeldolgozé koézvetlen irdnyitdsa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak

a személyes adatok kiilénleges kategdriaiba tartozé személyes adatok
a nemzetkozi kozjog hatdlya ald tartozd szervezet vagy annak
aldrendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb
orszag kozotti megdllapodas hozott [étre vagy amely ilyen
megallapodas alapjan jott 1étre

személyes adatok automatizdlt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére,
kalondésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolddd jellemz8k elemzésére vagy elbrejelzésére
hasznaljak

azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”)
vonatkozd barmely informacid; azonosithaté az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett mddon, kiillondsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online azonositd
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagdra vonatkozo egy vagy
tobb tényezd alapjan azonosithatd

a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggyb6z8désre vagy szakszervezeti tagsagra utald
személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi
adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis
irdnyultsagdra vonatkozd személyes adatok

VRS Part Hotel Kft., mint adatkezel6



A szabalyzat célja

A Szabalyzat célja olyan intézkedések bevezetése és kdvetkezetes alkalmazasa, amelyek
az Erintettek személyes adatainak pontos és biztonsagos, valamint a hatalyos uniés és
tagallami adatvédelmi szabalyoknak megfelel8, a Vdllalkozas szintjén egységesen
megvaldsitott kezelését biztositjak.

A Szabdlyzat ugyanakkor tomor, atldthaté és konnyen hozzaférhetd tdjékoztatast nyujt
az Erintettek szamara a Véllalkozas altal kezelt személyes adataikhoz valé hozzaférésrél,
valamint rendelkezik és t3jékoztatast nyujt a Véllalkozés &ltal az Erintettek jogainak
biztositdsara vonatkozd szabalyokrdl.

Adatkezelési alapelvek
Személyes adatok kezelésének megkezdése el6tt minden esetben gondosan mérlegelni
kell, hogy erre ténylegesen sziikség van-e. Személyes adatok kezelését kizardlag akkor
lehet megkezdeni, ha kétséget kizaroan indokolhatd, hogy az adatkezelés céljat mas
mddon nem lehet megvaldsitani (adattakarékossag).
A Villalkozéds koteles az Erintettek személyes adatait jogszeriien, tisztességesen,
atlathaté mdédon kezelni. Senkit nem érhet hatrany abbdl eredden, hogy a Vallalkozasnal,
illetve a jelen Szabalyzatban meghatdrozott egyéb hatdsagnal eljarast, jogorvoslatot
kezdeményezett vagy bejelentést tett, illetve, hogy a hozzajarulason alapulé adatkezelés
esetén a hozzajdrulasdt megtagadta vagy visszavonta (,,hatrany” alatt nem értve adott
jogi kotelem esetleges ellehetetlentilését).
Az Erintettek személyes adatainak gy(ijtése csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszerti
célbdl torténhet (célhoz kotottség). A Vdllalkozas koteles eleve elkertlni, illetve utébb
megsziintetni minden olyan adatkezelést, amely az adott személyes adatra vonatkozd
céllal ssze nem egyeztethetd mddon torténik. A Vallalkozas csak a sziikséges mértékben
jogosult személyes adatot kezelni, és kételes minden olyan személyes adatot torélni,
amelynek tekintetében az adatkezelés célja megsz(int, illetve az adatkezelés jogalapja
nem igazolhatd.
A Villalkozas koételes olyan ellendrzé mechanizmusokat bevezetni, amelyek alkalmasak
arra, hogy mar el8zetesen is, illetve utdbb szlird jelleggel biztosithatd legyen, hogy
(i) a személyes adatok mdr az adatfelvétel idSpontjaban, majd az adatkezelés teljes
id6tartama alatt az adatkezelés céljainak megfelelnek, tovabba
(i) az adatkezelés mértéke mind az adatok korét, mind az adatkezelés id&tartamat
illetden a sziikségesre korlatozddik.
A Villalkozas altal kezelt személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lennitik. A
Vdllalkozas koteles minden ésszerd intézkedést megtenni annak érdekében, hogy pontos
személyes adatok kertiljenek kezelésre,
(i) az adatkezelés céljai szempontjabdl felesleges, id6kézben feleslegessé valé
személyes adatokat haladéktalanul toroljék;
(i) a pontatlan személyes adatokat helyesbitsék vagy toroljék.



A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell térténnie, amely az Erintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi
lehetdvé.

A személyes adatok kezelését olyan mdédon kell végezni, hogy megfelel$ technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazdasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel
biztonsaga, ideértve mindazon lépéseket, melyek a személyes adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddasaval
szembeni védelmét szolgalja.

3 Az adatkezelés jogszeriisége

Az adatkezelés alapjanak helytdllé meghatarozasa és a kivalasztott jogalaphoz tartozé
tovabbi feltételek teljesitése a jogszerl adatkezelés el&feltétele. A jogszerliség
kovetelménye tehdt szlikebben véve a megfelel6 adatkezelési jogalap meglétét
feltételezi, tdgabban értelmezve pedig azt jelenti, hogy a személyes adatok kezelésére
csak az adott adatkezelési jogalapra vonatkozé jogszabalyokkal 6sszhangban kertlhet
sor.

A Vallalkoz3s az altala végzett tevékenységre tekintettel az Erintettek személyes adatai
tekintetében az aldbbi f6bb jogalapok koéziil valaszthat az adatkezelés jellegének és
koridlményeinek megfelel6en. Az elsé alpontban emlitett f6bb jogalapok a személyes
adatok kuloénleges kategdridi kivételével minden személyes adatra vonatkoznak, mig a
masodik alpont a személyes adatok kiilonleges kategdridira vonatkozé jogalapokkal
kapcsolatos specidlis rendelkezéseket rogziti.

3.1 Személyes adatok (a , kiilonleges”, szenzitiv adatok kivételével)

A Vdllalkozés az Erintett személyes adatait — ide nem értve a kiilénleges adatokat -

kiléndsen az aldbbi jogalapon kezelheti:

(i)  Hozzdjarulds: az Erintett — amennyiben a hozzajarulds 6nkéntessége bizonyithaté —
hozzajaruldst adhat személyes adatainak kezeléséhez. Amennyiben a Vallalkozas a
kdzvetlenidl 16. életévét be nem toltott gyermekeknek kindlt informacids
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok kapcsan a 16. életévét be nem toltott
gyermek személyes adatait kezeli, f6szabaly szerint csak akkor és olyan mértékben
jogszerl az adatkezelés, ha a hozzajaruldst a gyermek feletti sziildi felligyeletet
gyakorld adta meg, ill. engedélyezte. Az Erintett a hozzajaruldsat énkéntes alapon
nyuijtja, és jogosult azt barmikor visszavonni. A visszavonas az azt megel6z6en
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét nem érinti, az adatkezelést igényld
jogviszonyok fenntarthatdsagat viszont befolyasolhatja.

(i) Szerzddés elGkészitése, ill. teljesitése: alkalmazhaté a szerz6déshez (pl.
szolgdltatasi szerzédés, munkaszerz6dés, tanulmanyi szerz6dés) teljesitéséhez
sziikséges adatkezelések esetén, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy ha az
adatkezelés a szerz6dés megkotését megeléz6en az Erintett kérésére torténd
|[épések megtételéhez sziikséges.

(i) Jogikotelezettség teljesitése: unids vagy nemzeti jog dltal megkivant adatkezelés.



(iv) Jogos érdek: ide tartoznak a Vallalkozas vagy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges adatkezelések. A Vallalkozas vagy harmadik fél jogos
érdekét az adott adatkezelési célra vonatkozd adatkezelési tajékoztatd rogziti.
Jogos érdeken alapulé adatkezelés csak abban az esetben torténhet, ha a
Vdllalkozas érdekmérlegelési tesztet készit, amelyben rogziti és megvizsgalja, hogy
a Vdllalkozés jogos érdeke aranyosan korldtozza-e az Erintett személyes adatok
védelméhez vald jogat, maganszférajat, illetve azt, hogy miként biztosithaté az
egyenslly a Vallalkozés és az Erintett érdekei kdz6tt. Az érdekmérlegelési teszt nem
része az adatkezelési tajékoztatdnak.

(v) [Egyéb, az adott adatkezelési cél szempontjdbdl egyedi adatkezelési jogalapok
lehetnek még (Id. GDPR 6. cikk): az Erintett vagy mdas természetes személy
[étfontossagu érdeke vagy kdzérdekl adatkezelés, illetve a Vdllalkozasra ruhazott
kdézhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat elldtasaval
Osszefliggd adatkezelés.]

Amennyiben a Vallalkozas az Erintettdl adatokat gy(jt, de az Erintett a fenti jogalapokon
kezelt adatokat nem adja meg, az adatszolgaltatds lehetséges kovetkezménye lehet adott
szerz8dés elBkészitésének, teljesitésének a megtagaddsa, illetve lehetetleniilése (pl. a
munkaviszony létesitésének a meghidsuldsa). Ha az Erintett a szolgéltatand6 adatoknak csak
egy részét nem adja meg, a hidnyosan szolgaltatott adatok alapjan kell megitélni, hogy az
adatszolgaltatds elmaraddsa okozhatja-e pl. a szerz8dés létrejottének vagy fenntartdsdnak
lehetetleniilését.  Szerz8désen  alapuld adatkezelés esetén a lehetetlenilés
jogkovetkezményeit a Vallalkozas csak akkor alkalmazhatja, ha igazolja, hogy a szolgaltatott
adat nélkiil az érintett szerz6dés teljesitésére nem képes.

3.2 Kiilénleges adatok

A természetes személyeket megilletd alapvetd jogok és szabadsdagok miatt a kiilonleges
adatok természetiiknél fogva érzékeny és kockazatot jelentd adatok, melyek
megkiilénbéztetett védelmet igényelnek. A Vallalkozéds az Erintett kiilénleges adatait -
ideértve els6sorban az egészségligyi adatokat — kiilonsen az alabbi célbdl, illetve jogalapon
kezelheti:

(i) GDPR 9. cikk (2) bek. a) pontja: Az Erintett — amennyiben a hozzéjarulas
onkéntessége bizonyithatd — hozzajaruldst adhat személyes adatainak kezeléséhez.
Az Erintett a hozzdjarulasat 6nkéntes alapon nydjtja, és jogosult azt barmikor
visszavonni, amely az addigi adatkezelés jogszer(iségét nem érinti.

(i)  GDPR 9. cikk (2) bek. b) pontja: PI. unids vagy tagallami jog, illetve a tagallami jog
szerinti kollektiv szerz8dés felhatalmazdsa esetén a Vdllalkozds adatkezelést
folytathat a foglalkoztatdst, valamint a szocialis biztonsagot és szocidlis védelmet
szabdlyozd jogi elSirdasokbdl fakadd kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai
gyakorlasa érdekében.

(i) GDPR 9. cikk (2) bek. f) pontja: Ez a jogalap alkalmazhatd, ha a kiilonleges adat
kezelésére jogi igények elBterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez
sziikséges célbdl kertdil sor. (Id. még GDPR 9. cikk).



4 AVillalkozas tajékoztatdsi kdtelezettsége és intézkedései

A Vdllalkozdas koteles tomor, atlathatd és konnyen hozzdférhetd formdban, vildgosan és
kozérthetben az Erintett rendelkezésére bocsatani bizonyos informacidkat és tajékoztatni az
Erintettet az 6t megilletd jogokrdl (Id. még 6. pont). Tovabbd az Erintett kérelmére bizonyos
eljarasi szabalyok betartasaval a Vallalkozas intézkedéseket tehet.

4.1 Adatkezelési tajékoztatas

A Vdllalkozds attdl fiiggden, hogy a személyes adatokat az Erintettdl gy(ijti-e vagy sem,
koteles az Erintett rendelkezésére bocsajtani bizonyos az adatkezelésre vonatkozd
informacidkat.

4.1.1  Ko6z06s szabalyok
A tajékoztatasi kotelezettségek alapjan a Vallalkozds az alabbiakrdl koteles értesiteni az
Erintettet:

(i)  AVdllalkozasnak és - ha van - a Vdllalkozas képviselSjének kiléte és elérhetdségei,

(i)  az adatvédelmi tisztvisel§ elérhet&ségei,

(i) aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja,

(iv) aGDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapulé adatkezelés esetén, a Véllalkozés
vagy harmadik fél jogos érdekei,

(v) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi, ha van
ilyen,

(vi) adott esetben annak ténye, hogy a Vallalkozas harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba az Eurdpai
Bizottsag megfelel8ségi hatdrozatdnak léte vagy annak hidnya, vagy a GDPR 46.
cikkben, a GDPR 47. cikkben vagy a GDPR 49. cikk (1) bekezdésének mdsodik
albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfelel§ és alkalmas garanciak
megjelblése, valamint az azok masolatanak megszerzésére szolgdlé mdédokra vagy
az azok elérhet8ségére valé hivatkozas,

(vii) a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl,

(viii) az Erintett azon jogdrdl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozé
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatdsaghoz val¢6 jogardl,

(ix) a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a GDPR 9. cikk (2) bekezdésének
a) pontjan alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely idépontban térténd
visszavondsahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas el8tt a hozzajarulds
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét,

(x) aNAIH-panasz benyujtasanak jogardl,

(xi) a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizélt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotdst is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott




logikdra és arra vonatkozdan érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent8séggel, és az Erintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel bir.

4.1.2  Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha az adatokat az Erintettdl gydijtik

Abban az esetben, ha a Vallalkozas a személyes adatokat az Erintettdl gydijti, a fentieken tul
koteles az Erintettet tdjékoztatni arrdl, hogy a személyes adat szolgéltatdsa jogszabalyon
vagy szerz8déses kotelezettségen alapul vagy szerz8dés kotésének elbfeltétele-e, valamint
hogy az érintett kdteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa.

A tdjékoztatast a személyes adatok megszerzésének id6pontjaban sziikséges megadni.
Amennyiben azonban az Erintett mdr rendelkezik a fenti informacidkkal, nem sziikséges
azokrdl 6t tajékoztatni.

4..3 Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha az adatokat nem az Erintettdl gydijtik
Abban az esetben, ha a Villalkozés a személyes adatokat nem az Erintett6l gy(ijti, a fentieken
tul koteles az Erintettet tdjékoztatni az Erintett személyes kategdridirdl, valamint a személyes
adatok forrdsdrdél és adott esetben arrdl, hogy az adatok nyilvdnosan hozzaférhetd
forrasokbdl szarmaznak-e.

A Villalkozas a kovetkezd idépontokban koteles a tajékoztatast megadni:

(i)  aszemélyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a személyes
adatok megszerzésétdl szamitott ésszer(i hataridon, de legkésébb 1 hdnapon beliil,

(i) bha a személyes adatokat az Erintettel valé kapcsolattartds céljgra hasznaljik,
legaldbb az Erintettel vald elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval vagy

(i) havdrhatéan mas cimzettel is kdzlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsd
alkalommal valé kézlésekor.

Nem sziikséges a fenti adatok megadasa, amennyiben

(i)  az Erintett mar rendelkezik az informacidkkal,

(i)  a széban forgd informdcidk rendelkezésre bocsatdsa lehetetlennek bizonyul vagy
aranytalanul nagy erGfeszitést igényelne, kilénésen a kdzérdekl archivalds
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, a GDPR
89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garancidk figyelembevételével
végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében
emlitett kotelezettség valdszinlisithet8en lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. llyen esetekben az
adatkezeldnek megfeleld intézkedéseket kell hoznia — az informacidk nyilvanosan
elérhetfvé tételét is ideértve — az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos
érdekeinek védelme érdekében,

(i) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elirja az adatkezel8re
alkalmazandd uniés vagy tagallami jog, amely az Erintett jogos érdekeinek védelmét
szolgald megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik vagy



(iv) a személyes adatoknak valamely unids vagy tagdllami jogban elGirt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi
kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

4.2 Erintetti jogok

Az Erintett kérelmezheti a Vallalkozastdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését, kezelésének korldtozasat, tovdbba tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen. A Erintettet megilleti tovabbd az
adathordozhatdésaghoz és a jogorvoslathoz vald jog, valamint az egyedi Uigyekben
alkalmazott automatizalt dontéshozatalrdl valé dontés joga, beleértve a profilalkotast is.
Bizonyos érintetti jogokrdl a Vallalkozas az 4.1 pontban emlitett tajékoztatd részeként koteles
tajékoztatast nydjtani.

4.2.1 A hozzaféréshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a Vallalkozédstdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan,
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, ha pedig igen, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és az aldbbi informdcidkhoz hozzaférést kapjon:

(i)  azadatkezelés céljai az adott személyes adat vonatkozdasaban,

(i)  azérintett személyes adat kategdriai,

(i) azon cimzettek kategdridi, akinek az érintett személyes adatait kézolték vagy
kozolni fogjdk, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, ill.
nemzetkozi szervezeteket (a harmadik orszégbeli cimzettek, tovabbd a nemzetkdzi
szervezetek részére tdrténd adattovabbitds esetén az Erintett jogosult
tajékoztatast kérni arra vonatkozdan, hogy az adattovabbitas megfelel§ garanciak
mellett torténik-e),

(iv) az érintett személyes adatok taroldsanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id8tartam meghatarozasanak szempontjai,

(v) az Erintettet megilletd érintetti jogok (helyesbités, torlés, korlatozas joga, az
adathordozhatdsaghoz vald jog, valamint az ilyen személyes adatok kezelése elleni
tiltakozds joga),

(vi) aNAIH-hoz cimzett panasz benyujtdsanak joga,

(vii) ha az adatot a Vallalkozas nem az Erintettdl szerezte, akkor a forrdsra vonatkozé
minden elérhetd informacid,

(viii) az érintett személyes adatra vonatkozd automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is; ha torténik ilyen, a tajékoztatasnak ki kell terjednie az alkalmazott
logikara és arra, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir és az Erintettre
nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jar.

Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmét, a kért informaciékat széles kdrben
hasznalt elektronikus formaban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként
kéri.



A Villalkozds az Erintett8l a kérelem teljesitését megel6z8en, annak tartalménak
pontositdsat, a kérelmezett informacidk, illetve adatkezelési tevékenységek pontos
megjeldlését kérheti.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait
és szabadsagait (igy kilondsen Uzleti titkait vagy szellemi tulajdonat), a Vallalkozas jogosult
az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges és aranyos mértékben megtagadni.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tajékoztatast tébb példanyban kéri, a
Villalkozas jogosult a tébblet példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel aranyos
és ésszer(i mértékd dijat felszamitani.

Amennyiben az Erintett altal megjeldlt személyes adatot a Véllalkozas nem kezeli, gy errél is
koteles az Erintettet frdsban tajékoztatni.

4.2.2 A helyesbitéshez val6 jog

Az Erintett jogosult a rd vonatkozé személyes adatok helyesbitését, amennyiben pedig
hidnyosak, ugy kiegészitését kérni.

A helyesbitéshez/kiegészitéshez kapcsolédé jog gyakorldsa sordn az Erintett koteles
megjeldlni, hogy mely adatok pontatlanok, illetve hidnyosak, tovabba kdteles a Vallalkozast a
pontos, teljesk6rl adatrdl is tdjékoztatni. A Vallalkozas jogosult indokolt esetben az Erintettet
felhivni arra, hogy a pontositott adatot megfelel6 médon - els8sorban okirattal - bizonyitsa.
A Villalkozas az adatok helyesbitését, kiegészitését indokolatlan késedelem nélkiil teljesiti.
A Villalkozés az Erintett helyesbitéshez val6 joganak érvényesitésére irdnyuld kérelmének
teljesitését kdvetSen haladéktalanul tdjékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a Vallalkozastdl
aranytalan eréfeszitést. Az Erintettet kérésére a Vallalkozas tijékoztatja ezen cimzettekrdl.

4.2.3 Atorléshez (,elfeledtetéshez”) valé jog
Az Erintett jogosult inditvdnyozni, hogy a Vallalkozas a red vonatkozd személyes adato(ka)t
indokolatlan késedelem nélkil tordlje, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

(i)  az Erintett 4ltal megjel6lt személyes adatra nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl
azokat a Vallalkozas gydijtotte vagy mas modon kezelte,

(i)  a Vallalkozas a személyes (kdztiik a kiilénleges) adatot az Erintett hozzajaruldsa
alapjan kezelte, aki azt irdsban visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,

(iii) az Erintett a Vallalkozas jogos érdekén alapulé adatkezelés tekintetében tiltakozik
az adatkezelés ellen, és nincs a Vallalkozas szamara olyan kényszerit6 erejl jogos
ok, amely els6bbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak,

(iv) aVallalkozds a személyes adatot jogellenesen kezelte,

(v) a Vallalkozas altal kezelt adatot a Véllalkozasra alkalmazandé unids vagy nemzeti
jogban eldirt jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell,



(vi) az Erintett az adatkezelés ellen tiltakozik és nincs els6bbséget élvezé ok az
adatkezelésre.

Az Erintett a térléshez kapcsolddé kérelmét irdsban kételes elSterjeszteni, megjel6lvén, hogy
mely személyes adatot milyen okbdl kivan toréltetni.

A torléshez kapcsolddd jog gyakorldsa esetén a Vallalkozas a 4.3 pontban meghatdrozott
eljardsi szabdlyok figyelembe vételével kteles eljarni.

Amennyiben a Vallalkozas az Erintett térléshez kapcsolddd inditvanyénak helyt ad, agy a
kezelt személyes adatot valamennyi nyilvéntartdsabdl torli, és errél az Erintettet megfeleld
madon tajékoztatja.

Abban az esetben, amennyiben a Vdllalkozds az érintett személyes adatainak toérlésére
koteles, a Vallalkozds minden olyan ésszer(i 1épést megtesz - ideértve a technikai
intézkedések alkalmazasat is — amely ahhoz sziikséges, hogy a személyes adatok kételezd
torlésérél tajékoztassa azon adatkezel8ket is, akik az Erintett személyes adatait azok
nyilvanossagra hozatala kdvetkeztében ismerték meg. A Villalkozas a tajékoztatdjaban arrdl
koteles a tobbi adatkezel8t értesiteni, hogy az Erintett személyes adataira mutatd linkek vagy
e személyes adatok masolatdnak, illetve masolatpéldanydnak térlését az Erintett kérelmezte.
A Vdllalkozads az Erintett térléshez valé jogdnak érvényesitésére iranyuld kérelmének
teljesitését kdvetSen haladéktalanul tdjékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a Villalkozastdl
aranytalan eréfeszitést. Az Erintettet kérésére a Villalkozas tdjékoztatja ezen cimzettekrdl.
A Villalkozas nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés
szikséges:

(i)  avéleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasahoz,

(i)  magyar vagy unids jogszabaly altal a Vdllalkozasra telepitett személyes adatok
kezelésére irdnyuld kotelezettség teljesitéséhez,

(iii) kozérdekbdl vagy a Vallalkozdsra ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasahoz,

(iv) anépegészségiigy teriletét érinté kbzérdek megvaldsitasdhoz,

(v) kozérdekl archivalds céljabdl, tudomdanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai céIbdl, feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez valé jogdnak gyakorldsa
kovetkeztében valdszinlsithet8en lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté
valna az adatkezelés,

(vi) jogiigények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

4.2.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az Erintett jogosult inditvanyozni, hogy a Vallalkozas a rea vonatkozd személyes adato(k)
kezelését, felhasznalasat korlatozza, amennyiben az aldbbi indokok valamelyike fennall:
(i)  az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagét (ebben az esetben a korlatozas
addig tart, amig a Vallalkozas ellenérzi az adat pontossagat),
(i)  aVallalkozas a személyes adatot jogellenesen kezelte, de az Erintett torlés helyett
korlatozast kér,



(i) a Véllalkozas szdmara az adatkezelés célja megsziint, de az Erintett igényli azokat
jogiigények el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

(iv) az Erintett a Véllalkozas jogos érdekén alapulé adatkezelés tekintetében tiltakozik
az adatkezelés ellen, és nincs a Vallalkozas szamdra olyan kényszerit6 erejl jogos
ok, amely els6bbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabads3gaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el8terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak; ebben az esetben a korlatozas addig all fenn, amig
megallapitasra nem kerdl, hogy a Vallalkozas jogos indokai elsébbséget élveznek-e
az Erintett jogos indokaival szemben.

Korldtozas esetén a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az Erintett hozzajaruldséval
vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mads
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy unids, illetve valamely
eurdpai unids tagdllam fontos kozérdekbdl lehet kezelni.

AVillalkozés az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az Erintettet el6zetesen tajékoztatja.
A Villalkozés az Erintett korlatozasahoz valé jogdnak érvényesitésére iranyulé kérelmének
teljesitését kdvetSen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett
személyes adatait kdzolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a Vdllalkozastdl
aranytalan eréfeszitést. Az Erintettet kérésére a Villalkozas téjékoztatja ezen cimzettekrél.

4.2.5 Atiltakozashoz valé jog
Amennyiben a Vallalkozds nem végez kdzérdekl adatkezelést és kdzhatalmi jogositvanyai
sincsenek, nem végez tudomanyos vagy torténelmi kutatast, illetve az adatkezelésre
statisztikai célbdl sem keril sor, esetében a jogos érdeken alapulé adatkezelések esetén
meriilhet fel a tiltakozashoz val¢6 jog gyakorlasa.
Amennyiben az Erintettek adatainak kezelésére jogos érdekre alapitottan kertiil sor, fontos
rendelkezés, hogy az Erintett szdmdra az adatkezelés kapcsan biztositani kell a megfelels
tajékoztatdst és a tiltakozas jogdnak érvényesitését. A jelen jogra legkésébb az Erintettel vald
elsd kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni a figyelmét.
Az Erintett ennek alapjan jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen és ilyen
esetben a Vdllalkozas nem kezelheti tovabb az Erintett személyes adatait, kivéve, ha
bizonyithatd, hogy
(i) az adatkezelést a Vallalkozas részérdl olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak,
amelyek els8bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben vagy
(ii) az adatkezelés a Vdllalkozas jogi igényeinek eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddik.

4.2.5.1 A tiltakozashoz valé jog kozvetlen lizletszerzés esetén

A kozvetlen Uzletszerzés (direkt marketing, vagy DM) érdekében torténd adatkezelésrdl a
GDPR is deklardlja, hogy a kapcsolddd adatkezelések esetében a jogos érdek fenndlldsa
vélelmezhetd.



Az Erintett a Vallalkozas 3ltal folytatott direktmarketing-tevékenységek esetén tehat szintén
jogosult tiltakozni személyes adatainak e célbdl torténd kezelése ellen, az egyéb jogos
érdeken alapul6é adatkezeléssel ellentétben azonban a tiltakozas nyoman a Vallalkozasnak
nem 3ll médjdban mérlegelni, hogy az Erintett tiltakozdsa esetén mégis folytathatja-e az
adatkezelést.

Amennyiben az Erintett a direktmarketing-célbdl térténé adatkezelés ellen tiltakozik, igy a
tovabbiakban az Erintett adatait a Vallalkozés e célbdl tovdbb nem kezelheti.

4.2.5.2 Profilalkotas

Profilalkotés sordn az Erintettekre vonatkozd személyes jellemz&ket valamilyen automatizalt
mddszerrel értékelik ki. Az ilyen értékelések felhasznalhaték példaul az Erintett munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdekl8déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolddd jellemzdinek elemzésére vagy elbrejelzésére.

A tiltakozads joga kiterjed a jogos érdeken alapuld profilalkotdsra, mint sajatos adatkezelési
muveletre is. Amennyiben pedig direktmarketing-célbdl kertl sor profilalkotasra, gy az
Erintett tiltakozdsa nyoman a személyes adatain alapuld profilalkotds is haladéktalanul
besziintetendd.

4.2.6 Az adathordozhatésaghoz valé jog
Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozé, a Vallalkozés &ltal kezelt személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formdtumban megkapja, tovdbbd masik
adatkezelSnek tovabbitsa, anélkiil, hogy ezt a Vallalkozas gatolna.
Az adathordozhatdsaghoz vald jog azon személyes adatok tekintetében gyakorolhatdk,
amelyeket az Erintett a Vallalkozas rendelkezésére bocsatott, és
(i) Az Erintett hozzéjaruldsan vagy szerz8déses jogalapon alapul az adatkezelés, és
(i)  az adatkezelés automatizdlt médon torténik.
Amennyiben az egyébként technikailag megvaldsithatd, a Vallalkozés az Erintett kérésére a
személyes adatokat kdzvetleniil egy mdsik, az Erintett kérelmében megjelélt adatkezeld
részére tovabbitja.
Az adathordozhatésag kérében a Vallalkozas koteles ingyenesen az Erintett szamdra az
adathordozdt rendelkezésre bocsatani.
Abban az esetben, amennyiben a Villalkozas adathordozhatdsaghoz val6 joga hatranyosan
érinti masok jogait és szabadsagait, igy kilondsen Uzleti titkait, szellemi tulajdonat, a
Véllalkoz3s az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges mértékben megtagadhatja.
Az adathordozhatdsag korében tett intézkedés nem jelenti az adatok torlését (dthelyezését,
mozgatdsat), azokat a Vdllalkozds mindaddig nyilvantartja, ameddig az adatok kezelésére
egyebekben megfelel§ céllal, illetve jogalappal rendelkezik.



4.2.7 Egyedi ligyekben alkalmazott automatizilt déntéshozatalrél valé doéntés joga,
beleértve a profilalkotast
Az ,,automatizdlt déntéshozatal” fogalmat a GDPR nem hatdrozza meg: lényegében ide
sorolhaté minden olyan gépesitett folyamat, melynek nyomdan a bevitt adatok kizardlag
szamitastechnikai eszk6zokkel, emberi beavatkozas nélkil végzett, elére meghatarozott
szempontok/algoritmus szerinti értékelése torténik és ezen értékelés az érintettre jelentds
kovetkezményekkel jaré dontést eredményez (pl. online hitelkérelmek gépi mérlegelést
elutasitdsat vagy az emberi beavatkozas nélkiil végzett online munkaer6-kivalasztést).
A, profilalkotés” fogalménak (Id. a definicidkat fent) [ényege, hogy az Erintettekre vonatkozd
személyes jellemzé8ket valamilyen automatizalt médszerrel értékeli ki. Amennyiben az Erintett
személyes adataival kapcsolatosan a Vallalkozasnal automatizalt déntéshozatal torténik,
ideértve a profilalkotast is, akkor az adatvédelmi tajékoztatéban utalni kell erre. Ez esetben
az adatkezelési tdjékoztatdé tartalmazza az alkalmazott logikdra vonatkozé informaciot,
tovdbba azt, hogy az ilyen adatkezelés az Erintettre nézve milyen jelentdséggel és vérhatd
kovetkezményekkel bir.
Az Erintettet jogosult kérni, hogy ne terjedjen ki ra a kizarélag automatizalt adatkezelésen -
koztik a profilalkotdson — alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonldképpen jelentds mértékben érintené.
Az Erintett nem jogosult kérni az automatizélt adatkezelésen alapulé déntés hatalya aldli
mentesitését, ha a dontés szerz8dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges, vagy
a déntés meghozatalat unids vagy tagéllami jog teszi lehetdvé, avagy ha a déntés az Erintett
kifejezett hozzajaruldsan alapul.
Amennyiben az automatizalt adatkezelés szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges vagy az Erintett hozzéjaruldsan alapul, akkor az Erintettet megilleti az a jog, hogy a
Villalkozds részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel
szemben kifogdast nyujtson be.
A Vallalkozas adatkezelései sordan mindent megtesz a személyes adatok kiilonleges
kategoridiba tartozé adatok automatizdlt dontéshozatalba torténd bevondsanak
elkertilésére. Amennyiben azonban ez nem elkeriilhetd, akkor a személyes adatok kilonleges
kategoridi vonatkozasaban kizardlag akkor végezhet§ automatizalt déntéshozatal, ha az
adatkezelés az Erintett hozzajaruldsan alapul vagy jelent8s kézérdek miatt sziikséges eurdpai
unids vagy tagallami jog alapjan és az érintetti jogok védelme érdekében megfeleld
intézkedések megtételére kertilt sor.

4.2.8 Jogorvoslathoz valé jog

4.2.8.1 Panasztételhez val6 jog
Ha az Erintett Ugy itéli meg, hogy a Vallalkoz3s 3ltali személyes adatainak kezelése sérti a
hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kiléndsen a GDPR rendelkezéseit, jogaban all a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagndl (NAIH) panaszt benyujtani.
Honlap: http://naih.hu/
Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.


http://naih.hu/

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Az Erintettnek joga van mas, igy kiiléndsen a szokdsos tartézkodasi helye, munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai unids tagallamban Iétrehozott, felligyeleti
hatdsagnal is panaszt tenni.

4.2.8.2  Feliigyeleti hatésag hatarozatanak birésagi feliilvizsgalata, ill. egyéb jogorvoslat
Az Erintett és a Vallalkozés jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatdsag ra
vonatkozd, jogilag kotelezd ereji dontésével szemben, igy kiiléndsen a felligyeleti hatdsag
vizsgalati, korrekcids és engedélyezési hataskoreinek gyakorldsara, illetve a panaszok
megalapozatlannak tekintésére vagy elutasitdsdra vonatkozé dontésével szemben.
Mindazonaltal a hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog nem vonatkozik a feliigyeleti
hatdsdgok altal tett, jogilag kotelezd erdvel nem bird intézkedéseikre, példaul a felligyeleti
hatdsag altal kibocsatott véleményekre vagy az altala nydjtott tanacsra.

Tovabbd az Erintettet jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha a GDPR 55. vagy 56. cikk
alapjan illetékes felligyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal vagy harom hénapon belil
nem tdjékoztatja az Erintettet a benyujtott panaszédval kapcsolatos eljarasi fejleményekrél
vagy annak eredményérél.

A feliigyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti unids
tagdllam birdsaga eldtt kell meginditani.

4.2.8.3  Abirésaghoz fordulas joga (keresetinditasi jog)

Az Erintett — panasztételi jogatdl fiiggetleniil — birésaghoz fordulhat, ha a személyes
adatainak kezelése soran megsértették a GDPR szerinti jogait.

Az informdcids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szdolé 2011. évi CXIL.
torvény (,,Infotv.”) 22. § értelmében az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint a 21.
§-ban meghatdrozott esetekben az adatatvevd az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A
birésag az tigyben soron kivdl jar el. A pert az érintett — valasztasa szerint — a lakdhelye vagy
tartdzkodasi helye szerint illetékes térvényszék eldtt is megindithatja.

Magyarorszagon a  torvényszékek elérhetdsége az aldbbi linken taldlhatd:
http://birosag.hu/torvenyszekek.

Tekintettel arra, hogy a Vallalkozas nem minésiil valamely tagallam kdzhatalmi jogositvanyait
gyakorolva eljaré kézhatalmi szervének, az Erintett a pert a szokdsos tartézkodasi hely
szerinti tagallam hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsaga el6tt is megindithatja,
amennyiben az Erintett szokdsos tartdzkodasi helye az Eurdpai Unid mas tagllaméban van.

4.2.8.4 Egyéb igényérvényesitési lehetbség

Az Erintettnek jogaban &ll a panasznak a nevében térténd benyuijtasaval, a feliigyeleti hatdsag
hatdrozatanak birdsagi fellilvizsgdalatdval, a keresetinditdssal, valamint a kartéritési jogdnak a
nevében torténd érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegl szervezetet vagy egyestiletet


http://birosag.hu/torvenyszekek

megbizni, amelyet valamely eurdpai unids tagdllam joganak megfelel6en hoztak létre és
amelynek alapszabalyban rogzitett céljai a kézérdek szolgdlata, valamint az érintettek
jogainak és szabadsagdanak a személyes adatok vonatkozdsaban biztositott védelme.

4.2.8.5 Kartéritéshez valé jog
A Villalkozas koteles megtériteni azt a vagyoni vagy nem vagyoni kart, amelyet az aldbbi
jogszabalyok megsértésének eredményeként mas személy szenvedett el:

(i)  GDPR,

(i) a GDPR-ral 6sszhangban elfogadott, felhatalmazason alapuld jogi aktusokat és

végrehajtasi jogi aktusokat,

(i) a GDPR-ban foglalt szabdlyokat pontosité tagallami jog.
A Villalkozas mentesil a kartéritési feleldssége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart eldidéz6
eseményért 8t semmilyen mddon nem terheli felel8sség.
A karosult a kartérités igényét az 4.2.8.3 pontban meghatarozott tagallamban hataskdrrel és
illetékességgel rendelkezd birésagnal nydjthatja be.

4.2.8.6  Kozigazgatasi birsag

A kozigazgatasi birsagokat a NAIH az eset koriilményeitdl figgéen a GDPR 58. cikk (2) bek.
a)-h) és j) pontjdban emlitett intézkedések mellett vagy helyett szabja ki, mértékét a GDPR
83. cikke kiilonb6z8 korilményektdl, igy pl. a jogsértés stlyatdl teszi fliggové.

4.2.8.7  Biintetdjogi és/vagy kozigazgatasi szankcio

Az Infotv. 70. § értelmében ha a NAIH az eljarasa sordn blincselekmény gyanujat észleli, az
annak meginditasara jogosult szervnél biintetdeljarast, szabdlysértés vagy fegyelmi vétség
gyanuja esetén pedig az eljaras lefolytatasara jogosult szervnél szabalysértési, illetve fegyelmi
eljarast kezdeményez. A szerv az eljaras meginditasaval kapcsolatos allaspontjardl 30 napon
beliil, az eljaras eredményérdl pedig az annak befejezését kévetd 30 napon beliil tajékoztatja
a NAIH-ot.

4.3 Eljarasi szabalyok

A Villalkozas a fenti tajékoztatasi kdtelezettségének teljesitése és intézkedései megtétele
sordn az ott meghatdrozottak szerint koételes eljarni. A fent meghatdrozott specidlis
szabalyokat meghaladdan a Vallalkozas a kdvetkezd rendelkezések betartasaval jar el.

4.3.1 Akérelem elbiralasa

A 4.2.1-4.2.7 pontokban meghatdarozott érintetti jogok kapcsan kérelmezett intézkedésekkel
kapcsolatban az alabbi eljarasi szabalyokat kell alkalmazni.

Az Erintett kérelmét a HR munkatars munkakérben foglalkoztatott adatvédelmi tisztvisel8nél
nyujthatja be.

A kérelem benyujtadsa irdasban torténhet elektronikus levél utjan vagy papiralapon
(nyomtatvényon). Ha az Erintett a kérelmet nem nyomtatvényon nyuijtja be, akkor tartalma



alapjan kell elbiralni. Ha az Erintett elektronikus Gton nydjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast
lehet8ség szerint elektronikus Gton kell megadni, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

Az Erintett koteles megjeldlni, hogy a mely személyes adat vonatkozdséban kéri a Vallalkozas
intézkedését.

A Vallalkozds az irdsban benyujtott kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 (egy) hdnapon belil
koteles kérelmet elbirdlni. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét, illetve
afolyamatban Iévd kérelmek szamat, a Vallalkozas a kérelem elbiraldasanak hatdridejét tovabbi
2 (kettd) hdénappal meghosszabbithatja. A meghosszabbitas tényérdl, illetve okairdl az
Erintettet a kérelem kézhezvételét6l szamitott 1 (egy) hénapon beliil tajékoztatni kell.
Amennyiben az Erintett kérelme megalapozott, a Vallalkozas a kért intézkedést az eljérasi
hataridén belil végrehajtja, és a végrehajtdas megtorténtétével kapcsolatosan irasbeli
tajékoztatast ad az Erintett részére.

Ha a Vallalkozas nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 (egy) hdnapon beliil tdjékoztatja az Erintettet
az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyuijthat be
valamely felligyeleti hatdsagnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

4.3.2 Aszolgaltatott informacid, a nyujtott tajékoztatas és a megtett intézkedés dija
A Vallakozas a 4.1, 4.2.1 — 4.2.7 és 6.2 pontokban meghatarozott informacidkat, az érintetti
jogokkal kapcsolatos tajékoztatast, illetve a kérelmezett intézkedéseket dijmentesen
biztositja. Amennyiben azonban az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy -
kilondsen ismétl6dod jellege miatt — tulzd, a Vallalkozas, figyelemmel a kért informacié vagy
tadjékoztatds nydjtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ
koltségekre

(i)  ésszerl 6sszegl dijat szamithat fel vagy

(i) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

4.3.3 Kérelmez6 személyazonossaganak vizsgalata

Abban az esetben, amennyiben a Vallalkozasnak a jelen szabalyzat 4.2.1 - 4.2.6 pontok szerinti
kérelem elG8terjesztdjének kilétével kapcsolatban megalapozott kétsége tamad, a Vallakozas
az Erintett személyazonossdganak megerGsitéséhez sziikséges tovabbi informacidk
rendelkezésre bocsatasat igényelheti.

5  Adattovabbitas

A Villalkozds meghatarozott célbdl - igy kiilondsen valamely harmadik személlyel fennalld
szerz8dés teljesitése érdekében, illetve a jogszabalyban meghatarozott kotelezettség,
munkaviszonybdl szarmazé munkdltatdi ktelezettség teljesitése érdekében — az Erintettek
személyes adatait tovabbithatja.

Adattovabbitds esetén - jogszabalyon alapulé adattovabbitas kivételével — a Villalkozas
kizardlag olyan cimzettek részére tovébbitja az Erintett személyes adatait, amelyek az Eurdpai
Unid teriiletén székhellyel rendelkeznek, vagy amelyek megfelel6 garancidkat nyujtanak arra,
hogy az dltaluk torténd adatkezelés a GDPR kdvetelményeinek megfelel.



Amennyiben a Vallalkozas személyes adatot harmadik orszagba - tehat az Eurdpai Unidn
kivili orszagba — vagy nemzetkozi szervezet részére tovdbbit (vagy harmadik orszdgban
m(ik6d6 adatkezel vagy nemzetkozi szervezet szamdra elérhet6vé tesz), ugy a Vallalkozas
koteles arrdl gondoskodni, hogy a harmadik orszagban mikddd cimzett, illetve a nemzetkozi
szervezet az Erintett személyes adataival kapcsolatosan a Véllalkozés 3ltal biztositott
védelemmel azonos mérték(i védelmet biztositson a GDPR V. fejezetében foglaltaknak
megfelel8en.

Ha olyan harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet szamara torténik az adattovabbitas,
amely a személyes adatok megfeleld szintli védelmét a GDPR V. fejezete szerint biztositani
nem tudja (pl. egyes dzsiai vagy afrikai orszagok), akkor az adattovdbbitds csak akkor
térténhet az Erintett hozzajaruldsa nélkiil, ha az adattovabbitas megfelel a GDPR 49. cikkében
foglaltaknak; ennek hidnydban a személyes adatok tovabbitdshoz sziikséges az Erintett
kifejezett hozzdjarulasa.

6 Adatvédelmiincidens
Adatvédelmi incidens esetén a Vallalkozas a kdvetkezd szabalyokat kdteles betartani, illetve
a kdvetkezd szabadlyok alapjan kételes eljarni.

6.1 Bejelentés a feliigyeleti hatésaghoz

A Vidllalkozas az altala kezelt adatok vonatkozasaban az adatvédelmi incidenst a
tudomasszerzést kdvetden indokolatlan késedelem nélkil, amennyiben az lehetséges, ugy a
tudomadsszerzést kdvetben legkésébb 72 draval bejelenti a felligyeleti hatdsagnak, legalabb
az alabbi tartalommal:

(i)  az adatvédelmi incidens jellegének ismertetése, ideértve az érintettek kategdridit
és hozzavetbleges szamat, az incidenssel érintett adatok kategdridit és
hozzavetdleges szamat,

(i) az adatvédelmi tisztvisel6 (ha van) vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattartd neve elérhetdsége,

(i) az adatvédelmiincidensbdl eredd, valdszindsithetd kovetkezmények,

(iv) az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedések, ideértve az esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzd
intézkedéseket.

Ha és amennyiben nem lehetséges a fenti informacidkat egyidejlileg k6z6Ini, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkiil kés8bb részletekben is kozélheték a felligyeleti hatdsaggal. Ha
a bejelentés nem torténik meg 72 dran beldl, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara
szolgal6 indokokat is.

Nem kell bejelenteni az adatvédelmi incidenst, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetden
nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. A kockazat
valdszinliségét és sulyossagat az adatkezelés jellegének, hatdkorének, kdrilményeinek és
céljainak fliggvényében kell objektiv értékelés alapjan meghatdrozni. Kockdzatnak
mindsiilhet példaul, ha az érintettek az incidens folytdn hatrdnyos megkiilénbdztetésben
részesulhetnek, személyazonossagukkal torténd visszaélés alanyaiva valhatnak; pénzigyi



veszteséget szenvedhetnek, j6 hirneviik sériilhet, egyéb jelentds gazdasagi vagy szocidlis
hatrany érheti 6ket.

6.2  AzErintett tajékoztatasa

Ha valamely Erintett, kiilénds tekintettel a Vallalkozads munkavallaldira, adatvédelmi
incidensrdl értesl, ugy koteles errdl a Vallalkozas képvisel§jét vagy adatvédelmi tisztvisel§jét
haladéktalanul értesiteni. Az értesitéssel kapcsolatos dijszamitasra a 4.3.2 pontban
foglaltaknak megfelel8en alkalmazanddk.

Minden olyan esetben, ha az adatvédelmi incidens valdszin(isithet6en magas kockazattal jar
valamely Erintett(ek) jogaira és szabadsagaira nézve és az incidensrdl a Vallalkozas tudomast
szerez, arrél indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatni koételes az Erintett(ek)et. A
tajékoztatasban vildgosan és kdzérthetden ismertetni kell:

(i)  azadatvédelmiincidens jellegét,

(i)  az Adatvédelmi Tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatdst nyujtd egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetdségét,

(i) az adatvédelmiincidensbdl eredd, valdszinlsitheté kdvetkezményeket,

(iv) a Vallalkozas altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd
esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célz6 intézkedéseket.

Az Erintett tdjékoztatdsa nem sziikséges, amennyiben a kdvetkezd feltételek barmelyike
teljesul:

(i) a Vallalkozas megfelel technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztdk, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

(i)  aVallalkozds az adatvédelmi incidenst kovet&en olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas
kockazat a tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg,

(i) a tdjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
Erintetteket nyilvdnosan, a helyben szokdsos mddon kézzétett informécidk Gtjan
kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az
érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

Amennyiben a Vallalkozds még nem értesitette az Erintettet az adatvédelmi incidensrél, a
feliigyeleti hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszin(sithetden
magas kockazattal jar-e, elrendelheti az Erintett tajékoztatasét, vagy megéllapithatja a fenti
feltételek valamelyikének teljesiilését és igy azt, hogy az Erintett tdjékoztatdsa nem
szikséges.



7 Adatkezelési nyilvantartasok

741 Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

A Vidllalkozds és a Vallalkozas képvisel8je a felel6sségébe tartozdan végzett adatkezelési
tevékenységekrdl irasban, ideértve az elektronikus dokumentumot is, nyilvantartast kételes
vezetni a GDPR 30. cikkének megfelel6en, ami a kdvetkezd informacidkat tartalmazza:

(i)  aVallalkozas neve és elérhetdsége, valamint — ha vanilyen — a k6zds adatkezelének,
az adatkezel6 képvisel6jének és az adatvédelmi tisztvisel6ének a neve és
elérhetdsége,

(i)  az adatkezelés céljai,

(i) az Erintettek kategdridinak, valamint a személyes adatok kategdridinak
ismertetése,

(iv) olyan cimzettek kategdridi, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kézoIni fogjak,
ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket vagy nemzetkdzi szervezeteket,

(v) adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére torténd tovabbitdsdra vonatkozd informacidk, beleértve a harmadik orszag
vagy a nemzetkdzi szervezet azonositdsat, valamint a GDPR 49. cikk (1)
bekezdésének masodik albekezdés szerinti tovabbitas esetében a megfelel6
garanciak leirasa,

(vi) halehetséges, a kiilonb6zé adatkategdridk torlésére elGirdnyzott hataridok,

(vii) bha lehetséges, a GDPR 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szervezési
intézkedések altalanos leirasa.

A Vallalkozas és a Vallalkozas képviselbje koteles a nyilvantartast megkeresés alapjan a
felligyeleti hatdsag részére hozzaférhetdvé tenni.

7.2 Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa
A Villalkozas nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket az alabbi informacidkkal:
(i)  az adatvédelmiincidenshez kapcsolédd tények,
(i)  annak hatdsai és
(i) az orvosldsara tett intézkedések.
Jelen nyilvantartasba a NAIH betekinthet és ellendrizheti a GDPR 33. cikkének betartasat.

8 Adatvédelmi tisztvisel6 (DPO)

Az adatvédelmi tisztviseld olyan fliggetlen, objektiv véleményezési, tandcsadasi és ellendrzési
tevékenységet végzd személy, aki a Vallalkozason beliil az adatvédelem terén tapasztalhatd
hibak, hianyossagok, rendellenességek feltardsat, az adatvédelmi targyu jogszabdlyoknak
torténdé megfelelés biztositasat, igy kilondsen a meglévd és a tervezett adatkezelések
adatvédelmi szempontu véleményezését és az adatvédelmi tudatossag ndvelését latja el.

Az adatvédelmi tisztvisel§ kijelolése vagy a GDPR-ban irt feltételek okdn kotelezd, vagy
onkéntesen valaszthatd; a tisztséget ellathatja sajat munkavallald, de akar kiilsé megbizott
szolgaltatd is. Feladatai legalabb a kdvetkezbk:



(i)  tdjékoztat és szakmai tandcsot ad a Vallalkozas vagy az adatfeldolgozd, tovdbba az
adatkezelést végz6 alkalmazottak részére a GDPR, valamint az egyéb unids vagy
tagallami adatvédelmi rendelkezések szerinti kotelezettségeikkel kapcsolatban,

(i) ellendrzi a GDPR-nak, valamint az egyéb uniés vagy tagallami adatvédelmi
rendelkezéseknek, tovabba az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozd személyes
adatok védelmével kapcsolatos belsé szabadlyainak valé megfelelést, ideértve a
feladatkorok kijelolését, az adatkezelési mlveletekben vevé személyzet
tudatossag-novelését és képzését, valamint a kapcsolddd auditokat is,

(i) kérésre szakmai tandcsot ad az adatvédelmi hatdsvizsgalatra vonatkozdan,
valamint nyomon kdveti a hatdsvizsgdlat GDPR 35. cikke szerinti elvégzését,

(iv) egyuttmiikodik a felligyeleti hatdsaggal,

(v) az adatkezeléssel 6sszefliggd tigyekben — ideértve a GDPR 36. cikkben emlitett
el6zetes konzultacidt is — kapcsolattartd pontként szolgdl a felligyeleti hatdsag felé,
valamint adott esetben barmely egyéb kérdésben konzultacidt folytat vele.

Az adatvédelmi tisztviseld feladatait az adatkezelési muveletekhez fliz6d6 kockazat
megfelel§ figyelembevételével, az adatkezelés jellegére, hatdkorére, korilményére és céljara
is tekintettel végzi.

A Vallalkozas vagy az adatfeldolgozd biztositja, hogy feladatok ellatasa soran ne dlljon fenn
Osszeférhetetlenség. Az adatvédelmi tisztvisel8t feladatai teljesitésével kapcsolatban unids
vagy tagallami jogban meghatdrozott titoktartasi kdtelezettség vagy az adatok bizalmas
kezelésére vonatkozo kotelezettség koti.

Annak érdekében, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 minden, személyes adatokat érintd
folyamatrdl a lehetd legkorabban tudomast szerezzen és a bevezetni tervezett |épésekrdl
teljes képet kapjon, a kapcsolddd egyeztetésekbe be kell vonni, véleményét a tervezés
megkezdésétdl a megvaldsitasig, valamint azt kdvetden, a folyamatok utdellenbrzése soran
is ki kell kérni. Az adatvédelmi tisztvisel§ az dltala végzett ellendrzéseket ellenbrzési terv
alapjan, illetve adatvédelmi jogsértés észlelése esetén eseti jelleggel végzi. Az ellendrzési terv
és az egyes tervezett ellendrzések fokuszat az adatvédelmi tisztvisel6 az elvégzett
kockazatértékelés, a korabban lefolytatott ellen6rzések megallapitasai, a korabban
megfogalmazott vélemények, valamint a bevezetni tervezett, adatvédelmet érintd
intézkedések alapjan hatarozza meg.

Az adatvédelmi tisztviseld szervezeti fliggetlenségét biztositani kell annak érdekében, hogy
objektiv értékel§ funkcidt tudjon elldtni. Az adatvédelmi tisztvisel§ ezen tisztségével
Osszefliiggésben nem utasithatd, tevékenysége folytan szankcidval nem sujthaté és
kdzvetlenil a legfelsd vezetésnek tartozik felel6sséggel. Amennyiben a fliggetlensége sértil,
koteles jelezni azt a Vallalkozas legfelsd vezetése felé.

A Vdllalkozas az adatvédelmi tisztvisel§ rendelkezésére bocsdjtja a feladatai hatékony
elldtdsdhoz sziikséges szervezeti, adminisztrativ és anyagi eszkdzoket, kézzéteszi az
adatvédelmi tisztvisel§ nevét és elérhetdségét, valamint kozli ezeket az adatokat a felligyeleti
hatdsaggal.




9 Adatvédelmi hatasvizsgalat

Az adatvédelmi hatdsvizsgalat sordn a Vallalkozas az olyan adatkezelések esetében, amelyek
valészinlsithetéen magas kockazattal jarnak a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira hatasvizsgdlatot koteles végezni (Id. kiilénésen GDPR 35. cikk (3) bek.). A
hatdsvizsgdlat legaldbb az aldbbi informacidkat tartalmazza:

(i)  atervezett adatkezelési miiveletek mddszeres leirdsara és az adatkezelés céljainak
ismertetésére, beleértve adott esetben az adatkezeld altal érvényesiteni kivant
jogos érdeket,

(i) az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési muiveletek sziikségességi és
aranyossagi vizsgdlatara,

(iii)  az Erintett jogait és szabadsagait érint6 kockazatok vizsgélatéra,

(iv) a kockdzatok kezelését célzé intézkedések bemutatdsdra, ideértve a személyes
adatok védelmét és a GDPR-ral vald 6sszhang igazoldsat szolgdld, az érintettek és
mas személyek jogait és jogos érdekeit figyelembe vevd garancidkat, biztonsagi
intézkedéseket és mechanizmusokat.

10 Oktatas

A Villalkozas vagy adatvédelmi tisztviselSje koteles gondoskodni a Vallalkozdsnal az
adatkezelési mlveletekben részt vevd személyek adatvédelmi tudatossag-novelésérdl és
képzésérol (szervezettség, rendszeresség, szamonkérés, jogkovetkezmények, revizié stb.).

11 K6z0s adatkezelés, adatfeldolgozas (mas adatkezel6 [ adatfeldolgozé bevonasa esetén)

12 Adatkezelés lehetséges biztonsaga (GDPR 32. cikk szerinti technikai, szervezési
intézkedések bemutatasa)

Adatkezelési szabalyzat alkalmazasa, adatkezelési jogosultsagi szintek definialasa, un. ,,clean

desk policy”, jelszévédett felhasznaldi fidkok, termindlok és laptopok, sorszamozott

pendrive-ok, zarhatd irattartdk, szigordan zartan és titkosan kezelendd jelszavak, tdzfal

hasznadlata, titkositasi mddszerek alkalmazdasa, automatikus adatmegsemmisité folyamatok

hasznadlata

13 Egyéb rendelkezések
A jelen Szabdlyzatban az eurdpai unids jogon vagy az Eurdpai Unidn az EGT tagallamokban
alkalmazandd jogot és az EGT tagdallamokat is érteni kell.

14 Hatdly és feliilvizsgalati rend

A Szabadlyzat 2018. majus 25. napjan Iép hatdlyba és visszavonasig érvényes. A Szabdlyzat
hatalyba Iépésével minden olyan korabban hatdlyos bels6é szabalyzat, illetve munkaltatoi
utasitds hatdlydt veszti, amelynek figyelembevételével a Vdllalkozds az Adatkezelési
Szabalyzat hatalya ala személyes adatokat kezelték.



A Szabdlyzat hatdlyba Iépésének forduldnapjaval bezdrélag minden évben legaldbb egyszer
fellilvizsgalatra kertl, azzal, hogy a felllvizsgdlat valamennyi melléklet tartalmara is
maradéktalanul kiterjed. Amennyiben szikséges, a HR munkatars, mint felilvizsgalatért
felel@s tisztviseld a jogszabalyi és a belsd szervezeti vdltozdsoknak megfelelden intézkedik az
Adatkezelési Szabdlyzat megfelel§ mdédositdsa irdnt, gondoskodik a mdédositott Adatkezelési
Szabalyzat hatdlyba léptetésérdl és kihirdetésérdl, valamint arrdl, hogy az Adatkezelési
Szabdlyzat személyi hatdlya ald tartozd személyek a mddositasok tartalmardl tudomast
szerezzenek.

A Szabdlyzat r3d irdnyadd szabdlyainak megismerése és betartdsa a Vallalkozads minden
képviselgje, tisztségviselbje és megbizottja szamara kotelezd, feladataikat kotelesek az
Adatkezelési Szabalyzat elGirasainak maradéktalan betartasaval ellatni.

Jogszabalyvaltozas esetén, tovdbba a jelen szabalyzat egyéb okbdl torténd mddositdsa
esetén a Tajékoztatdt a jogszabalyi valtozas alapulvételével, illetve egyéb okbdl mddositani
kell és az Erintettekkel meg kell ismertetni a médositds szévegét [a helyben szokdsos médon
és a jelen szabalyzat kzlésével azonos médon - megfelel6en kiegészitendd].

1. RoomSome-hoz kapcsol6dé adatok (ZADIR CMS ES HOTEL CMS)

AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG ONLINE FOGLALAS
MEGNEVEZESE

Az adatkezel6 neve VRS Part HOTEL Kft.

Az adatkezel§ elérhet8sége 2481 Velence, Béke utca 57.
Az adatkezelés célja a szobafoglalasi folyamat

egyszerlsitése, az online foglalas
z0kken8mentessé tétele

Az adatkezelés jogalapja az online foglaladst kezdeményezd
személy kifejezett és dnkéntes, el6zetes
hozzajarulasa

A kezelt személyes adatok Foglal6 személyes adatai az alabbiak
megnevezése szerint:

- név

- e-mail cim

- telefonszdm

- lakcim (orszdg, irdnyitészam, véros,
utca, hdzszam)

- IP-cim (online azonositd

A személyes adatok kezelésének a hozzdjarulas visszavonasaig
el8irdnyzott id6tartama
Az érintett altal megadott személyes az érintette altal inditott online

adatok sziikségessége szobafoglaldsi folyamat, illetve online




fizetés esetén a tranzakcio
megvaldsuldsa

Az adatkezelési tevékenységhez
adatfeldolgozok igénybevétele

igen

szUkséEes

AZ ADATFELDOLGOZO MEGNEVEZESE

Az adatfeldolgozd neve

Morgens Design Kft.

Az adatfeldolgozd cime

8800 Nagykanizsa, Magyar utca 79.

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

a Tarhely.Eu Szolgaltatd Kft. (1144
Budapest, Ormansag utca 4. X. emelet
241.) szerverén az online foglalds modul
mikodtetése, a beérkez6 online
foglaldsok zart rendszerben térténd
tarolasa, foglaldsok visszaigazoldsanak
lehetdvé tétele

Az adatfeldolgozd neve

Rocket Science Group

Az adatfeldolgozé cime

675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000,
Atlanta, GA
30308

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

a Mandrill szoftverén keresztdl
elektronikus levélkildés funkcid
biztositasa az online foglalas
rogzitésérdl, visszaigazolas
elkészitésérdl, vendégértékelés funkcid
hasznalatardl

Az adatfeldolgozd neve

OTP Bank Nyrt.

Az adatfeldolgozd cime

1051 Budapest, Nador utca 16.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciohoz
sziikséges

adatkommunikacié lebonyolitasanak
biztositasa a VRS Part HOTEL Kft. és a
SimplePay

by OTP Mobil (fizetési szolgdltatd)
elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcid statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

CIB Bank Zrt.

Az adatfeldolgozé cime

1027 Budapest, Medve u. 4-14.




Az adatkezel6 nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakcidhoz
sziikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositasa a VRS Part HOTEL Kft. és a
CIB Bank Zrt.

(fizetési szolgaltatd) elektronikus
rendszere kdzott, a tranzakcié
statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

Nevogate Payment Services Kft.

Az adatfeldolgozé cime

1061 Budapest, Andrassy ut 33., 3.
emelet 5. ajtd

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciéhoz
sziikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
Nevogate

online fizetési rendszert Gizemeltetd
fizetési szolgaltatdelektronikus
rendszere kdzo6tt, a tranzakcid
statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

Stripe Payments Europe, Limited (SPEL)

Az adatfeldolgozé cime

1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal
Dock, Do2 H210
Dublin, Ireland

Az adatkezel6 nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciéhoz
sziikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositasa a VRS Part HOTEL Kft. és a
Stripe online

fizetési rendszert lizemeltet§ fizetési
szolgaltaté

elektronikus rendszere koz6tt, a
tranzakcié statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.

Az adatfeldolgozé cime

22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxemburg

Az adatkezel6 nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakcidéhoz
sziikséges




adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositasa a VRS Part HOTEL Kft. és a
PayPal

online fizetési rendszert (izemeltetd
fizetési szolgaltatd elektronikus
rendszere kdzott, a tranzakcié
statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

Barion Payment Zrt.

Az adatfeldolgozé cime

1117 Budapest, Irinyi Jézsef utca 4-20. 2.
emelet

Az adatkezel6 nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakcidhoz
sziikséges

adatkommunikacid lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
Barion

online fizetési rendszert tizemeltetd
fizetési szolgaltatd elektronikus
rendszere kdzo6tt, a tranzakcid
stdtuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

Worldline Financial Services (Europe) Ltd
Magyarorszagi Fioktelepe

Az adatfeldolgozd cime

1034 Budapest, Timar utca 20. 4. em.

Az adatkezel6 nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciéhoz
sziikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
Safer Pay

(Worldline) online fizetési rendszert
lzemeltetd fizetési szolgaltatd
elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakci6 statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

Global Payments Europe s.r.o.

Az adatfeldolgozé cime

V Olsinach 80/626, 100 00 Praga,

Csehorszag
Az adatkezel6 nevében folytatott Az online fizetési tranzakcidhoz
adatfeldolgozas célja sziikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft, és a GP
webpay




online fizetési rendszert (izemeltetd
fizetési szolgaltatd elektronikus
rendszere kozo6tt, a tranzakcid
stdtuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

MBH Bank Nyrt.

Az adatfeldolgozd cime

1056 Budapest, Vaci u. 38.

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciéhoz
sziikséges

adatkommunikdcié lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és az
MBH Bank Nyrt. mint szamlavezetd
banki utaldsi rendszere, illetve az MBH
Bank Nyrt. SZEP

kartya online fizetési rendszert
lzemeltetd fizetési szolgaltatd
elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcié statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

OTP Pénztarszolgaltato Zrt.

Az adatfeldolgozé cime

1138 Budapest, Vaci Ut 135-139. A. ép. 3.
em.

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciéhoz
szlikséges adatkommunikacio
lebonyolitasanak biztositasa a VRS Part
HOTEL Kft. és az OTP SZEP

kartya online fizetési rendszert
lzemeltetd fizetési szolgdltatd
elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcié statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

K&H Bank Zrt.

Az adatfeldolgozd cime

1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciéhoz
sziikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
K&H SZEP

kartya online fizetési rendszert
lzemeltetd fizetésiszolgaltatd
elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcid statuszanak visszaigazoldsa




AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG
MEGNEVEZESE

ONLINE AJANLATKERES

Az adatkezeld neve

VRS Part HOTEL Kft.

Az adatkezel§ elérhet8sége

2481 Velence, Béke utca 57.

Az adatkezelés célja

az online ajanlatkérést kezdeményezd
személy kifejezett és dnkéntes, el6zetes
hozzdjaruldsa

A kezelt személyes adatok
megnevezése

Foglal6 személyes adatai az aldbbiak
szerint:

- név

- e-mail cim

- telefonszam

- lakcim (orszag, iranyitészam, varos,
utca, hdzszam)

- IP-cim (online azonositd

A személyes adatok kezelésének
el8irdnyzott id6tartama

a hozzdjarulas visszavonasaig

Az érintett altal megadott személyes
adatok
szikségessége

az érintett altal inditott online
ajanlatkérési folyamat megvaldsuldsa, az
ajanlat megfelel6sége esetén a késdbbi
online foglalasi folyamat
zOkkendmentessé, hatékonyabba és
gyorsabba tétele

Az adatkezelési tevékenységhez
adatfeldolgozdk igénybevétele
sziikséges

igen

AZ ADATFELDOLGOZO MEGNEVEZESE

Az adatfeldolgozd neve

MORGENS Design Kft.

Az adatfeldolgozd cime

8800 Nagykanizsa, Magyar utca 79.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

a Tarhely.Eu Szolgaltaté Kft. (1144
Budapest, Ormdansag utca 4. X. emelet
241.) szerverén az online ajanlatkérés
modul m{ikddtetése, a beérkez online
ajanlatkérések zart rendszerben torténd
taroldsa, ajanlatkérések
megvalaszoldsanak lehetdvé tétele

Az adatfeldolgozd neve

Rocket Science Group




Az adatfeldolgozd cime

675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000,
Atlanta, GA
30308

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

a Mandrill szoftverén keresztdl
elektronikus levélkiildés funkcid
biztositasa az online ajanlatkérés
rogzitésérdl, az ajanlat elkészitésérdl,
annak érvényességérol

Adatok cimzettjei

A vdllalkozas; a véllalkozas
munkavallaldi; a szerz6dés teljesitése —
ideértve az szerz6désbdl ered6
igényérvényesitést is — érdekében

megbizottak;
Harmadik orszagba vagy nemzetkdzi nincs/van
szervezet részére torténd
adattovabbitds
Automatizalt dontéshozatal / nincs/van

profilalkotas

Az érintetti jogok

Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tdl ara

vonatkozd személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat,
tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, valamint joga van az
adathordozhatésaghoz.
Hozzajaruldson alapuld adatkezelés
eseténa

hozzdjarulas barmely id6pontban valo
visszavonasahoz val6 jog, amely nem
érinti a visszavonas eldtt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés

jogszerliségét.

Adatszolgaltatas elmaraddsanak
lehetséges
kévetkezményei

az érintett nem tudja igénybe venni a
véllalkozas dltal nydjtott szolgaltatast

Felligyeleti hatésaghoz panasz

Adatkezelési Tajékoztatd és
Adatkezelési Szabdlyzatban foglaltak
szerint nyujthatd be.




Barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos
kérdéssel,

észrevétellel, problémdval fordulhat az
Adatkezel6h6z a fent megadott
elérhet6ségeken.

Az érintett jogainak megsértése esetén
birésaghoz fordulhat.

Az érintett az adatkezeléssel
kapcsolatos panaszaval kdzvetlenil a
Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag Hatésaghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11;
telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
www.naih.hu) is fordulhat.

2. Loyalty 1.0 rendszerhez kapcsol6dé adatok (ZADIR CMS)

AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG
MEGNEVEZESE

ROOMSOME LOYALTY

Az adatkezel( neve

VRS Part HOTEL Kft.

Az adatkezel§ elérhet8sége

2481 Velence, Béke utca 57.

Az adatkezelés célja

egyedi kedvezmények, egyedi ajanlatok
és promaociok biztositasa a szalloda
torzsvendégei szamara, honoralva
ezaltal a lojalitast

Az adatkezelés jogalapja

aregisztraciot kezdeményezd személy
kifejezett és 6nkéntes, el6zetes
hozzajarulasa

A kezelt személyes adatok
megnevezése

aregisztralt vendég személyes adatai az
alabbiak szerint:

-név

- e-mail ¢im

- telefonszam

- lakcim (orszdg, irdnyitdszam, varos,
utca, hdzszam)

- szliletésnap

- hozzatartozdk nevei, rokoni kapcsolatai
- meghivott személyek neve

- meghivott személyek e-mail cime

- térzsvendég stdtusza, szintje,
kedvezmények,




ajanlatkérés és foglalas sordn gyijtott
vagy bevaltott pontok
- térzsvendég ajanlatkérései, foglalasai
- IP-cim (online azonositd)

A személyes adatok kezelésének
el6iranyzott idétartama

a térzsvendégprogramba torténd
regisztraciotol
szamitva a programbdl torténd kilépésig

Az érintett dltal megadott személyes
adatok
sziikségessége

Az érintett 3ltal inditott foglalasi
folyamat soran tortén6tdrzsvendéghez
kapcsol6dé kedvezmények (%-os és/vagy
pontbevdltas/pontjévairas) biztositasa,
majd az

érvényre jutds utan a foglalasi folyamat
zOkken6mentes véglegesitése.

Az adatkezelési tevékenységhez
adatfeldolgozdk igénybevétele
szilkséges

igen

Az adatfeldolgozd neve

MORGENS Design Kft.

Az adatfeldolgozd cime

8800 Nagykanizsa, Magyar utca 79.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

a Tarhely.Eu Szolgdltatd Kft. (1144
Budapest, Ormdansag utca 4. X. emelet
241.) szerverén az online ajanlatkérés
modul miikédtetése, a beérkezd online
ajanlatkérések zart rendszerben torténd
tarolasa, ajanlatkérések
megvalaszolasanak lehetdvé tétele

Az adatfeldolgozd neve

Rocket Science Group

Az adatfeldolgozé cime

675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000,
Atlanta, GA
30308

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

a Mandrill szoftverén keresztiil
elektronikus levélkildés funkcid
biztositdsa az online ajanlatkérés
rogzitésérdl, az ajanlat elkészitésérdl,
annak érvényességérdl

Az adatfeldolgozd neve

ActiveCampaign, LLC

Az adatfeldolgozé cime

1 North Dearborn Street, 5th floor
Chicago, IL 60602




Az adatkezel6 nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

az ActiveCampaign, LLC Postmark
levélkildd szerverein keresztiil
elektronikus levélkildés funkcid
biztositasa, promdcids levelek kildés
céljabdl.

Adatok cimzettjei

A villalkozas; a vallalkozas
munkavallaldi; a szerz6désteljesitése —
ideértve az szerz8désbdl ered6
igényérvényesitést is — érdekében

megbizottak;
Harmadik orszagba vagy nemzetkdzi nincs/van
szervezet részére torténd
adattovabbitds
Automatizalt dontéshozatal / nincs/van

profilalkotas

Az érintetti jogok

Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tdl ara

vonatkozd személyes adatokhoz
valéhozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat,
tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen,

valamint joga van az
adathordozhatdsaghoz.
Hozzajarulason alapuld adatkezelés
esetén a

hozzdjarulds barmely id6pontban valo
visszavonasahoz val¢6 jog, amely nem
érinti a visszavonas el8tt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott
adatkezelésjogszerliségét.

Adatszolgaltatas elmaradasanak
lehetséges
kovetkezményei

Az érintett nem tudja igénybe venni a
vallalkozas altal nyujtott szolgaltatast.

FelGgyeleti hatédsaghoz panasz

Adatkezelési Tajékoztatd és
Adatkezelési Szabalyzatban foglaltak
szerint nyujthatd be.

Barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos
kérdéssel,

észrevétellel, problémaval fordulhat az
Adatkezel8h6z a fent megadott




elérhet8ségeken. Az érintett jogainak
megsértése esetén birésaghoz
fordulhat.

Az érintett az adatkezeléssel
kapcsolatos panaszaval kozvetlenil a
Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag Hatésaghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11;
telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
www.naih.hu) is fordulhat.

3. Loyalty 2.0 rendszerhez kapcsol6dé adatok (HOTEL CMS)

AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG
MEGNEVEZESE

ROOMSOME LOYALTY 2.0

Az adatkezeld neve

VRS Part HOTEL Kft.

Az adatkezel§ elérhet8sége

2481 Velence, Béke utca 57.

Az adatkezelés célja

egyedi kedvezmények, egyedi ajanlatok
és promaociok biztositasa a szalloda
térzsvendégei szamdra, honoralva
ezadltal a lojalitast

Az adatkezelés jogalapja

aregisztraciot kezdeményezd személy
kifejezett és 6nkéntes, el6zetes
hozzajarulasa

A kezelt személyes adatok
megnevezése

aregisztralt vendég személyes adatai az
alabbiak szerint:
- név
- e-mail ¢im
- telefonszam
- lakcim (orszdg, irdnyitészam, véros,
utca, hdzszam)
- szliletésnap
- meghivott személyek neve
- meghivott személyek e-mail cime
- torzsvendég statusza, szintje,
kedvezmények,

ajanlatkérés és foglalas soran gy(ijtott
vagy bevdltott pontok
- térzsvendég ajanlatkérései, foglalasai
- IP-cim (online azonositd)




A személyes adatok kezelésének
el6iranyzott idétartama

a torzsvendégprogramba torténd
regisztraciotol
szamitva a programbdl térténd kilépésig

Az érintett altal megadott személyes
adatok
sziikségessége

Az érintett 3ltal inditott foglalasi
folyamat soran torténétérzsvendéghez
kapcsolédé kedvezmények (%-os
és/vagy pontbevaltas/pontjdévairas)
biztositasa, majd az

érvényre jutds utan a foglalasi folyamat
zokken8mentes véglegesitése.

Az adatkezelési tevékenységhez
adatfeldolgozok igénybevétele

igen

szUkséEes

Az adatfeldolgozd neve

MORGENS Design Kft.

Az adatfeldolgozd cime

8800 Nagykanizsa, Magyar utca 79.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

a Tarhely.Eu Szolgdltatd Kft. (1144
Budapest, Ormdansag utca 4. X. emelet
241.) szerverén az online ajanlatkérés
modul miikédtetése, a beérkezd online
ajanlatkérések zart rendszerben torténd
tarolasa, ajanlatkérések
megvalaszolasanak lehetvé tétele

Az adatfeldolgozd neve

Rocket Science Group

Az adatfeldolgozé cime

675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000,
Atlanta, GA
30308

Az adatkezel6 nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

a Mandrill szoftverén keresztdl
elektronikus levélkiildés funkcié
biztositasa az online ajanlatkérés
rogzitésérdl, az ajanlat elkészitésérdl,
annak érvényességérol

Adatok cimzettjei

A villalkozas; a vallalkozas
munkavallaldi; a szerz8désteljesitése -
ideértve az szerz6désbdl eredd
igényérvényesitést is — érdekében
megbizottak;

Harmadik orszdgba vagy nemzetkézi
szervezet részére torténd
adattovabbitds

nincs/van




Automatizalt dontéshozatal / nincs/van
profilalkotas

Az érintetti jogok Az érintett kérelmezheti az
adatkezeldtdl ara

vonatkozd személyes adatokhoz
valdhozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korldtozasat,
tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen,

valamint joga van az
adathordozhatdsaghoz.
Hozz3ajaruldson alapuld adatkezelés
esetén a

hozzajarulas barmely idSpontban vald
visszavonasahoz val¢6 jog, amely nem
érinti a visszavonas el8tt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés

jogszerliségét.
Adatszolgaltatas elmaraddsanak Az érintett nem tudja igénybe venni a
lehetséges kovetkezményei vallalkozas altal nydjtott szolgaltatast
Felligyeleti hatésaghoz panasz Adatkezelési Tajékoztato és

Adatkezelési Szabalyzatban foglaltak
szerint nyujthatd be.

Barmilyen adatkezeléssel kapcsolatos
kérdéssel,

észrevétellel, problémaval fordulhat az
Adatkezel6h6z a fent megadott
elérhet8ségeken. Az érintett jogainak
megsértése esetén birdsaghoz
fordulhat.

Az érintett az adatkezeléssel
kapcsolatos panaszaval kozvetlenil a
Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésaghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11;
telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
www.naih.hu) is fordulhat.

4. RoomSome Voucherhez kapcsolédé adatok (ZADIR CMS ES HOTEL CMS)

AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG | ONLINE AJANDEKUTALVANY RENDELES




MEGNEVEZESE

Az adatkezeld neve

VRS Part HOTEL Kft.

Az adatkezel§ elérhet8sége

2481 Velence, Béke utca 57.

Az adatkezelés célja

az online ajandékutalvany megrendelési
folyamat egyszerdsitése,
kényelmesebbé tétele

Az adatkezelés jogalapja

az online ajandékutalvany megrendelési
folyamat egyszerusitése,
kényelmesebbé tétele

A kezelt személyes adatok
megnevezése

Ajandékutalvanyt megrendeléshez
kezelt személyes

adatok az alabbiak szerint:

- vasarld neve

- vasarld e-mail cime

- vasarld telefonszama

- vasarld postédzasi cime (orszag,
iranyitdszam, varos,

utca, hdzszam)

- vasdrlé szamlazasi cime (orszag,
iranyitdszam,

varos, utca, hdzszam)

- vasarld IP-cime (online azonositd)
- megajandékozott(ak) neve

A személyes adatok kezelésének
elSiranyzott id6tartama

a hozzdjarulas visszavonasaig

Az érintett altal megadott személyes
adatok

az érintett altal inditott ajandékutalvany
megrendelési folyamat egyszerd,

adatfeldolgozdk igénybevétele
sziikséges

szikségessége kényelmes megvaldsulasanak
lehet&sége
Az adatkezelési tevékenységhez igen

Az adatfeldolgozd neve

MORGENS Design Kft.

Az adatfeldolgozd cime

8800 Nagykanizsa, Magyar utca 79.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

a Tarhely.Eu Szolgaltatd Kft. (1144
Budapest, Ormdansag utca 4. X. emelet
241.) szerverén az online ajanlatkérés
modul mikddtetése, a beérkez6 online
ajanlatkérések zart rendszerben torténd
taroldsa, ajanlatkérések
megvalaszolasdnak lehetdvé tétele




Az adatfeldolgozé neve

Rocket Science Group

Az adatfeldolgozé cime

675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000,
Atlanta, GA
30308

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

a Mandrill szoftverén keresztdil
elektronikus levélkiildés funkcié
biztositdsa az online ajanlatkérés
rogzitésérdl, az ajanlat elkészitésérdl,
annak érvényességérol

Az adatfeldolgozé neve

OTP Bank Nyrt.

Az adatfeldolgozd cime

1051 Budapest, Nador utca 16.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakcidhoz
sziikséges

adatkommunikacié lebonyolitasanak
biztositasa a VRS Part HOTEL Kft. és a
SimplePay

by OTP Mobil (fizetési szolgéltatd)
elektronikus rendszere kdz6tt, a
tranzakci6 statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

CIB Bank Zrt.

Az adatfeldolgozd cime

1027 Budapest, Medve u. 4-14.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakcidhoz
sziikséges

adatkommunikacié lebonyolitasanak
biztositasa a VRS Part HOTEL Kft. és a
CIB Bank Zrt.

(fizetési szolgdltatd) elektronikus
rendszere k6z6tt, a tranzakcid
statuszanak visszaigazolasa

Az adatfeldolgozd neve

Nevogate Payment Services Kft.

Az adatfeldolgozé cime

1061 Budapest, Andrassy ut 33., 3. emelet

5. ajté
Az adatkezel6 nevében folytatott Az online fizetési tranzakcidhoz
adatfeldolgozas célja sziikséges

adatkommunikacid lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
Nevogate




online fizetési rendszert lizemeltetd
fizetési szolgaltatdelektronikus
rendszere kdz6tt, a tranzakcid
statuszanak visszaigazolasa

Az adatfeldolgozd neve

Stripe Payments Europe, Limited (SPEL)

Az adatfeldolgozé cime

1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal
Dock, Do2 H210
Dublin, Ireland

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakcidhoz
sziikséges

adatkommunikacid lebonyolitasanak
biztositasa a VRS Part HOTEL Kft. és a
Stripe online

fizetési rendszert Gizemeltetd fizetési
szolgaltato

elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcid statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.

Az adatfeldolgozé cime

22-24 Boulevard Royal, L-2449

Luxemburg
Az adatkezel§ nevében folytatott Az online fizetési tranzakcidhoz
adatfeldolgozas célja sziikséges

adatkommunikacid lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
PayPal

online fizetési rendszert izemeltetd
fizetési szolgaltatd elektronikus
rendszere kdz6tt, a tranzakcid
statuszanak visszaigazolasa

Az adatfeldolgozd neve

Barion Payment Zrt.

Az adatfeldolgozé cime

1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2.
emelet

Az adatkezel6 nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciohoz
szikséges

adatkommunikacid lebonyolitasanak
biztositasa a VRS Part HOTEL Kft. és a
Barion

online fizetési rendszert tizemeltetd
fizetési szolgdltatd elektronikus




rendszere kdzo6tt, a tranzakcid
statuszanak visszaigazolasa

Az adatfeldolgozd neve

Worldline Financial Services (Europe) Ltd
Magyarorszagi Fidktelepe

Az adatfeldolgozd cime

1034 Budapest, Timar utca 20. 4. em.

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciéhoz
szikséges

adatkommunikacié lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
Safer Pay

(Worldline) online fizetési rendszert
lzemeltetd fizetési szolgaltatd
elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcio statuszdnak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

Global Payments Europe s.r.o.

Az adatfeldolgozé cime

V Olsinach 80/626, 100 00 Praga,

Csehorszag
Az adatkezel§ nevében folytatott Az online fizetési tranzakcidhoz
adatfeldolgozas célja sziikséges

adatkommunikacid lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a GP
webpay

online fizetési rendszert izemeltetd
fizetési szolgaltatd elektronikus
rendszere k6z4tt, a tranzakcid
statuszanak visszaigazolasa

Az adatfeldolgozd neve

MBH Bank Nyrt.

Az adatfeldolgozd cime

1056 Budapest, Vaci u. 38.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciohoz
sziikséges

adatkommunikacié lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és az
MBH Bank Nyrt. mint szamlavezetd
banki utalasi rendszere, illetve az MBH
Bank Nyrt. SZEP

kdrtya online fizetési rendszert
lizemeltetd fizetési szolgaltatd
elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcid statuszanak visszaigazoldsa




Az adatfeldolgozé neve

OTP Pénztarszolgaltato Zrt.

Az adatfeldolgozé cime

1138 Budapest, Vaci Ut 135-139. A. ép. 3.
em.

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciéhoz
sziikséges adatkommunikacio
lebonyolitasanak biztositasa a VRS Part
HOTEL Kft. és az OTP SZEP

kartya online fizetési rendszert
lzemeltetd fizetési szolgaltatd
elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcid statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

K&H Bank Zrt.

Az adatfeldolgozd cime

1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakcidhoz
sziikséges

adatkommunikacid lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
K&H SZEP

kdrtya online fizetési rendszert
lzemeltetd fizetésiszolgaltatd
elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcié statuszanak visszaigazoldsa

Adatok cimzettjei

A vallalkozas; a vallalkozas
munkavallaldi; a szerz8dés teljesitése -
ideértve az szerz8désbdl eredd
igényérvényesitést is — érdekében

megbizottak;
Harmadik orszagba vagy nemzetkdzi nincs/van
szervezet részére torténd
adattovabbitas
Automatizalt dontéshozatal / nincs/van

profilalkotas

Az érintetti jogok

Az érintett kérelmezheti az
adatkezel8tdl ara

vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat,
tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, valamint joga van az




adathordozhatdsaghoz. Hozzajaruldson
alapuld adatkezelés esetén a
hozzajarulas barmely id6pontban vald
visszavondsahoz

valé jog, amely nem érinti a visszavonas
el6tt a

hozz3jarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés

jogszerlségét.

Adatszolgaltatas elmaraddsanak
lehetséges
kovetkezményei

az érintett nem tudja igénybe venni a
vdllalkozas altal nydjtott szolgaltatast

FelGgyeleti hatésaghoz panasz

Adatkezelési Tajékoztatd és
Adatkezelési Szabdlyzatban foglaltak
szerint nyudjthatd be. Barmilyen
adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel,
észrevétellel, problémaval fordulhat az
Adatkezel6h6z a fent megadott
elérhet8ségeken. Az érintett jogainak
megsértése esetén birésaghoz
fordulhat.

Az érintett az adatkezeléssel
kapcsolatos panaszaval kozvetlenil a
Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag Hatésaghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11;
telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
www.naih.hu) is fordulhat.

5. Hirlevél szolgaltatasahoz kapcsol6dé adatok (ZADIR CMS és HOTEL CMS)

AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG
MEGNEVEZESE

HIRLEVEL FELIRATKOZAS

Az adatkezelO neve

VRS Part HOTEL Kft.

Az adatkezel§ elérhet8sége

2481 Velence, Béke utca 57.

Az adatkezelés célja

kapcsolattartas, tajékoztatas,
felhasznallidi viselkedésen alapuld
személyre sz4l6 ajanlatok készitése és
kiildése




Az adatkezelés jogalapja a hirlevél feliratkozast kezdeményezd
személy kifejezett és 6nkéntes, el6zetes
hozzajarulasa

A kezelt személyes adatok Hirlevél feliratkozashoz kezelt személyes
megnevezése adatok az

alabbiak szerint:

- feliratkozé neve

- feliratkozé e-mail cime

- feliratkozé IP-cime (online azonositd)

- feliratkozas datuma

- feliratkozas forrasa

- feliratkozas statusza

- feliratkozas statuszanak datuma

- foglalasi, ajanlatkérési adatok

- felhasznald aktivitasa

- weboldal latogatasi adatok
(megldtogatott weboldalak, ldtogatés
idépontja)

- marketing céli megkereséshez torténd
hozzajarulas

- a kiildott Gzenetek statisztikai adatai
(kézbesités, megnyitds, kattintas)

A személyes adatok kezelésének a hozzdjarulas visszavonasaig, a
eldiranyzott id6tartama hirlevélrél térténd leiratkozasig

Az érintett altal megadott személyes az érintett érdeklddési koérébe tartozd
adatok szallashely kiemelt ajanlatainak, aktudlis
sziikségessége programjainak megismerése, esetleges

egyedi promdcidkkal kapcsolatos
informacidszerzés lehetfsége

Az adatkezelési tevékenységhez igen

adatfeldolgozdk igénybevétele
sziikséges

AZ ADATFELDOLGOZO MEGNEVEZESE

Az adatfeldolgozé neve MORGENS Design Kft.

Az adatfeldolgozd cime 8800 Nagykanizsa, Magyar utca 79.
Az adatkezel§ nevében folytatott a Tarhely.Eu Szolgaltatd Kft. (1144
adatfeldolgozas célja Budapest, Ormdnsag utca 4. X. emelet

241.) szerverén az online ajanlatkérés
modul miikédtetése, a beérkez6 online
ajanlatkérések zart rendszerben térténd
taroldsa, ajanlatkérések




megvalaszolasanak lehetdvé tétele

Az adatfeldolgozd neve

Mailgun Technologies, Inc.

Az adatfeldolgozé cime

535 Mission St., 14th Floor
San Francisco, California 94105

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

az Mailgun Technologies, Inc. levélkiildd
szerverein keresztil elektronikus
levélkiildés funkcid biztositasa
hirlevélkiildés céljabdl

Az adatfeldolgozé neve

Mailgun Technologies, Inc.

Az adatfeldolgozd cime

535 Mission St., 14th Floor
San Francisco, California 94105

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

az Mailgun Technologies, Inc. levélkild6
szerverein keresztiil elektronikus
levélkiildés funkcié biztositasa
hirlevélkiildés céljabdl

Az adatfeldolgozd neve

ActiveCampaign, LLC

Az adatfeldolgozé cime

1 North Dearborn Street, 5th floor
Chicago, IL 60602

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

az ActiveCampaign, LLC Postmark
levélkildo szerverein keresztdil
elektronikus levélkildés funkcid
biztositasa, hirlevél kiildés céljabdl.

Adatok cimzettjei

A vdllalkozas; a véllalkozas
munkavallaldi; a szerz8désteljesitése -
ideértve az szerz6désbdl eredd
igényérvényesitést is — érdekében

megbizottak;
Harmadik orszagba vagy nemzetkdzi nincs/van
szervezet részére torténd
adattovabbitas
Automatizalt dontéshozatal / nincs/van

profilalkotds

Az érintetti jogok

Az érintett kérelmezheti az
adatkezeldtdl ara

vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azokhelyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat,
tiltakozhat az ilyen személyes adatok




kezelése ellen, valamint joga van az
adathordozhatésaghoz. Hozzdjaruldson
alapuld adatkezelés esetén a
hozzajarulas barmely id6pontban vald
visszavondsahoz

vald jog, amely nem érinti a visszavonas
elétt a

hozzdjarulds alapjan végrehajtott
adatkezelés

jogszerlségét.

Adatszolgaltatas elmaraddsanak
lehetséges kdvetkezményei

az érintett nem tudja igénybe venni a
vallalkozas dltal nydjtott szolgaltatast

FelGgyeleti hatésaghoz panasz

Adatkezelési Tajékoztatd és
Adatkezelési Szabdlyzatban foglaltak
szerint nydjthatd be. Barmilyen
adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel,
észrevétellel, problémaval fordulhat az
Adatkezel8hoz a fent megadott
elérhet8ségeken. Az érintett jogainak
megsértése esetén birésaghoz
fordulhat.

Az érintett az adatkezeléssel
kapcsolatos panaszaval kézvetlenil a
Nemzeti Adatvédelmi és
Informdciészabadsag Hatésdghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11;
telefon: +36-1-391-1400; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
www.naih.hu) is fordulhat.

6. Zadir Ticket rendszerhez kapcsol6dé6 adatok (HOTEL CMS)

AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG
MEGNEVEZESE

ZADIR TICKET

Az adatkezelO neve

VRS Part HOTEL Kft.

Az adatkezel§ elérhet8sége

2481 Velence, Béke utca 57.

Az adatkezelés célja

Az online ajanlatkérési és foglalasi
folyamat egyszerdsitése, az online
megrendelés z6kkendmentessé és
kényelmesebbé tétele, a szerz8dés
teljesitése szempontjabdl sziikséges
tajékoztatd lizenetek kiildése




Az adatfeldolgozas célja

az ActiveCampaign, LLC Postmark
levélkildd szerverein keresztil
elektronikus levélkiildés funkcid
biztositasa a szerz6désteljesités
szempontjabdl sziikséges tajékoztatd
Uzenetek kiildésére

Az adatkezelés jogalapja

a megrendelést kezdeményezd személy
kifejezett és 6nkéntes, el6zetes
hozzdjaruldsa

A kezelt személyes adatok
megnevezése

a megrendel§ személyes adatai az
alabbiak szerint:

- vezetéknév

- keresztnév

- e-mail cim

- telefonszam

- szdmldzasi cim (orszag, irdnyitdszam,
telepiilés, utca,

hdzszam, emelet/ajté/egyéb)

- céges vasarld esetén cégnév és
addszam

- szliletésnap

- IP-cim (online azonositd

A személyes adatok kezelésének
el8iranyzott
idétartama

a hozzdjarulas visszavonasaig

Az érintett altal megadott személyes
adatok
szikségessége

Az érintett altal inditott online
jegyvasarlasi folyamat, illetve online
fizetés esetén a tranzakcid
megvaldsulasa.

Az adatkezelési tevékenységhez
adatfeldolgozdk igénybevétele
sziikséges

igen

AZ ADATFELDOLGOZO MEGNEVEZESE

Az adatfeldolgozd neve

MORGENS Design Kft.

Az adatfeldolgozé cime

8800 Nagykanizsa, Magyar utca 79.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

a Tarhely.Eu Szolgaltatd Kft. (1144
Budapest, Ormdansag utca 4. X. emelet
241.) szerverén az online ajanlatkérés
modul miikédtetése, a beérkez6 online
ajanlatkérések zart rendszerben térténd
taroldsa, ajanlatkérések




megvalaszolasanak lehetdvé tétele

Az adatfeldolgozd neve

Rocket Science Group

Az adatfeldolgozé cime

675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000,
Atlanta, GA 30308

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

a Mandrill szoftverén keresztiil
elektronikus levélkiildés funkcid
biztositasa az online ajanlatkérés és
foglalas rogzitésérdl, az ajanlat
kiktildésérdl, annak érvényességérdl és
felhaszndlhatdsagardl

Az adatfeldolgozd neve

OTP Bank Nyrt.

Az adatfeldolgozd cime

1051 Budapest, Nador utca 16.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakcidhoz
szikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
SimplePay

by OTP Mobil (fizetési szolgdltatd)
elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcid statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

CIB Bank Zrt.

Az adatfeldolgozd cime

1027 Budapest, Medve u. 4-14.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakcidhoz
sziikséges

adatkommunikacié lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
CIB Bank Zrt.

(fizetési szolgaltatd) elektronikus
rendszere kdz06tt, a tranzakcid
statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

Nevogate Payment Services Kft.

Az adatfeldolgozé cime

1061 Budapest, Andrassy ut 33., 3.
emelet 5. ajtd

Az adatkezel6 nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciohoz
szlikséges

adatkommunikacié lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
Nevogate




online fizetési rendszert (izemeltetd
fizetési szolgaltatdelektronikus
rendszere kozo6tt, a tranzakcid
stdtuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve Stripe Payments Europe, Limited (SPEL)

Az adatfeldolgoz6 cime 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal
Dock, Do2 H210
Dublin, Ireland

Az adatkezel§ nevében folytatott Az online fizetési tranzakcidhoz
adatfeldolgozas célja szlikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositasa a VRS Part HOTEL Kft. és a
Stripe online

fizetési rendszert izemeltetd fizetési
szolgaltaté

elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcié statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A.

Az adatfeldolgozé cime 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxemburg

Az adatkezel§ nevében folytatott Az online fizetési tranzakcidhoz

adatfeldolgozas célja sziikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
PayPal

online fizetési rendszert (izemeltetd
fizetési szolgaltatd elektronikus
rendszere kdz06tt, a tranzakcid
statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve Barion Payment Zrt.

Az adatfeldolgozd cime 1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20. 2.
emelet

Az adatkezel6 nevében folytatott Az online fizetési tranzakcidhoz

adatfeldolgozas célja sziikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
Barion

online fizetési rendszert Gizemeltetd
fizetési szolgaltatd elektronikus




rendszere kdzo6tt, a tranzakcid
stdtuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

Worldline Financial Services (Europe)
Ltd
Magyarorszagi Fidktelepe

Az adatfeldolgozd cime

1034 Budapest, Timar utca 20. 4. em.

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciéhoz
sziikséges

adatkommunikacié lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
Safer Pay

(Worldline) online fizetési rendszert
lzemeltetd fizetési szolgaltatd
elektronikus rendszere koz6tt, a
tranzakci6 statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

Global Payments Europe s.r.o.

Az adatfeldolgozé cime

V Olsinach 80/626, 100 00 Praga,

Csehorszag
Az adatkezel6 nevében folytatott Az online fizetési tranzakcidhoz
adatfeldolgozas célja sziikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
GP webpay

online fizetési rendszert (izemeltetd
fizetési szolgaltatd elektronikus
rendszere k6z6tt, a tranzakcid
statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

MBH Bank Nyrt.

Az adatfeldolgozd cime

1056 Budapest, Vaci u. 38.

Az adatkezelS nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciohoz
sziikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és az
MBH Bank Nyrt. mint szamlavezetd
banki utaldsi rendszere, illetve az MBH
Bank Nyrt. SZEP

kartya online fizetési rendszert
lzemeltetd fizetési szolgdltatd




elektronikus rendszere kdz6tt, a
tranzakci6 statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

OTP Pénztarszolgaltatd Zrt.

Az adatfeldolgozé cime

1138 Budapest, Vaci Ut 135-139. A. ép. 3.
em.

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciéhoz
szlikséges adatkommunikacid
lebonyolitasanak biztositasa a VRS Part
HOTEL Kft. és az OTP SZEP

kartya online fizetési rendszert
lizemeltetd fizetési szolgdltatd
elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcié statuszanak visszaigazoldsa

Az adatfeldolgozd neve

K&H Bank Zrt.

Az adatfeldolgozd cime

1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.

Az adatkezel§ nevében folytatott
adatfeldolgozas célja

Az online fizetési tranzakciéhoz
sziikséges

adatkommunikacio lebonyolitasanak
biztositdsa a VRS Part HOTEL Kft. és a
K&H SZEP

kartya online fizetési rendszert
lzemeltetd fizetésiszolgaltatd
elektronikus rendszere k6z6tt, a
tranzakcid statuszanak visszaigazoldsa




