TIKTOK NYEREMENYJATEK SZABALYZAT
Bevezeto

A Service 4 You Hospitality Kft. (1037 Budapest, Folyondar utca 9/B. 2. em. 8.,
addészam: 12188145241) TikTok nyereményjatékot (tovabbiakban: ,Nyereményjaték”)
hirdet az alabbi feltételekkel:

A Nyereményjatékon résztvevok a jatékban vald részvétellel - mint rautalé magatartassal
- elfogadjak a Nyereményjaték részvételi szabalyait, feltételeit, azt, mint megismert
szabalyzatot tudomasul veszik és kifejezetten hozzajarulnak az abban foglaltakhoz.

1. A Nyereményjaték szervezéje és lebonyolitéja:

Jelen részvételi szabalyzat (tovabbiakban: ,Szabalyzat”) tartalmazza a Service 4 You
Hospitality Kft. (tovabbiakban: ,Szervez6”) altal kiirt Nyereményjaték részvételi
szabalyait.

A Szervezl elérhetOségei:

Weblap: www.serviced4you.hu

TikTok oldal: @s4yhotels

A szabalyzat elérhetdsége: www.servicedyou.hu

2. A Jatékszabalyzat hatalya

A Jatékszabalyzat hatalya kiterjed a Szervezd altal meghirdetett Nyereményjatékra,
valamint azokra a résztvevdkre, akik a lent meghatarozott feltételeknek megfeleléen részt
vesznek a Nyereményjatékban, tovabba mindenkire, aki a Jatékkal kapcsolatban
igényérvényesitéssel vagy kifogassal Iép fel.

3. A Nyereményjatékok idotartama:

A Szervez6 éltal a kiirdsban meghatarozottak szerint, 2025. augusztus 4. 19 6ra - 2025.
augusztus 13. 19 éra

4. A Nyereményjaték résztvevoi:

A Nyereményjatékon az a nagykoru, cselekviképes, természetes személy vehet részt
(tovabbiakban: ,Jatékos"”), aki rendelkezik regisztralt TikTok fiokkal és kdveti a Szervezd
hivatalos Tiktok oldalat: https://www.tiktok.com/@s4yhotels

5. A Nyereményjatékon valé részvétel feltételei:

5.1. A Nyereményjatékon torténé részvétel ingyenes, igy sem nevezési, sem
regisztracids dij nincs.

5.2. Résztvevonek a Nyereményjatékon vald részvétel céljabol rendelkeznie kell TikTok
fiokkal.

5.3. A részvétel tovabbi feltétele, hogy Résztvevinek

(i) kommentben bejeldl egy személyt, akivel felhasznalna a nyereményt,
(i) a Nyereményjaték videdjanak felhivasat elmenti és Ujra kozli,
(iii) s vele szemben nem all fenn semmilyen, a jelen Jatékszabdlyzatban

meghatarozott kizaré korilmény, valamint egyebekben is megfelel a
jelen Jatékszabalyzatnak.



5.4. A Nyereményjatékban nem vehetnek részt a Szervezd tulajdonosai, vezet6
tisztségvisel6i, munkavallaléi, megbizottjai, valamint azok kézeli hozzatartozoi (Ptk.
8:1. § (1) bekezdés1. pont).

5.5. A nem hataridében vagy nem a kiirdsnak megfelelé jelentkezést a Szervez6
visszautasithatja, kizarhatja szabad belatasa szerint.

5.6. A TikTokra torténé regisztracid, illetve az oda torténd belépés és a fenti oldal
bekbvetése dnkéntes. Résztvevd a TikTokra torténd regisztracioval, illetve az oda
torténd belépéssel elfogadja a TikTok minden vonatkozo szabalyzatat és azt magara
nézve kotelezének ismeri el.

5.7. A Szervez6 a TikTok szabalyzatokért nem felel6s, azok tartalmaért és az azokban
foglalt elGirasokért, kizarja minden felel6sségét és rogziti, hogy a TikTok
hasznalataval csak kozte és a TikTok lizemeltetdje kozott jon létre jogviszony.

5.8. A Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a Nyereményjatékokbdl kizarja azt a
Résztvevot, tovabba jogi felel6sségre vonast alkalmazzon (kartéritési, esetlegesen
blntetdjogi eljarast kezdeményezzen) azzal a Jatékossal szemben,

a.) akia Nyereményjatékok menetének befolydsolasaval, weboldaldnak feltdrésével
vagy egyéb, nem tisztességes Uton kivan a Jaték soran el6nyho6z jutni; és/vagy
b.) mas Résztvevl regisztracidés adataival visszaél, vagy valodtlan adatokat ad meg.

5.9. A Résztvevék az altaluk tévesen  szolgaltatott adatokbdl addédéd
valamennyi kdvetkezményt maguk viselik. Az adatok helytdllésagat a
Nyereményjatékokra torténd jelentkezés soran (vagy azt kovetden) a Szervezének
nem all modjaban ellendrizni, ezért ezzel kapcsolatban a felel6sség és minden ezzel
jard jogi és anyagi kévetkezmény minden esetben a Jatékost terheli.

5.10. A néy, értesitési vagy szallitasi cim helytelen vagy pontatlan megadasaért, értesitési
vagy szallitasi késedelemért a Szervezé nem vallal felel6sséget. A Résztvevd az
altala tévesen szolgaltatott adatokbdl adodé valamennyi kévetkezményt maga
viseli. Az adatok helytallésagat a Nyereményjaték soran (vagy azt kovetben) a
Szervezének nem all modjaban ellendrizni. Ezzel kapcsolatban a felel6sség és
minden ezzel jard jogi és anyagi kovetkezmény minden esetben a Résztvevét
terheli. A Szervez6 a nyeremény hibaiért kizarja a felelGsségét, kivéve, ha a
felel6sség kizarasat a magyar jogszabalyok kifejezett rendelkezéssel tiltjak. A
Szervez6 kizar minden felelGsséget barmilyen kartéritési, kartalanitasi igényért a
Nyereményjatékban vald részvétellel 6sszefliggésben, tovabba a Nyereményjaték
vagy annak lebonyolitdsa esetleges hibaibdl, hidanyossagaibdl eredd vagy ahhoz
kapcsolodod koltségekért, karokért, veszteségekért, kivéve a szandékosan okozott,
tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarositd
szerzddésszegésért valo felel6sséget.

5.11. A Szervez6 nem vallal felelGsséget azért, ha a Nyereményjaték idétartama alatt a
Nyereményjaték, illetve az azt tartalmazoé weboldal technikai okokbodl id6szakosan
nem érhet6 el.

6. Nyeremény:

6.1. 1 db 200 000 forint érték( ajandékutalvany, melyet a Szervez6 altal lizemeltetett
alabbi szallashelyeken lehet bevaltani legkésébb 2025. december 31. napjaig: Tisza



6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Balneum Hotel**** Tiszaflired, FOnix Wellness Resort**** Nogradgardony, Hotel
Yacht**** Wellness & Business Siéfok.

Az utalvany pénzre nem valthatd és tovabb nem értékesithetd, valamint kiemelt
id6szakokban, fészezonban, illetve innepnapokon nem hasznalhaté fel.

A Szervezd a Nyereményjatékban meghirdetett nyereményen kivil mas
nyereményt nem sorsol, illetve mas tobbletszolgaltatast nem nyuijt.

A Szervezl kifejezetten felhivja a Nyereményjatékban Résztvevok figyelmét, hogy
a Nyereményjatékban kisorsolt Nyeremény felhasznalasadhoz és igénybevételéhez
szlikséges barmely tovabbi kéltség a nyertest terheli, annak megfizetésére vagy
megtéritésére Szervez6 semmilyen kértlmények kozott nem koteles.

A sorsolas és a nyeremény atadasanak menete:

A Nyeremény kisorsolasara 2025. augusztus 13-an 19:00-kor vided formajaban
kerll sor.

A Nyeremény sorsoldsa gépi Uton torténik a Szervezd TikTok oldalan a Tikprize
alkalmazason keresztll. A Szervez6 1 nyertest sorsol ki.

A nyertesen tul tovabbi 1 pétnyertes kerll kivalasztasra, aki a nyertes helyébe Iép,
amennyiben a nyertes nem mikodik egyltt a Szervezdvel a nyeremény atadasa
érdekében, (igy kilénbsen ha a jelen Szabalyzatban meghatarozott hataridén bell
nem kildi meg a Szervez6 részére a kapcsolatfelvételhez szilkséges személyes
adatokat), vagy barmely mas okbdl, pl. jelen Szabalyzat megsértése miatt nem
jogosult a nyeremény atvételére.

A Szervezd a Nyereményjaték nyertesét a TikTok profiljan feltiintetett nevével
(TikTok felhasznaldt betaggelve) 2025. augusztus 13-an 19 dérakor koézli. A nyertes
ezen személyes adatainak az el6z6ek szerinti nyilvanossagra hozasahoz
hozzajarul. A Szervezl a nyertessel az eredményt a TikTok videdtartalmaban teszi
k6zzé, amelyben felhivja a nyertest, hogy az info@service4you.hu email cimre ktildje
meg a Szervezd részére a nevét, postacimét és mobil telefonszamat. A nyertesnek
a felhivast koveté 5 (6t) napon belll kell valaszolnia a SzervezOnek, e-mail
formaban a megjelolt e-mail cimre. Amennyiben a Nyertes nem veszi fel a
kapcsolatot a Szervezdvel a megadott idGintervallumon belil, a Nyertes elismeri,
hogy a Szervezd nem koteles a Nyereményt biztositani, valamint a Potnyertes Iép
a helyére igy az eredeti Nyertes a Nyereményre jogosulatlanna valik. A
Pétnyertesre a Nyertessel megegyezl szabalyok érvényesek A nyereményt a
Szervez6 az eredményhirdetést koveté 30 napon belll adja at a nyertesnek,
futarszolgalat vagy postai kézbesités Utjan a nyertes altal megadott cimre. Ha a
nyertes e hataridon belil a nyereményt nem kapja kézhez, koteles ezt
haladéktalanul jelezni a Szervez6 részére az info@servicedyou.hu e-mail cimen. A
nyertes tudomasul veszi, hogy késedelmes értesités esetén a Szervezd nem felel6s
a nyeremény rendelkezésre allasaért, valamint kézbesitéséért. A potnyertesre a
nyertesre irdanyadd szabalyok vonatkoznak, amennyiben a nyertes helyébe Iép.

A Résztvevok tudomasul veszik, hogy a Nyereményjatékban torténd részvétellel
és jelen Jatékszabalyzat elfogadasaval végleges és megvaltoztathatatlan
hozzajaruldsukat adjak ahhoz, hogy a Nyeremény atvétele rogzitésre kertiljon, és
ezen felvételek a nyertes engedélyével a Szervez6 TikTok nyilvanos ko6zlésre
kertljenek. A  RésztvevOk egyuattal tudomasul veszik, hogy ezen
felvételekkel kapcsolatban semmilyen anyagi kovetelést nem tamasztanak, arrdl
kifejezetten és véglegesen lemondanak.
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9.3.

9.4.

9.5.
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Kizaras

Ha olyan Résztvev6 vesz részt a Nyereményjatékban és/vagy nyer, aki a
Nyereményjaték szabdlyait megszegi, vagy a jelen Szabalyzatot vagy annak
barmely rendelkezését nem fogadja el, valamint azzal kapcsolatban kifogast emel,
és/vagy a TikTtok felhasznaldi feltételeit megszegve vagy megkerilve regisztralt a
TikTokon, a Nyereményjatékbdl automatikusan kizarasra kertil.

A Nyereménjatékbdl kizarasra keriilnek tovabba azok a Résztvevok, akik etikatlan
magatartast tanusitva nyerési esélyeiket megtévesztd magatartassal probaljak
novelni, és ezzel a tisztességesen jatszani kivand tobbi résztvevé nyerési esélyeit
csokkentik. A Nyereményjatékbdl valdé azonnali hatalyd kizarast von maga utan
barmilyen (szamitégépes) manipulacio, tomegesen generdlt e-mail cimek vagy
accountok létrehozadsa, illetve a jaték szellemével barmilyen maddon
Osszeférhetetlen vagy azt sérté magatartds, vagy annak megalapozott gyanuja.

A Nyereményjatékbdl kizarasra kerll az a Résztvevl, aki kommentjeivel sérti a
Szervez6 jogat, jogos érdekeit (ilyennek mindsil az is, ha a Résztvevd mas
személy, személyek vagy tarsadalmi csoportok jogat, jogos érdekét sértd
megjegyzéseket, kommenteket tesz kdzzé).

Egyéb szabalyok

A Szervezd barmikor kiegészitheti vagy mddosithatja, megszilintetheti a
Nyereményjatékot részben, vagy egészben barmilyen technikai, kereskedelmi vagy
mUikodési okbol kifolydlag.

11111

részvétel soran felmerllo esetleges hibakért, hianyossagokért, hibas muikodésért,
a Nyereményjaték soran bekovetkezett késésekbdl ered6 vagy ahhoz kapcsolédd
koltségekért, karokért, veszteségekért, ide nem értve az életben, testi épségben és
egészségben sérilésekért, illetéleg szandékosan okozott, a Résztvevonél felmerild
karokért valo felel6sséget. Az esetleges elirdsokért és nyomdai hibakért a Szervezd
felelésséget nem vallal.

Jelen Szabalyzatra a magyar jog el6irasai az iranyaddak.

Amennyiben vita esetén a felek békésen megegyezni nem tudnak, jogosultak a
hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsaghoz fordulni. A Jatékos vita esetén
jogosult az illetékes fogyasztévédelmi hatdsagnal is panaszt tenni.

A Szervez( a TikTok igénybevételével végzett promociot sajat kockazatara végzi, és
annak megvaldsitasahoz a TikTok segitséget nem nyujtott, a TikTokon végzett
proméciok kapcsan a Résztvevok részérdl felmerlilé igények aldl a TikTok teljes
korGien mentesdl.

A promociénkat a TikTok nem tédmogatja, nem hagyja jéva, nem végzi, és nem
kapcsolddik a TikTokhoz.

10.Tajékoztatas a személyes adatok kezelésérol

10.1. Az adatkezelo

Az adatkezel6 a Szervezd (a tovabbiakban: ,Adatkezel6”).



10.2. Az adatkezelés megnevezése és célja
Az Adatkezel6 a Nyereményjatékban Résztvevoknek a Nyereményjaték lebonyolitasahoz
szlikséges személyes adatait kezeli. Az adatkezelés célja alapvet6en a nyertes (potnyertes)
kivalasztasa, tovabba a nyertes (potnyertes) értesitése és a nyeremény igénybevételével
Osszefliiggé kommunikacio lebonyolitasa.

Tovabba adatkezelési cél, hogy a nyeremény atvételével kapcsolatosan képi / video
anyagok késziljenek, amelyeket az Adatkezel6 a TikTok oldalan kommunikacios célbdl
kozzé tegyen.

10.3. Az adatkezelés jogalapja )
Az adatkezelés jogalapja az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 szamu Altaldnos
Adatvédelmi Rendelete (,GDPR”) 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az, hogy az
adatkezelés olyan szerz6dés (a Nyereményjaték) teljesitéséhez szlikséges, amelyben a
Résztvevd az egyik fél, ideértve a RésztvevOvel vald kapcsolattartast és kommunikaciot,
valamint a nyeremény igénybevételével 6sszefliggé kommunikacio.

A szerz6dés (Nyereményjaték) megszlinését (lebonyolitasat) kovetdéen az adatkezelés
jogalapja a kovetkez6képpen alakul:
e a nyertes személyes adatait az Adatkezel6 a rad vonatkozd, jelen tdjékoztatd 10.5.2
pontjaban feltintetett jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja alapjan;
e a nyeremény atvételérdl képi / video anyagok készitése és kozzététele a GDPR 6.
cikk (1) a) pontja szerint, a nyertes hozzajarulasa alapjan.

10.4. A kezelt adatok kore
Az Adatkezel6 a Nyereményjatékkal kapcsolatban a nyertes és a nem nyertes Résztvevok
alabbi adatait kezeli:

10.4.1. Nem nyertes Résztvevok
1. a) koézosségi média profiljanak (TikTok) neve;

10.4.2. Nyertes

1. a) koézosségi média profil (TikTok) neve;
2. b) teljes név (vezetéknév és keresztnév);
3. ¢) lakcim;

4. d) telefonszam;

5. e) e-mail cim.

A nyeremény igénybevétele kapcsan - amennyiben az sziikséges - az altalanos forgalmi
adorol szold 2007. évi CXXVII. térvény (,Afa tv.”) szerinti szamlat a szamvitelrol szold
2000. évi C. torvény (,Szamviteli torvény”) szerinti bizonylatot kell kiallitani. Ennek
keretében az Adatkezel6 a nyertes alabbi adatait kezeli:

1. a) teljes név (vezetéknév és keresztnév);

2. b) lakcim.

Amennyiben a nyereménnyel kapcsolatosan az irdnyadd addjogi jogszabalyok ezt elbirjak,
az Adatkezel6 a kifizet6i addlevonas esetén a nyertes kdvetkezd adatait kezeli:

a) csaladi és utdnév;

b) szlletési csaladi és utonév;

c) anyja szlletési csaladi és utdneve;

d) szlletési hely, id6;

e) nem;

f) allampolgarsag.

Al



10.5. Az adatkezelés idétartama

10.5.1. Nem nyertes RésztvevOk személyes adatai
A nem nyertes Résztvevék személyes adatait az Adatkezel6 haladéktalanul, de legkésdbb
a Nyereményjaték végét/lebonyolitasat kévetd 90 napon beltl torli.

10.5.2. Nyertes személyes adatai
Hozzajaruldason alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas visszavonasaig kezeljuk a
nyertes Jatékos(ok) adatait.

Az Afa tv. szerinti szdmla, valamint a Szamviteli térvény szerinti bizonylat adatait a
Szamviteli torvény 166. § (1) bekezdés, valamint a 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan az
Adatkezel6 a nyertes Résztvevl részére biztositott nyereményeket terhel6 ado
medfizetését kovetd nyolcadik év végéig 6rzi meg.

A kifizet6i addlevonas esetén a nyertes Résztvevo adatait az addzas rendjérdl szolé 2017.
évi CL. torvény 78. § (3)-(4) bekezdése, tovabba a 202. § (1) bekezdése alapjan az
Adatkezel6 az add megallapitasahoz vald jog eléviléséig koteles meg6rizni. Az ado
megallapitasahoz vald jog f6szabaly szerint annak a naptari évnek az utolsd napjatdl
szamitott Ot év elteltével évil el, amelyben az addérdl bevallast, adatbejelentést,
bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallds, adatbejelentés, bejelentés hianyaban az
adot meg kellett volna fizetni.

10.6. Az adatok megismerésére jogosult személyek
A személyes adatokhoz a Nyereményjaték lebonyolitdsaban részt vevlé személyek
férhetnek hozza az Adatkezeld szervezetén bellil.

10.7. Erintetti jogok

Személyes adatai kezelésével dsszefiiggésben Ont az aldbbi jogok illetik meg:

Jog Az adott jog tartalma

Kérés esetén tajékoztatjuk, hogy kezeljuk-e valamely
személyes adatat. Amennyiben igen, tovabbi
informdacidkat is az On rendelkezésére bocsatunk a
GDPR 15. cikkével 6sszhangban.

Az adatokhoz valoé

hozzaférés

A helyesbitéshez valo
jog

Kérés esetén pontatlan személyes adatait javitjuk
(helyesbitjiuk), valamint hianyos adatait kiegészitjtk.

A torléshez valo jog

Amennyiben az alabbi esetek valamelyike fennall,
kérés esetén toroljik személyes adatait:

- mar nincs szikséglink személyes adataira
abbol a célbdl, amelybdl azt gyljtottik;

- On visszavonta a hozzajaruldsat;

- On tiltakozott az adatkezelés ellen (és nincs
mas jogszer( ok az adatkezelésre);

- jogellenesen kezeltiik adatait;

- jogszabaly kotelez minket az
torlésére.

adatok

Az adatkezelés
korlatozasahoz valé jog

On jogosult kérni, hogy az adatait ne kezeljiik tovabb,
ha:
- vitatja az adatok pontossagat;




Jog Az adott jog tartalma
- az adatok kezelése jogellenes, de nem
szeretné, hogy az adatokat toroljuk;
- nekink mar nincs szikséglink adataira, de
On igényli azokat;
- On tiltakozott az adatkezelés ellen.
Ebben az esetben nem kezeljlik tovabb adatait (csak
taroljuk) egészen addig, amig ki nem vizsgaljuk
kérelmet.

Az Jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, az On altal

adathordozhat6saghoz
valo jog

szamunkra rendelkezésére bocsatott személyes
adatait tagolt, széles ko6rben hasznalt, géppel
olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa, ha:

e az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti
hozzajaruldason, vagy a 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen
alapul; és
az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

A tiltakozashoz valé jog

Amennyiben az On személyes adatait jogos érdek
jogalapon kezeljiik, On az On helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor hivatkozhat személyes adatainak
kezelése ellen. Ilyen esetekben, amennyiben
tiltakozik, igy nem kezeljiik tovédbb az On személyes
adatait, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak,
amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

Hozzajarulas
visszavonasa

On  barmikor visszavonhatja  hozzajaruldsat,
amennyiben az adatainak kezelése sordn az On
hozzdjaruldsara tamaszkodunk jogalapként. Ne
feledje, hogy a hozzajarulas visszavonasa nem érinti
a visszavonas el6tti  hozzdjarulason alapuld
adatkezelés jogszerliségét. Hozzajarulasat az alabbi
maodon vonhatja vissza:

A hozzdjaruld nyilatkozatdt a Résztvev6é barmikor
korlatozas és indoklas nélklil visszavonhatja a
............................ . e-mail cimre kuld6tt e-mail Utjan;
vagy postan klldétt visszavonasi kérelem formajaban
is jelezheti ezen szandékat az Adatkezeld részére.

Panasz benyujtasa

On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti
hatésagnal, amennyiben Ugy gondolja, hogy
személyes adatai kezelése soran nem tartottuk be a




Jog

Az adott jog tartalma

jogszabalyi kdvetelményeket. A magyar felligyeleti
hatdsag elérhetdségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésag (NAIH)

cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

email cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefon: +36 1 391 1400

honlap: www.naih.hu




