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Adapter / atalakité @ 555
A magyar szabvanytél eltér
csatlakozoju elektromos készu-
lékeihez a Recepcion kérhet
adaptert.

Agyazas T 555
Nyugalmanak megdrzése
érdekében este kizarolag az On
kulon kérésére dgyazunk meg
szobajdban, 18:00 — 20:00 kozott.
Ha igénybe szeretné venni ezt a
szolgaltatast, kérjik, hogy jelezze
a Recepcién vagy hasznalja
a szobaban az erre a célra
elhelyezett kértyat 15:00-ig!

Agyel6 T 555
Kérésére dgyeldt biztositunk
Onnek, kérjik, forduljon a
Recepcidhoz 21:00-ig!

Agynemdicsere T 555
Szobadinkban az dgynemuk
cseréje minden 3. éjszaka
utan torténik. Ha extra
agynemdcserét szeretne, kérjuk,
jelezze a Recepcion! A napi
takaritas és az agynemdicsere
mellézésének igényét jelezheti
a szobéaban taldlhatd ,Kérem, ne
zavarjanak!” kilincskartyaval, vagy
a Recepcion.

Ajandékok, emléktargyak
Emblémazott ajandéktargyakat a
Spa Recepcioén vasarolhat.

Allergén mentes termékek & 570
Etel-és itallapunkon szerepelnek
allergénmentes termékek,
reggeli és vacsora ideje alatt
pedig az ételtdblak segitségével
informalodhat az allergéneket
tartalmazo élelmiszerekrd|,
ételekrdl. Informacidért, kérjuk,
forduljon Teremfénokeinkhez,
akik szivesen tajékoztatjak Ont.

Antiallergén szoba a@ 555
Széllodank vinyl-burkolatd
szobairdl tovabbi informéciot a
Recepcién kérhet.

Autdkolcsonzés T 599, 555
Informacidért, kérjuk, forduljon
a Guest Relation-h6z vagy a
Recepciéhoz!

Ayurveda a@ 539
Ut a hosszu és boldog élethez
Gydgyitas ,masképp”.

Az ayurvedardl és a kezelésekrdl
részletes informaciot a Spa
Recepcién kaphat.

Bankautomata
A bankautomata a Recepcid
szintjén talalhato.

Bankett T 504
Bankett, konferencia,
szemindrium, prezentacio vagy
céges rendezvény. Széllodank
konferenciatermeiben
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megszervezzitk Onoknek. Cipétisztito gép
Tovabbi informacidért forduljon Afébejaratnal, a Recepcié mellett
az Ertékesitéshez! talélhato.
Bar T 567 Concierge 599
A Shali Mar bér naponta Lésd ,Guest Relation”.
10:00 - 00:00-ig tart nyitva. o
A bér a 0. szinten talalhato. Csomagmeg0rzés T 555
Térftésmentes csomagmegdrzesi
Beauty lehetéség a Recepcion.
Lasd ,Lotus Beauty Spa”. L
Diétas ételek T 560
Bejelentkezés A reggeli és a vacsora
A szobét 15:00-t6l lehet elfoglalni. vélasztékaban diétas
ételeket is kindlunk, tovabbi
Biblia informacidért, kérjik, forduljon
A Biblia a szobaban talélhato. az Etteremvezetéhdz! Shali Mar
. SRR barunkban lehetésége van
Biztonsagi elSirasok , . ) 4
et o . a'la carte étlapunkrol rendelni.
Kérjuk, zarja be a szobaajtdt, . . , ,
X Kollégdink segitenek a valasztasban.
ha elhagyja szobdjat, vagy ha
aludni tér. Szobaajtaja beltlrdl Dohanyaru 555
zérhatd, ehhez forditsa el a 2013.07.15-t6l Magyarorszagon
kilincs alatt taldlhatd gombot! a dohénytermékeket kizarélag
Az On biztonsaga érdekében Nemzeti Dohényboltban
szélllodénkbaﬁ ?iztonségi Szolgélat vasérolhatja meg. Tovbbi
tevekenykedik és elektronikus felvildgositassal a Recepcié szivesen
megfigyelérendszer makodik. A 4ll rendelkezésére.
kameras medfigyelérendszerrel
kapcsolatos tovabbi informaciét Dohényzas
a szélloda honlapjan kézzétett Magyarorszagon a jelenleg
adatkezelési tajékoztatoban tall. hatalyos torvény értelmében
o tilos a dohdnyzds minden zart
Cipdtisztitas légter(i kozosségi helyen. Kiltéren
Helyezze el Iabbelijét szobdjanak a bejratoktd| min. 5 méter
ajtaja elétt 6 és 21 ora kozott, tavolsagtsl engedélyezett a
.arleenny|ben d sz'olgalt.atast dohanyzés, az erre kijelslt helyeket
igénybe szeretné venni. tablaval jeldltiik. A dohanyzasra
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kijelolt helyek kivételével a szalloda
teljes terlletén tilos a dohdnyzas,
amely az elektronikus cigarettdra is
vonatkozik. Tilos tovabbé barmilyen
dohanyzast imitalo eszkéz
hasznalata! A dohdnyzasra kijelolt
helyekrél részletes tajékoztatast

a Guest Relation-tél vagy a
Recepcion kaphat.

Ebresztés T 555
Ebresztést a Recepciotdl kérhet
vagy a szobai televizion is
bedllithatja.

Elveszett targyak a 555
Kérjuk, tdjékoztassa a Recepciot!
Lasd még ,Taldlt targyak”.

Esernyd @ 555
Esernydt a Recepcion kérhet
kdlcsén vagy meg is vasarolhatja
azt.

Etterem T 570
A Corvinus étterem nyitvatartasa:
Reggeli 7:00 - 11:00
Vacsora 17:30 — 21:30
Az étterem a 0. szinten taldlhaté.

Evforduldk,
szliletésnapok
Segitiink a szervezésben,
amennyiben éppen
a szalloddnkban vald
tartozkodasanak idejére
esik szUletésnapja vagy egy
emlékezetes évforduld. Kérjuk,

T 555

Héviz

jelezze ezt legaldbb egy nappal
elébb a Recepcién vagy az
Etteremben, és kollégaink
orommel segitenek Onnek.

Fénymasolas @ 555

Forduljon a Recepciohoz!

Fitneszterem
A fitneszterem a 0. szinten
taldlhatd és a Recepcio szintjérd|,
a SPA Recepcio mellett talalhatd
folyosén keresztil érhetd el.
Nyitvatartds: minden nap 00:00-
24:00.

Fodraszat a@ 546
Fodraszatunk az 1. emeleten
talalhaté. Idépontért kérjak,
forduljon a SPA Recepciéhoz!

Fird6kopeny a 555

Tartézkodasa idejére

furdékopenyt szobdja

szekrényében helyeztink el

Onnek. Amennyiben speciélis

méret( furdékopenyre (S -6 XL)

van sziksége, kérjuk, forduljon

a Recepciéhoz! Exkluziv

furdékopenyt vasarolhat, kérje a

Spa Recepcio segitségét!

Flrdérészleg
A 0. szinten talalhaté spa- és
wellness részleglink. Egész
évben Gzemeld kulsé és
belsé medence, vallzuhanyok,
masszazspadok és jacuzzi,
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termalrészlegiinksn pedig Gyermekagy 555
gyogyfirdé, relaxacios és Gyermekagyat a Recepciétol
meditacios medencék allnak kérhet.
Vendégeink rendelkezésére.
Gyogyszertar @ 555,599

Nyitvatartas:
Gyogymedence 7:00 - 20:00
Belsé medence 7:00 — 22:00
Kalsé medence 7:00 — 21:00

Flrd6szobai mérleg @ 555
Mérleget a Recepciotol kérhet,
amelyhez hivja fel az 555-0s
melléket!

Gimnasztikaterem
A 0. szinten, a terdpia részlegen
talalhato.

Golf
Driving Range &ll az On
rendelkezésére. Utok és
Range labdék a Recepcion
kolcsonozheték. Kérjik, a
golfszabalyokat és etikettet
sziveskedjen betartani!

Guest Relation @ 599
Kérdése van? Kollégaink allnak
az On rendelkezésére, legyen
sz0 altalanos informaciokral,
kirandulasokrol, autobérlésrél vagy
kerékparkolcsonzésrdl. A szélloda
aktudlis ajanlatait tartalmazo
prospektusokat is itt taldlja. A Guest
Relation pult az 1.emeleten, a
Recepcidval szemben taldlhatd. Ha a
Guest Relation nem elérhetd, kérjuk,
forduljon a Recepciéhoz (555)!

Kérjuk, hivja a Recepciét vagy a
Guest Relation-t!

Haziallatok
Szallodank nem fogad
hézidllatokat, kdszonjuk
megértését!

Hitelkartyak @ 555
Elfogadott hitelkartyak:
Eurocard / Mastercard, Visa,
American Express, Maestro.
Tovabbi informacidt a Recepcion
kérhet.

Hélégballon T 599,555
Informacidért, kérjik, forduljon
a Guest Relation-h6z vagy a
Recepcidhoz!

Idegenvezetd @ 599, 555
Idegenvezet6-kozvetités tigyében
hivija a Guest Relation-t vagy a
Recepciot!

Internet a 555
A szélloda egész terlletén
vezeték nélkili internet-
csatlakozasi lehetéség all
téritésmentesen Vendégeink
rendelkezésére. Az elérhetd -
jelszo nélkali — haldzat neve:
lotus. A Recepcid mellett asztali
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szamitdgépet is igénybe vehet,
ennek feltételeirdl, kérjuk,
érdeklédjon a Recepcion!

Istentiszteletek T 599, 555
Az istentiszteletek kezdési
idépontjaval és helyszinével
kapcsolatban érdeklédjon
a Recepcion vagy a Guest
Relation-nél!

Jatszoszoba / Jatszotér
A jdtszdszoba a szalloda 1.
emeletén, a jatszoétér a szélloda
parkjaban, a kilsé medencétél
délre taldlhato. A jatszotér szuli
fellgyelet mellett hasznélhato.

Javitds, karbantartds @ 555
Kérjik jelezze a Recepcion, ha
szobdjdban valami javitasra
szorul!

Jégkocka T 567,555
Jégkockat a Szobaszerviztél
rendelhet.

Kavé
Lakosztalyaink egyedi
kédvégépekkel felszereltek.
Hasznalatukat a géphez
mellékelt Utmutato
szemlélteti. Amennyiben
tovabbi informdcidra vagy
kévékapszuldra van sziksége,
hivja a Recepciot (555) vagy
vegye igénybe Szobaszerviz
szolgaltatdsunkat!

Képeslapok @ 555
Képeslapokat a szalloda
Recepcidjan vasarolhat.

Kerékparkolcsonzés @ 599
Kerékpar a Guest Relation-té!
kdlcsondzhetd.

,Kérem, ne zavarjanak”
Ha nem szeretné, hogy zavarjak,
kérjuk, akassza a ,Kérem, ne
zavarjanak” feliraty kartyat
kivilrél az ajtokilincsrel

Kijelentkezés
Elutazésa napjan 11 6rdig
haszndlhatja szobdjat. A
gordilékenyebb kijelentkezés
érdekében ajanljuk, hogy
mar elutazasa el&tti nap kérje
informécids szamlajat! Elfogadott
hitelkartyak: Eurocard / Mastercard,
VISA, American Express, Maestro,
SZEP kartya. Késébbi kijelentkezés
Ugyében kérjik, forduljon a
Recepcidhoz (555)!

Kirandulasok T 599, 555
Informacidért és tanacsért
forduljon a Guest Relation-hoz
vagy a Recepciohoz!

Klimaberendezés
Széllodank légkondicionalt
épulet. Az On kényelmét
a szobaban egyedileg
szabalyozhato klimaberendezés
szolgdlja. Ennek hatasos
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mUkodése érdekében kérjik,
az ablakokat és balkon- /
teraszajtokat zarva tartanil

Konferencia
A konferenciaterem az 1. szinten
talalhato.

Kozmetika T 546
Lasd ,Lotus Beauty Spa”.

Lazméré a 555
SzUikség esetén forduljon a
Recepciéhoz!

Laptop @ 555
Térités ellenében szobdjaban
hasznélhatd laptopot bérelhet,
kérjuk, forduljon a Recepcidhoz!

Levélpapir T 555
Levélpapirért forduljon a
Recepcidhoz!

Lotus Beauty Spa T 546
A kozmetika és a fodraszat az
1. szinten taldlhatd. Kinalatunk:
kozmetika, fodraszat, manikUr,
pedikdr; arckezelések uraknak
is. Szakképzett személyzetlink
tanacsadassal és idépont-
egyeztetéssel a Spa Recepcion
all az On rendelkezésére.

Nyitvatartas:
Hétfé — szombat 8:00 - 18:00
Vasarnap 9:00 - 16:00

Lotus News
Napi vendégujsagunkat
megtaldlja a Recepcién és a
Corvinus étteremben.

Masszazs T 539, 546
Terapia részleglnkon klasszikus,
tavol-keleti, wellness és ayurveda
masszazsokat vehet igénybe.
Kompetens kollégaink szivesen
segitenek a vélasztasban a Spa
Recepcion.

Minibar
Minden szobéaban talalhato,
alkoholos és alkoholmentes
italkindlattal, snack-kel. Kollégaink
a minibart naponta 15:00-ig
toltik fel. A minibar fogyasztasi
lapot szaml3ja kiegyenlitésekor
kérjik a Recepcion leadnil Kérjuk,
vegye figyelembe, hogy minden
megbontott termék szamldzasra
ker(il. Uvegnyitot a minibéarban
talal.

Mobil f(itési lehetéség T 555
Olajradiatort a Recepciotol
kérhet, amelyhez kérjuk,
hivja fel az 555-6s melléket!

Mosatas a 555
A 9:00 elétt leadott megbizast
9 6ran belll teljesitjuk. Kérjuk,
hasznélja a mosatasi listat és
zsdkot, a leadashoz hivja fel
a Recepcidt! Vegytisztitassal
kapcsolatos informacio: lasd
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NVegytisztitas”. Vasalassal Pool bar @ 565
kapcsolatos informéacio: 1asd A nyari hénapokban reggelit,
"Vasaldsi szolgaltatas". ebédidében napi ajanlatunkat,
leveseket, saldtakat, valamint

Orvos, kavet, siteményt, fagylaltot és

fogorvos T 546,599, 555 frissité italokat szolgalunk fel akar
Slrgds esetekben, vagy ha orvosi a napozdagyaknal is.
segitségre van sziksége, kérjuk,
forduljon a SPA Recepciohoz, Postalada
a Guest Relation-héz vagy a Postai kildeményeit a Recepcio
Recepciéhoz! tovabbitja.

Papucs Pétagy T 555
Papucs minden szobdban Potagyat a Recepciotodl kérhet.
talalhato és szobai hasznalatra
szolgal. Programpl,( )

Lasd ,Kirdnduldsok”.

Parkolé g
A szélloda elétt térités ellenében Rad'? ) L
fedett parkoléhelyeken parkolhat MUh(?l,d,aS €s hely‘|‘ radiot a
aut6javal. Elutazéskor kérjiik, televizién keresztUl hallgathat.
adja le a szobai magneskartyat a Reggeli & 570

Recepcion!

Parna/

antiallergén parna T 555
Valasszon a parnamenibdl! Plusz
parnat a Recepciotol kérhet.
Hogy az On tartézkodasat még
kellemesebbé tegyik,
Recepcionk készséggel &ll
rendelkezésére, amennyiben
tovabbi parnakra, takarokra,
vallfékra lenne sziiksége.

Poggyasz a 555
Ha csomagszervizre van
szUksége, kérjuk, hivja a
Recepcidt!

B&séges buféreggelit a Corvinus
étteremben fogyaszthat el
minden nap 7:00 — 11:00 kdzott.
Ha szobdjaban kivan reggelizni
(ktlon felszolgalasi dij

ellenében), kérjik, toltse ki a
megrendelélapot, és hajnali 4:00-
ig akassza kivulrél az ajtokilincsre,
vagy hivja fel a Szobaszervizt!

Regiondlis termékek @ 570
Ettermiink étlapjan és a
biféasztalon regionalis
gazdalkodasbdl szarmazd
ételeket is kindlunk.
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Teremfénokeink szivesen
tajékoztatjak Ont.

Rendezvényszervezés
Lasd ,Bankett”

Ruhazat
Kérjik kedves Vendégeinket,
hogy vacsoraidében a Corvinus
éttermet az alkalomhoz
megfelelé oltozetben ldtogassak!
Mell6zzék a szabadidéruha,
révidnadrag, furdékdpeny és
papucs viselését!
Sébarlang T 546
A Holt-tengeri sdbarlang
jotékony hatésairdl a Spa
Recepcion tdjékozddhat.
Kérjuk, egyeztessen idépontot
Kollégandinknél!

SPA
Lasd ,Firdérészleg” ill. , Terdpia”.

Sport @ 599, 555
Napi sport- és wellness
programjainkrol az
étteremfolyosdn, a napi
vendégujsagbol vagy a
Recepcional tdjékozddhat.
Wellness trénereink szivesen
adnak egyéni golf- és
teniszorakat. Az egyéni
sportolashoz idépontot az Guest
Relation-nél vagy a Recepcién
egyeztethet.

Héviz

10

Sporteszkdz-kdlcsonzés @ 555
Tenisz-, golf-, nordic walking
vagy tollaslabda-felszerelés
kolcsonzése Ugyében forduljon
a Guest Relation-h6z vagy a
Recepciéhoz!

Széllodabemutaté

séta T 599555
Kérjik, hivja fel a Guest Relation-t
vagy a Recepciét!

Szdllodai utalvanyok
L4sd Voucherek”.

Szamitastechnikai
segitségnyujtas a 555
Kérjuk, forduljon a Recepciéhoz!

Szamlak
Szobaszamléjan keresztll az
ajandékboltok kivételével a
szélloda barmely tertletén
tortént fogyasztasat rendezheti.

Szamlakiegyenlités @ 555
Lasd ,Kijelentkezés” és
,Hitelkartya", tovabbi
informacidéért forduljon a

Recepciéhoz!

Szauna
Minden kényelemmel ellatott
szaunarészlegink (finn szauna,
aroma-fényszauna, kerti
szauna, laconium, gézfirds,
infraszauna, Kneipp-medence
és élményzuhanyok) a 0. szinten
talalhato és a terapialifttel is
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elérhetd (a terdpialift a kék
szarnyon, a folyoso végén
talalhato). Higiéniai okok miatt
hideg vizes mertlémedence
helyett éiményzuhanyokkal
frisstlhet fel. A szaundk
hasznalata és a szaunatér
ldtogatasa 12 éves kor alatt nem
megengedett. Szaunalepeddt az
Uszémesterektél kaphat.
Nyitvatartds: naponta 9:00 —
22:00.

Széf / Szobaszéf T 555

Ertékei és pénze tarolsara sajat
szobaszéf all rendelkezésére.

A szobaszéf az elészobai
gardrobban taldlhato. Probléma
esetén, kérjuk, forduljon a
Recepcidohoz! A széfen kivl
tarolt értékekért szallodank nem
véllal felel6sséget.

Szinhazjegyek @ 599, 555

Hivja a Guest Relation-t vagy a
Recepcidt!

Szobafoglalds T 500

Kovetkezd latogatésat a
Rezervacional foglalhatja le.

Szobakulcs

A széllodai szobdk ajtaja
magneskartyaval nyilik, a
magneskartya a tdvozas napjan
11:00-ig érvényes. Biztonsagi

n

okokbdl a kulcskartyat a
széllodakartyatol elkilonitve
javasoljuk tartani. A parkold
sorompdjat a Biztonsagi
Szolgélat mUkodteti
tavirdnyitassal.

Szobaszerviz a@ 567

(22:00 és 10:00 kozott 555)
Az On kényelmét szallodankban
térités ellenében 24 6rds
szobaszerviz szolgdlja. Tovabbi
informéacidért olvassa el a
szobaszerviz mentt! Amennyiben
kulonleges diéta igénye merdl fel,
kérjuk, jelezze telefonon!

Szolarium
A fekvé szolarium a Q. szinten,
a terdpia részlegen talalhaté.
Zsetont a SPA Recepcion, az
1. emeleten vasarolhat. Sajat
egészsége érdekében ezt a
szolgaltatast mértékkel hasznalja,
javaslatunk 1 zseton / alkalom.

Szo6rakoztaté programok

és kirandulasok 599
Kulturdlis eseményekkel és egyéb
szorakoztatd programokkal
kapcsolatos informéaciokért
forduljon a Guest Relation-
hoz! Kollégdink drommel
segitenek Onnek a hely- vagy
jegyfoglalasban is, amennyiben
szUkséges.
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Takaritas @ 555
A szdllodai szobakban a napi
takaritas 8:00 és 16:00 kdzott
torténik. Amennyiben erre a
szolgdltatasra nem tart igényt,
kérjuk, helyezze el a ,Kérem, ne
zavarjanak” kartyat kivalrél az
ajtokilincsen! Extra takaritasért
kérjik, hivja a Recepciot!

Talalt targyak a@ 555

Barmilyen megtalalt vagy

elvesztett targy Ugyében

forduljon a Recepcidhoz!

Tartalék parna és takaré @ 555
Tobbféle tipust parnainkbdl
szivesen biztositunk Onnek
tartalék parndkat, ill. igény esetén
tartalék takardt. Kérését kérjik,
jelezze a Recepcién!

Taxi a 555
Amennyiben taxira van sziksége,
hivja a Recepciot! Felhivjuk
figyelmét, hogy a szolgaltatas
dijkoteles.

Teakészlet
Teakészlet minden szobaban
megtalalhatdé. A vizforraléval
készitheti el forrd italat. Kérjik,
Ugyeljen a készilék biztonsagos
hasznélataral

Telefon T 555
A szobakbdl kozvetlendl lehet
telefondlni. A dijszabast, az

Héviz

eléhivoszamokat és tovabbi
informacidkat megtaldlja a
telefon-tajékoztatéban. A
telefonbeszélgetés koltsége
automatikusan szobaszamlajara
terhelédik. Az On szobéjat
kizarodlag a Telefonkdzpont (+36
83 500 500), ill. a Recepcid (+36
83 500 555) tudja kapcsolni.
Fontosabb telefonszamok:
Telefonkdzpont
Londiner
Recepcid
Szamlazas
Guest Relation 599
SPA Recepcié 539, 546
Szobaszerviz 567 (10:00 - 22:00)
555 (22:00 - 10:00)

500
555
555
555

Televizio
A televiziot taviranyitoval
kapcsolhatja be. A miholdas
programokon keresztll magyar,
illetve nemzetkdzi tv-csatorndkat
nézhet, amelyek sorrendje kéveti
a nyelvi preferenciat. Az elérheté
csatornak listajat a TV-mendben
talalja.
Teniszpalya a 555
A szabadtéri teniszpalyat
széllodavendégeink
téritésmentesen hasznalhatjak.
A teniszpdlya hasznalatdhoz
elézetes foglalds szUkséges,
forduljon a Recepciéhoz!
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Terapia T 546 Torolkozé T 569

A terapiarészleg a 0. szinten
talalhato.
Gyogykezeléseket és azt
megel6zé kotelezd orvosi
vizsgadlatra idépontot az
elsé emeleten taldlhatd SPA
Recepcion foglalhat.

Térkép
Ingyenes térképet Héviz

varosarol a Guest Relation-tdl
vagy a Recepcién kaphat.

Tisztalkoddszerek @ 555
Otthon felejtett tisztalkoddszerek
(fogkefe, fogkrém, borotva)
potlasaban Recepcionk az On
rendelkezésére ll.

Toltéallomas elektromos autdk

részére @ 555
Elkulonitett parkolohelyeinkrdl és
a toltéshez szUkséges applikacio
hasznalatardl a Recepciotdl
kaphat informaciot. Tovabbi
részletekért latogasson el a
szalloda honlapjaral

Toltéallomas elektromos
kerékparok részére T 555
Elektromos kerékpéarok toltése

az erre kialakitott fedett
kerékpartaroloban lehetséges.

Helyezze t6rolkdzéit a foldre,
amennyiben azok cseréjét a
napi szobatakaritas folyaman
szeretné! A torolkdzék cseréjére
kulon kérésre is van lehetdség,
forduljon a Housekeeping-hez!

Transzfer- vagy limuzin-
szolgaltatas @ 555 599

Kérésére térités ellenében
transzferszolgaéltatast biztositunk,
amelyet a recepcion vagy a
Guest Relation-6n keresztdl
rendelhet meg. Az aktudlis drakat
(tdjékoztatd jellegl) megtaldlja a
szalloda honlapjan.

Tz és vészhelyzet @ 555

A szélloda teljes terllete
fUstjelzékkel van felszerelve. Tlz
esetén kérjuk, hivja azonnal a
Recepcidt, j6l érthetéen mondja
be nevét és tartézkodasi helyét,
majd kovesse a szobaajtéon
lathatd menekdlési terveken
lefrt utasitdsokat! Keresse fel

a legkdzelebbijol 1athatéan
fényjelzett vészkijaratot, kdzben
tgyeljen az On és méasok testi
épségérel

Ujsag, napilap

A szélloda 0. szintjén talalhatd
shop-ban vasarolhato.
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Uzenetek T 555
A Recepci6 tovabbitja Onnek a
szobaba.

Uzletek
Szallodankban sport Uzlet, butik,
ékszerlzlet és porceldnbolt
taldlhato.

Valet parking
szolgaltatas
Igényét kérjuk, jelezze a
Recepcion!

T 555

Varrékészlet
Szobdjdban a tukor alatti fidkban
talalhato.

Varré szolgaltatas T 555
Ezt a szolgdltatast szallodank
sajat dolgozdja altal biztositjuk.
Igényét kérjuk, jelezze a
Recepcién 8 és 20 6ra kozott.

Vasalds @ 555

A megbizast 1 6ran beldl

teljesitjuk. Kérjik, haszndlja

a mosatasi listat és zsdkot, a

leaddshoz hivja fel a Recepcitt az

555 melléken!

Vaza T 555

Forduljon a Recepciéhoz!

Vegytisztitas @ 555
A szolgéltatds megrendelése
9:00-ig lehetséges és 24 éran

Héviz
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belll teljesitjik — a szolgaltatas
vasar- és innepnap nem
elérhetd. Kérjlk, haszndlja a
mosatasi listat és zsakot, a
leaddshoz hivja fel a Recepciét az
555 melléken!

Viradg T 555
Virdgot a Recepcion rendelhet.

Voucherek /
Széllodai utalvanyok @ 500

Ha szallodai tartézkodasat
voucher, illetve ajandékutalvany
formajaban elére kifizette,
érkezése napjan kérjik, adja le

a vouchert, illetve az utalvanyt
a Recepciénal! Szallodai
utalvanyok extra fogyasztasait
kérjuk, elutazasakor egyenlitse kil
Ajandékozzon 6tcsillagos
élményeket! A Lotus

Therme ajandékutalvanya
kitdng valasztas, legyen szé
értékutalvanyroél vagy széllodai
szolgaltatas igénybevételére
jogosfté utalvanyrol. A
vasarlashoz kérjuk, forduljon a

Véltoztatas joga fenntartva.
Aktualizélva: 2024.09.23.
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Abdecken T 555
Um Sie nicht zu stéren, bieten
wir Innen auf Wunsch diesen
Service am Abend zwischen
18.00 und 20.00 Uhr an. Sollten
Sie diese Dienstleistung
wulnschen, verwenden Sie bitte
die entsprechende Karte und
hangen Sie diese bis 15.00 Uhr
von auBen an lhre Turklinke.

Adapter / Konverter @555
Falls Sie einen Stecker fir lhre
elektronischen Geréte, die sich
von den ungarischen Standards
unterscheiden brauchen,
wenden Sie sich bitte an die
Rezeption

Allergenfreie Produkte T 570
Auf unserer Speise- und
Getrankekarte sind allergenfreie
Produkte aufgefuhrt,
wahrend des Frihstticks und
Abendessens kénnen Sie sich
an den Lebensmitteltafeln
Uber Allergene Lebensmittel
und Gerichte informieren. Fur
Informationen wenden Sie sich
bitte an unsere Restaurantleiter,
die lhnen gerne Auskunft geben.

Allergikerzimmer T 555
Unser Hotel verflugt Uber speziell
ausgestattete Allergikerzimmer.
Weitere Informationen
bekommen Sie an der Rezeption.

Héviz
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Ansichtskarten
Ansichtskarten sind an der
Rezeption erhadltlich.

Apotheke a 555,599
Bitte kontaktieren Sie die
Rezeption oder die Guest
Relation.

Arzt Q 546,599, 555
Bendtigen Sie drztliche Hilfe,
kontaktieren Sie bitte die SPA
Rezeption, die Guest Relation
oder die Rezeption.

Ausfliige @ 599, 555
Information und Beratung
erhalten Sie von der Guest
Relation bzw. an der Rezeption.

Autoabstellplatz
Vor dem Hotel befinden sich
kostenpflichtige Gberdachte
Abstellplatze. Geben Sie bitte bei
der Abreise Ihre Magnetkarte an
der Rezeption ab!

Autovermittlung @ 599, 555
Flr weitere Informationen
wenden Sie sich bitte an die
Guest Relation oder an die
Rezeption.

Ayurveda a@ 539
Der Weg zum langen, glticklichen
Leben! Medizin, die auch ,anders”
sein kann. Informationen Uber
Ayurveda-Behandlungen erhalten
Sie an unserer SPA Rezeption.
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Badelandschaft
Der SPA- und Wellnessbereich
befindet sich im ErdgeschoR.
Zur Verflgung stehen
ganzjéhrig gedffnetes
Hallenbad mit Anschluss an das
AulSenbecken, Schulterbrausen,
Sprudelliegen und Jacuzzi. In
der Therme kodnnen Sie sich im
Heilwasserbecken, Relaxbad und
Thermalbad entspannen.
Offnungszeiten:
Therme 7.00 — 20.00
Innenpool 7.00 — 22.00
Aufsenpool 700 - 21.00

Bademantel T 555
Der Leihbademantel befindet
sich in Ihrem Zimmer in der
Garderobe. Bei speziellen
WunschgroBen der Bademantel
(S bis 6 XL) wenden Sie sich
bitte an die Rezeption. Exklusive
Bademantel kdnnen an der SPA-
Rezeption kauflich erworben
werden.

Ballonfahrt = 599, 555
Information bekommen Sie von
der Guest Relation oder an der
Rezeption.

Bankett T 504
Banketts, Konferenzen, Seminare,
Prasentationen, Feiern. Das Hotel
bietet eine Vielzahl von Bankett-

Héviz
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und Konferenzeinrichtungen.
Flr weitere Informationen
kontaktieren Sie bitte unsere
Verkaufsabteilung.

Bankomat
In der Hotel-Lobby im ersten
Stock steht ein Bankomat zu lhrer
Verflgung.

Bar T 567
Die Shali Mar Bar im Erdgeschof3
ist taglich zw. 10.00 Uhr — 00.00
Uhr gedffnet.

Wir bedanken uns fir Ihr
Verstandnis, daf nach 18.00 Uhr
an Gaste im Bademantel keine
Getranke mehr serviert werden.

Beauty
Siehe unter Lotus Beauty Spa.

Bettvorlage T 555
Bitte wenden Sie sich bis 21.00
Uhr an die Rezeption.

Bettwdsche wechseln T 555
Falls Sie den Wunsch haben,
dald wir lhre Bettwasche extra
wechseln, kontaktieren Sie bitte
die Rezeption!
Bezahlung @ 555
Siehe unter Check-Out
und Kreditkarten. Weitere
Informationen an der Rezeption.
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Bibel
Eine Bibel befindet sich in lhrem
Zimmer.

,Bitte nicht stéren”
Wollen Sie nicht gestort werden,
bringen Sie bitte das Schild ,Bitte
nicht stéren” aulen an lhrem
Turknopf an.

Blumen T 555
Kénnen Sie Uber die Rezeption
bestellen.

Briefkasten
lhre Briefe und Ansichtskarten
kénnen an der Rezeption
abgegeben werden.

Briefpapier T 555
Wenden Sie sich flr Briefpapier
an die Rezeption!

Bugel-Service @ 555
Dieser Service wird innerhalb 1
Stunde ausgefiihrt. Fullen Sie
bitte die Wascheliste aus und
verwenden Sie die Waschesdcke
fur die Abgabe. Fur die Abgabe
kontaktieren Sie bitte die
Rezeption!

Check-In
Ab 15.00 moglich.

Check-Out
Am Abreisetag konnen Sie Ihr
Zimmer bis 11.00 benutzen. Wir
akzeptieren die Kreditkarten

Héviz
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Eurocard / Mastercard, VISA,
American Express, Maestro.
Um einen schnellen und
reibungslosen Check-Out zu
gewabhrleisten, empfehlen
wir schon am Vorabend
eine Proforma Rechnung zu
verlangen.

Chemische Reinigung @& 555
Der Service kann bis 9:00 Uhr
bestellt werden und wird
innerhalb von 24 Stunden
ausgeflhrt - an Sonn- und
Feiertagen ist der Service nicht
verflgbar. Bitte verwenden
Sie die Wascheliste und den
Waschebeutel, und rufen Sie fur
die Abgabe die Rezeption unter
der Durchwahl 555 an.

Eis T 567,555
Eiswdirfel konnen Uber den
Zimmerservice bestellt werden.

Ersatz-Kopfkissen und Decke,

Allergiker-Kopfkissen @ 555
Wir stehen Ihnen gerne mit
mehreren Arten von Kopfkissen,
sowie zusatzlichen Decken zur
Verfligung. Bitte rufen Sie die
Rezeption an.

Extrabetten @ 555
Erhalten Sie auf Anfrage von der
Rezeption.
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Fahrradverleih

Region kdnnen gegen Gebihr
im Hotel gemietet werden. Bitte
wenden Sie sich an die Guest

@599
Fahrrader fur einen Ausflug in die

Héviz

Héviz kdnnen Sie per Flug aus
vielen Destinationen erreichen.
Weitere Informationen finden Sie
unter: www.hevizairport.com

Friseur-
und Kosmetiksalon T 546
Friseur- und Kosmetiksalon

Relation.

Feuer T 555

Das ganze Hotel ist mit
Rauchmeldern ausgestattet.

Im Falle eines Feuerausbruches
kontaktieren Sie bitte sofort die
Rezeption, nennen Sie deutlich
lhren Namen und den Ort, an
dem Sie sich befinden! Beachten
Sie bitte die Fluchtwegplane

an lhrer Zimmertdr. Suchen

Sie den nachsten sichtbar
gekennzeichneten Notausgang

und achten Sie auf die Sicherheit.

Fieberthermometer
Bei Bedarf wenden Sie sich bitte
an die Rezeption.

Fitnessraum
Der Fitnessraum befindet sich
im Erdgeschoss. Sie erreichen
ihn vom 1. Stockwerk, Gber den
Korridor bei der SPA Rezeption.
Der Fitnessraum ist 00:00-24:00
geoffnet.

Flughafen
Ca. 10 km vom Hotel entfernt,
in Sarmellék, befindet sich der
Flughafen SOB. Unser Kurort

20

Frihsttck

Gepack

Gepackaufbewahrung

befindet sich in der Beauty-
Abteilung im 1. Stock.
Terminvereinbarung an der SPA
Rezeption.

a 570
Buffetfriihstick gibt esim
Restaurant von 7.00 bis 11.00 Uhr.
Falls Sie Frihstick im Zimmer
winschen (zusatzliche Service-
Gebuhr), flllen Sie bitte das
Bestellformular aus und hangen
es vor 4.00 Uhr morgens auflen
an lhre Zimmerttr oder rufen Sie
den Zimmerservice an.

a 555
Falls Sie Gepackservice
winschen, kontaktieren Sie bitte
die Rezeption.

T 555
Kostenfrei, kontaktieren Sie bitte
die Rezeption.

Geschenkartikel

Sind an der SPA Rezeption
erhéltlich.
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Golf
Unser Golfplatz mit Driving
Range steht Ihnen zur
Verfligung. Green Fees, Schlager
und Rangebdlle kdnnen Sie an
der Rezeption ausleihen. Wir
bitten Sie die Golfregeln und
Etikette zu befolgen

Gottesdienst T 599, 555
Uber die Zeitpunkte der
Gottesdienste und Adressen
informieren Sie sich bitte an der
Guest Relation oder Rezeption.

Guest Relation T 599, 555
Haben Sie eine Frage? Unsere
Kollegen stehen Ihnen
gerne zur Verfigung mit
allgemeinen Informationen
Uber die Programm- oder
Ausflugsmoglichkeiten. Die Guest
Relation befindet sich gegentber
der Rezeption. Sollte der Desk
nicht besetzt sein, wenden Sie
sich bitte an die Rezeption.

Gymnastikraum
Der Gymnastikraum befindet
sich im Erdgeschoss in der
Therapieabteilung.

Handtuch T 569
Legen Sie Ihre HandtUcher auf
den Boden, wenn Sie diese bei
der tdglichen Zimmerreinigung

Héviz
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wechseln mochten! Es

besteht auch die Moglichkeit
die Handtucher zuséatzlich,

auf besonderen Wunsch zu
wechseln. Wenden Sie sich dazu
an unseren Housekeeping!

Hausfihrungen @ 599, 555
Bitte kontaktieren Sie die Guest
Relation oder die Rezeption.

Haustiere
In unserem Hotel sind Haustiere
nicht erlaubt. Wir bedanken uns
fur Ihr Verstandnis.

Hochzeitstag,

Geburtstag a 555
Wenn Sie lhren Geburtstag
oder Hochzeitstag im Hotel
feiern mochten, kontaktieren
Sie bitte die Rezeption oder das
Restaurant.

Internet @ 555
FUr unsere Gaste steht im ganzen
Haus ein Internet Anschluss Uber
WLAN kostenlos zur Verfligung.
Der Name unseres verfligbaren —
passwortfreien — Netzwerks:
Lotus. Neben der Rezeption
kénnen Sie auch einen Desk-
top-Computer nutzen, bitte er-
kundigen Sie sich an der Rezep-
tion nach den Bedingungen!
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Héviz
Internet PC @555 Kleidung
Gegen Gebuhr besteht die Wir bitten unsere Gaste, das
Maoglichkeit ein Laptop zu Abendessen in angemessener
mieten, kontaktieren Sie bitte die Kleidung einzunehmen.
Rezeption. Jogginganzige und Turnhosen
sind nicht erlaubt. Es ist nicht
IT Hilfe T 555 gestattet im Bademantel zu
Wenden Sie sich bitte an die frihsticken.
Rezeption
Klimaanlage
Kaffeemaschine T 555 Das Hotel ist voll klimatisiert.
In unseren Suiten stehen Ihnen Far Ihren personlichen Komfort
spezielle Kaffeemaschinen konnen Sie die Temperatur
zur Verflgung, die in Ihrem Zimmer individuell
Verwendungsanleitung regulieren, dabei sollten Fenster
ist beigelegt. Sollten Sie und Tiren geschlossen bleiben.
weitere Informationen oder
Kaffeekapseln benétigen, rufen Konferenzen T 504
Sie bitte die Rezeption an oder In der 1. Etage befinden sich
nehmen Sie den Zimmerservice Konferenz- und Bankettraume mit
in Anspruch. einer Gesamtflache von 150 m?
Fur Informationen und Beratung
Kinderbetten @555 steht die Verkaufsabteilung zur
Bekommen Sie Uber die Verfligung.
Rezeption.
Kopfkissen T 555
Kinderspielplatz / Wahlen Sie von unserem
Kinderspielzimmer Kopfkissen Angebot! Um Ihren
Das Kinderspielzimmer befindet Aufenthalt noch bequemer
sich im 1. Stock, im Korridor zu gestalten, stehen wir lhnen
hinter dem Guest Relation-Desk. gerne mit mehreren Arten von
Der Kinderspielplatz befindet Kopfkissen, sowie zusétzlichen
sich im Hotelpark und kann unter Decken/Kleiderblgeln zur
elterlicher Kontrolle genutzt Verfligung.
werden.
Kopieren
Bitte kontaktieren Sie die
Rezeption.
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Kosmetik T 546 auch fur den Mann. Fr Beratung

Siehe unter Lotus Beauty Spa.

Kreditkarten T 555
Wir akzeptieren: Eurocard /
Mastercard, Visa, American
Express, Maestro. Fur weitere
Informationen kontaktieren Sie
bitte die Rezeption.

Ladestation

fir Elektroautos @ 555
Informationen zu unseren
separaten Parkpldtzen und zur
Nutzung der App zum Laden
erhalten Sie an der Rezeption.
Weitere Informationen finden Sie
auf der Website des Hotels!

Ladestation

fur Elektrofahrrader T 555
Elektrofahrrader kbnnen im
Uberdachten Fahrradabstellplatz
aufgeladen werden.

Laptop a 555
Sie kdnnen gegen GebUhr einen
Laptop fur die Nutzung in lhrem
Zimmer mieten, wenden Sie sich
bitte an die Rezeption.

Lotus Beauty Spa a 546
Das Kosmetik-Zentrum mit
Haarstudio befindet sich in
der Hotelhalle im ersten Stock.
Unsere breite Angebotspalette
umfasst Kosmetik, Friseur,
Manikdre, Pedikire und das alles
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und Terminvereinbarung steht
lhnen unser Kosmetikteam zur
Verfligung.

Offnungszeiten:

Montag - Samstag 8.00 - 18.00
Sonntag 9.00 - 16.00

Lotus News
Unsere tagliche Gastezeitung
finden Sie sowohl an der
Rezeption als auch im Restaurant
Corvinus.

Massagen T 539
In der Therapieabteilung kdnnen
Sie klassische, asiatische und
auch Ayurveda-Massagen in
Anspruch nehmen. Die Kollegen
an der SPA
Rezeption beraten Sie gerne.

Minibar
Istin jedem Zimmer erhaltlich,
mit alkoholischen, alkoholfreien
Getranken und Snacks. Ihre Minibar
wird tdglich bis 15:00 neu aufgefillt.
Bitte geben Sie Ihr ausgefiilltes
Minibar-Verbrauchsformular
an der Hotelrezeption bei der
Begleichung Ihrer Hotelrechnung
ab. Bitte beachten Sie, dass alle
geoffneten Flaschen o. Produkte
verrechnet werden mdissen. Einen
Flaschendffner finden Sie bei der
Minibar.
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Mobile Heizoption @ 555
Sie kdnnen einen Olradiator an der
Rezeption anfordern, rufen Sie daftir
die Nebenstelle 555 an!

Nahetui
Befindet sich unter dem Spiegel in
der Schublade.

Nahservice T 555
Dieser Service wird durch unser
hoteleigenes Personal erbracht. Bitte
geben Sie Ihr Anliegen zwischen 8
und 20 Uhr an der Rezeption an.

Nachrichten
Die Nachrichten werden von
der Rezeption auf Ihr Zimmer
weitergeleitet.

Notfall T 555
Kontaktieren Sie bitte sofort die
Rezeption.

Pantoffeln
In jedem Zimmer befinden sich
Pantoffeln.

Parkservice T 555
Bitte geben Sie Ihren Wunsch an der
Rezeption an.

Personenwaage T 555
Falls Sie eine Personenwaage
bendtigen, wenden Sie sich bitte
an die Rezeption.

Pflegemittel T 555

Falls Sie Ihre Kosmetikartikel

Héviz
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(Zahnpasta, Zahnburste,
Rasierklinge) zu Hause vergessen
haben, unsere Rezeption steht lhnen
gerne zur Verfligung.

Poolbar T 565
In den Sommermonaten kdnnen
Sie nicht nur das Frihstick,
sondern zu Mittag auch die
Tagesspezialitaten, Suppen, Salate,
oder auch Kaffee, Kuchen, Eis und
erfrischende Getranke genief3en,
die wir Ihnen auch zu den
Sonnenliegen servieren, um so den
ganzen Tag angenehm auf unserer
Sonnenterrasse zu verbringen.

Radio
Radio-Programme kénnen Sie Uber
Ihr TV-Gerdt empfangen.

Rauchen
Seit 1. Januar 2012 ist das Rauchen
in inneren Raumlichkeiten
gesetzlich verboten. Im Freien ist
das Rauchen mindestens 5 Meter
vom Eingang entfernt gestattet,
die daflr vorgesehenen Stellen
sind ausgeschildert. AuRRer den
Raucherbereichen ist das Rauchen
im gesamten Hotel verboten,
einschlieflich elektronischer
Zigaretten und Geraten, die
Rauchen nachahmen. Detalillierte
Informationen zu den Raucherzonen
erhalten Sie bei der Guest Relation
oder an der Rezeption.
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Rechnungen
Mit Ausnahme der Souvenirladen
konnen Sie Ihre Konsumationen
in allen Bereichen des Hotels Gber
lhre Zimmerrechnung begleichen.

Regenschirm T 555
Kénnen Sie an der Rezeption
ausleihen oder auch kauflich
erwerben.

Regionale Produkte T 570
In unserem Restaurant finden
Sie auf den Speisekarten und
am Buffet auch regionale
Speisen und Produkte. Unsere
Restaurantleiter informieren Sie
gerne.

Reiseleiter 599, 555
Kontaktieren Sie bitte die Guest
Relation oder die Rezeption.

Reparaturen a 555
Bei Reparaturwinschen in Ihrem
Zimmer kontaktieren Sie die
Rezeption.

Restaurant @570
Offnungszeiten vom Restaurant
Corvinus:

Frihstlcksbuffet 7.00 — 11.00 Uhr
Abendessen 17.30 — 21.30 Uhr
Das Restaurant befindet sich im
Erdgeschoss.

Safe / Zimmersafe T 555
Far lhre Wertsachen und

Geld steht Ihnen Ihr eigener

Héviz
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Zimmersafe zur Verfiigung.

Der Safe befindet sich im
Garderobeschrank im Vorzimmer.
Bei Problemen mit dem
Zimmersafe wenden Sie sich bitte
an die Rezeption. Fur Wertsachen,
die auBerhalb des Safes
aufbewahrt werden, Gbernimmt
das Hotel keine Haftung!

Sauna
Eine grofzligig ausgestattete
Saunalandschaft mit Finnischer
Sauna, Aroma-Lichtsauna,
Gartensaung, Laconium, Dampfbad,
Erlebnisduschen befindet sich im
Erdgeschoss und ist zusatzlich mit
dem Therapielift erreichbar. Aus
hygienischen Grinden kénnen Sie
sich statt einem Kaltwasserbecken
mit Erlebnisduschen erfrischen.
Offnungszeit ist von 9.00 bis 22.00
Uhr. Unser Saunabereich ist eine
Ruhezone und Nacktbereich.
Die Benutzung der Sauna unter
12 Jahren ist nicht gestattet.
Saunattcher erhalten Sie von den
Bademeistern.

Schuhputzmaschine
Finden Sie am Haupteingang,
neben der Rezeption.

Schuhputzservice
Legen Sie bitte lhre Schuhe
zwischen 6.00 und 21.00 Uhr vor
die Zimmerttr um diesen Service
in Anspruch nehmen zu kénnen.
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Shop
Ein Sport- und Porzellanshop,
sowie eine Boutique und
Schmuckladen stehen Ihnen zur
Verflgung.

Sicherheitsvorschriften
Bitte schlieRen Sie lhre Ture,
wenn Sie das Zimmer verlassen
oder bevor Sie ins Bett gehen.
Um Ihre Zimmertlr von innen
zu schlielRen, bitte drehen Sie
den Knopf unter der Turklinke
um. Das Hotel verflgt Uber
einen Sicherheitsdienst
und elektronisches
Beobachtungssystem.
Dariber erhalten Sie
weitere Informationen auf
unserer Webseite in der
Datenschutzerklarung des Hotels.

Solarium
Das Solarium befindet sich im

Erdgeschoss, im Therapiebereich.

Solarium Munzen kdnnen Sie
an der Spa Rezeption kaufen.
Wir empfehlen 1 Minze pro
Solariumgang.

Sport @ 599, 555
Das tdgliche Sportangebot
kénnen Sie aus dem
Wochenprogramm oder der
Lotus News entnehmen. Unsere
Wellnesstrainer geben gerne
Golf- bzw. Tennisstunden. Die
Termine kdnnen an der Guest

Héviz
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Relation, sowie an der Rezeption
vereinbart werden.

Sportmittel-Verleih @ 555
Tennis, Golf, Nordic Walking,
Federball — kontaktieren Sie bitte
die Rezeption.

Stadtkarte
Kostenlose Stadtkarte von Héviz
erhalten Sie von der Guest
Relation oder von der Rezeption.

Tabakwaren @ 555
Seit 15.7.2013 sind Tabakwaren
in Ungarn ausschlie3lich in
nationalen Tabakladen erhdltlich.
Fur weitere Informationen steht
lhnen unsere Rezeption gerne zur
Verflgung.

Taxi T 555
Wenn Sie ein Taxi bendtigen,
rufen Sie die Rezeption an! Bitte
beachten Sie, dass der Service
kostenpflichtig ist.

Tee-Set
Tee-Set befindet sich in jedem
Zimmer. Sie kdnnen Ihr heiSes
Getrank leicht zubereiten. Bitte
auf die sichere Benutzung des
Wasserkochers zu achten.

Telefon
Telefongesprache kdnnen
direkt von den Zimmern aus
gefiihrt werden. Den Tarif, die
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Vorwahlnummern und weitere
Informationen finden Sie auf
dem separaten Infoblatt. Die
Kosten fur das Telefongesprach
werden automatisch auf lhre
Zimmerrechnung gesetzt. lhr
Zimmer kann ausschlieSlich Gber
das Telefonzentrum (+36 83 500
500), oder der Rezeption (+36 83
500 555) verbunden werden.
Wichtigere Telefonnummern:

Telefonzentrale 500
Lohndiener 555
Rezeption 555
Rechnungen 555
Guest Relation 599
SPA Rezeption 539, 546
Zimmerservice 567
(10.00 — 22.00 Uhr)

555

(22.00 - 10.00 Uhn)

T 599, 555
Kontaktieren Sie bitte die Guest
Relation, bzw. die Rezeption.

T 546
Die Therapie-Abteilung befindet
sich im Erdgeschoss und ist
zusatzlich mit dem Therapielift
erreichbar. Termine fir eine
arztliche Untersuchung und
therapeutische Anwendungen
oder Massagen kdnnen an

der SPA Rezeption im 1. Stock
reserviert werden.
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Therme
Die Therme befindet sich
neben dem Hallenbad. Unser
Heilwasser ist reine Natur. Es wird
direkt vom Heilsee in die Lotus
Therme gepumpt. Nach den
Vorschriften muss das Wasser
standig zulaufen und wird nicht
aufbereitet. Taglich wird das
Heilbecken komplett ausgelassen
und gereinigt. Der schwarze Rand
entsteht aus den Schwebstoffen
des Heilwassers, die sich aus dem
Hévizer Schlamm bilden. Das
Heilwasser ist fir Kinder unter 14
Jahren nicht geeignet.

Tennisplatze @ 555
Die kostenfreien Freitennisplatze
kénnen Sie an der Guest
Relation oder an der Rezeption
reservieren.

Totes Meer Salzgrotte T 546
Erfahren Sie mehr Uber die
wohltuende Wirkung der
Salzgrotte von unseren Kollegen
an der SPA Rezeption. Bitte um
Vorreservierung.

Transfer- oder
Limousinenservice @ 555, 599
Auf Wunsch bieten wir gegen
GebUhr einen Transferservice an,
der an der Rezeption oder Uber
Guest Relations bestellt werden
kann. Die aktuellen Preise (infor-
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mativ) finden Sie auf der Website
des Hotels.

TV
Den Fernseher schalten Sie
mit der Fernbedienung ein.
Uber das Satelliten-Programm
bieten wir ungarische und auch
internationale TV-Sender an,
die Reihenfolge entspricht Ihrer
Sprachpréferenz. Die Liste der
verfligbaren Sender finden Sie im
TV-Menu.

Ubersetzungen T 599, 555
Bitte wenden Sie sich an die
Guest Relation, bzw. Rezeption.

Vase Q@ 555
Bitte wenden Sie sich an die
Rezeption.

Verlorene Sachen/

Verluste T 555
Wenden Sie sich bitte an die
Rezeption.

Vouchers /

Hotelgutscheine @500
Wenn Ihr Aufenthalt im Voraus
mittels eines Vouchers bezahlt
wurde, geben Sie diesen bitte
am Tag lhrer Ankunftan
der Rezeption ab. Die
extrakonsumationen begleichen
Sie bitte am Abreisetag!
Verschenken Sie unvergessliche

Lotus Momente! Der Lotus
Therme Geschenkgutschein ist
eine ausgezeichnete Wahl, egal ob
es sich um einen Wertgutschein
oder einen Gutschein fur

einen Aufenthalt handelt! Bitte
wenden Sie sich an unsere
Reservierungsabteilung!

Wascheservice a@ 555
Ihr Auftrag wird innerhalb 24
Stunden erledigt, wenn Sie lhre
Wasche morgens bis 9.00 Uhr
abgeben. Bitte wenden Sie sich an
die Rezeption!

Wechsel

der Bettwasche @ 555
In unseren Zimmern wird die
Bettwédsche nach jeder 3. Nacht
gewechselt. Wenn Sie einen
zusatzlichen Bettwaschewechsel
wulnschen, teilen Sie uns dies bitte
an der Rezeption mit! Den Verzicht,
auf die tagliche Reinigung und den
Bettwaschewechsel, konnen mit der
entsprechenden Karte ,Bitte nicht
storen!” auf die Turklinke gehangt
oder an der Rezeption hinweisen.

Weckruf @ 555
Geben Sie Ihren Weckwunsch der
Rezeption bekannt oder benutzen
Sie das automatische Wecksystem
des Smart-TV-Gerates in Ihrem
Zimmer.



\W

AL
* ok ok ok ok
Lotus Therme
Hotel & Spa

Héviz
Zeitungen an. Weitere Information finden
Erhalten Sie im Sport=Shop, im Sie auf der Room Service-Karte.
Erdgeschoss des Hotels. Die Bitte informieren Sie uns Uber lhre
kostenlose Lotus News erhalten spezielle Digt/Wunsche.

Sie taglich beim Frihstlick oder an
der Rezeption.
Anderungen vorbehalten.

Zimmerfreigabe T 555 Aktualisiert am: 23.09.2024.

Bitte geben Sie am Tag lhrer

Abreise das Zimmer bis 11.00 Uhr

mittags frei. Falls Sie das Zimmer

langer bendtigen, kontaktieren sie

bitte am Vortag die Rezeption.

Zimmerkarte / Zimmerschlissel
Das Hotel ist mit einem
Kartenschliel3system ausgerUstet.
Fur Ihre Sicherheit befindet sich
auf der Schlusselkarte keine
Zimmernummer. Bitte bewahren
Sie die Karte bis zur Abreise
getrennt von lhrem Zimmerpass
auf.

Zimmerreservierung @ 500
Fur Ihren nachsten Aufenthalt
in der Lotus Therme Hotel &
Spa kontaktieren Sie bitte die
Reservierungsabteilung.

Zimmerservice /

Room Service ° 567
(zwischen 22.00-10.00 Uhr
Tel.: 555)
Wir bieten Ihnen einen 24 Stunden
Zimmerservice gegen GebUhr
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Adapter / Converter @ 555 Baby-cot @ 555
Please contact our Reception, Baby-cots are available on
should you need a plug for your request, please contact our
electronic devices, that differs Reception.

from the Hungarian standards.
Banquet section a 504

Banquets, conferences, seminars,
presentations, company
events - we will be happy to

Air-conditioning
Our hotel is air-conditioned.
For your comfort, single

airconditioning units in the

rooms are individually adjustable.

In order to reach an effective
operation of the air-conditioning
system, please keep all doors
and windows closed.

Allergy 555

Rooms with vinyl parquet floor
are available; please contact
the Reception for further
information.

Allergen-free products @ 570

Allergen-free products are listed
on our food and drink menu,
during breakfast and dinner

you can find information about
allergen foods and dishes on the
food boards. For information,
please contact our restaurant
managers, who will be happy to
provide you more information.

Ayurveda @539

Way to a long and happy life in a
different way. Information about
ayurveda/treatments is available
at the Spa Reception.

organise them in the conference
rooms of the hotel. For further
information, please contact our
Sales Department.

Bar Q 567

Our Shali Mar Bar is open
between 10 a.m. and midnight
daily. The bar is located on the
ground floor.

Bathrobe T 555

You can use the bathrobe
provided in the wardrobe during
your stay. If you request a special
size of bathrobe, please contact
the Reception. You can buy
exclusive bathrobes at the Spa
Reception.

Bathroom scale T 555

Please contact our Reception,
should you need a bathroom
scale.

Beauty

See under 'Lotus Beauty Spa'.
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Bible
You can find the Bible in the
hotel room.

Bicycle rental @599
Rent a bicycle by contacting our
Guest Relations.

Bills
With the exception of the
souvenir shops, you can pay for
your consumption in all areas of
the hotel via your room bill.

Breakfast 570
Buffet breakfast is served in our
Corvinus restaurant between
7 am.and 11 a.m. daily. If you
wish to have your breakfast
served in your room (for extra
charge), please fill in your order
form and hang it on the outside
door-handle before 4 a.m. or call
the room service.

Carport
Carports are available for a
surcharge, in front of the hotel.
Please check out your hotel card
at the Reception upon leaving.

Car rental @ 599, 555
For information please contact
our Reception or Guest Relations.

Cash point
Cash point is available next to
the Reception.
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Change of bed linen @ 555
In our rooms, the bed linen is
changed after every 3rd night. If
you require your bed linen to be
changed sooner, please let our
Reception know. In case you do
not need/want a daily cleaning
of your room or change of bed
linen, please leave the ‘Do not
disturb’ door hanger on the
outside of the door or let our
Reception know.

Charging station for electric
vehicles T 555
Please contact our Reception

to get information about our
separated parking facilities and
about how to use the app for
charging. For further details,
please visit the hotel's website.

Charging station for electric

bicycles a 555
Charging is possible in our
dedicated, covered bike shelter.

Checkin
You can check in from 3 p.m.

Check out
You may use your room until
11 a.m. on the day of your
departure.
Accepted credit cards: Eurocard/
Mastercard, Visa, American
Express, Maestro. In order to
manage an easy check-out,
please ask for your proforma
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invoice 1 day prior to your Credit cards @ 555

Coffee

Cosmetics

departure at the Reception. For
a late check out (depending on
availability) please contact our
Reception (555).

City map

You can get a free city map of
Héviz from our Reception or
Guest Relations.

Clothing

We kindly ask our guests to be
dressed appropriately while
being in the restaurant during
dinner time. Please avoid
wearing training clothes, shorts,
slippers and bathrobe.

a@ 555
Our suites are equipped with a
special coffee machine. For your
convenience we have provided

a user manual. Should you need
further information or extra
coffee capsules, please contact
our Reception or use our Room
Service.

Concierge

See under ‘Guest Relations’.

Conference

Our conference rooms are
located on the first floor.

T 546
See under ‘Lotus Beauty Spa’.
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Diet menu

Dry-cleaning

We accept credit cards:
Eurocard / Mastercard, Visa,
American Express, Maestro.
For further information, please
contact our Reception.

a 560
We offer special weight-loss-
friendly dishes in our restaurant,
please contact our Restaurant
Manager for further information.
You have the option of ordering
meals from the a la carte menu
card in our Shali Mar Bar.

Doctor, dentist T 546, 599, 555

In urgent cases / medical
emergency / in cases when
you need medical help, please
contact our Spa Reception

/ Guest Relations or main
Reception.

Do not disturb

If you wish to have some privacy,
hang the 'Please do not disturb’
notice on the outside door
handle.

@ 555
The service can be ordered until
9:00 am and will be carried out
within 24 hours - the service is
not available on Sundays and
public holidays. Please use the
laundry list and laundry bag and
call reception on the extension
555 for drop off.
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charging station @ 555
You can get information about
our separate parking spaces at
reception or from the parking
attendant.

Emergency and fire @ 555
The whole hotel is equipped
with smoke detectors. In case of
fire or emergency, please call the
Reception immediately. Inform
the Receptionist about your
name, room number and the
place of fire and then follow the
escape route shown on the door
of your room. Find the nearest
designated emergency exit
ensuring physical safety.

Excursions @ 599

Please consult our Guest

Relations for information and

advice.

Flowers T 555
You may order flowers at the
Reception.

Found items @555
Please contact our Reception
in regards to any lost or found
items.

Golf
Golf clubs and Range balls are
available for the Driving Range

Héviz
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at the Reception. Please comply
with the golf rules and etiquette.

Guest Relations T 599
Do you need general
information or have a question
about trips, events, car rental
service or hiring bicycles? You
can find the brochures of the
hotel including our actual
offers at their desk, on the 1st
floor, opposite the Reception.
Should the Guest Relations be
unavailable, please contact our
Reception.

Guide T 599, 555
In case of guide-referral, please
call our Guest Relations or
Reception.

Gym for our daily activity
program
The gym is located at the
therapy section on the ground
(0) floor.

Gym with training (fitness)

equipment
The gym is located on the
ground floor and can be reached
from the Reception level
through the corridor next to the
Spa Reception. Opening times:
24/7.
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Hairdresser T 546
Our hair salon is located on the
first floor. Please contact our Spa
Reception for an appointment.

Hot air balloon a 599, 555
For information, please contact
our Guest Relations or Reception.

Hotel tour T 599, 555
Please call Guest Relations or
Reception.

Housekeeping @ 555
Your room will be cleaned daily
between 8 a.m. and 4 p.m. If you
do not wish to use this service,
please hang the 'Please do not
disturb’ notice on the outside
door handle. Please contact our
Reception for extra cleaning.

Ice cubes T 567,570
Ice cubes can be ordered from
the room service.

Internet a 555
Internet access via WLAN

is available free of charge
throughout the house for our
guests. The name of our available
- password-free - network: Lotus.
Next to the reception you can
also use a desktop computer,
please inquire at the reception for
the conditions!

Héviz
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Internet PC @ 555
You can rent a laptop for a
surcharge, this can be used in
your room. Please contact our
Reception.

I[roning service @ 555
Ironing service ordered will be
done within an hour. Please use
the laundry list and sack, and
then contact the Reception.

IT support @ 555
Please contact our Reception.

Laundry service a@ 555
Laundry service ordered before 9
a.m. daily will be cleaned within
9 hours. Please use the laundry
list and laundry sack and then
call the Reception. Information
about dry-cleaning, see under
'Dry-cleaning'. Information
about ironing service, see under
'Ironing service'.

Laptop a@ 555
You can rent a notebook for use
in your room for a fee, please
contact the reception.

Lost and found items @ 555
Please contact our Reception.
See under 'Found items..

Lotus Beauty Spa T 546

Our beauty shop and

hairdressing salon are located on
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the first floor. We offer following
services: cosmetics, hairdressing,
manicure, pedicure; treatments
for ladies and gentlemen. Our
Spa Receptionists will be happy
to assist you with appointments
or advice.

Opening hours:
Monday-Saturday 8 a.m. -6 p.m.
Sunday 9a.m. -4 p.m.

Lotus News
You can find our daily newspaper
for Guests at our Reception and
Restaurant.

Luggage a 555
Please call the Reception, should
you need luggage service.

Luggage storage a 555
We can store your luggage at our
Reception free of charge.

Massage @ 539

Our therapy department

provides classical, Far Eastern,

wellness and ayurvedic
massages. For information

or help, please call our Spa

Reception.

Mending service @555

Please call the Reception.

Messages a 555
Messages will be forwarded to
your room by the Reception.

Héviz
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Mini-bar
Is available in every room, with
alcoholic, non-alcoholic drinks
and snacks. Your minibar will
be refilled daily until 3:00 p.m.
Please give your full minibar
consumption form to the hotel
reception when you settle your
hotel bill. Please note that all
opened bottles or products will
be charged. You will find a bottle
opener by the minibar.

Mobile heating option T 555
You can request an oil radiator
from the Reception, please
call the extension 555!

Newspapers, magazines
A wide range of magazines and
daily newspapers are sold in the
ground floor shop.

Pets
Pets are not allowed in our
hotel, thank you for your
understanding.

Pharmacy @ 555,599
Please call the Reception or
Guest Relations.

Phone a 555
Telephone calls can be made
directly from the rooms. You can
find the price list, the area codes
and further information on the
separate information sheet.
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The cost of the phone call will
be added automatically to your
room bill. Your room can only
be connected via the telephone
center (+36 83 500 500), or the
reception (+36 83 500 555).
Important phone numbers:

Thelephone centre 500
Londiners 555
Reception 555
Payment and bills 555
Guest relation 599
SPA reception 539, 546
Room Service
567 10am. - 10 p.m.
555 10 p.m. = 10a.m.

Photocopying @ 555
Please call the Reception.

Pillow /

anti-allergy pillow T 555

Spare pillows/blankets/hangers
are available from the Reception.
Please have a look at our pillow
menu too.

Playing room / Playground
The playing room is located on
the first floor of the hotel.

You can find the playground
in the hotel park, south of the
outdoor pool. The playground
can be used with parental
supervision only.

Pool area
Our spa and wellness
department is located on
the ground floor. Outdoor
and indoor pool for all-year-
round use (with heated water),
shoulder showers, and Jacuzzi,
healing water pool, relax pool
and meditation pool await our
guests.
Opening hours:
Healing water pool 7 a.m. -8
p.m.
Indoor pool 7a.m. - 10 p.m.
Outdoor pool 7a.m. -9 p.m.

Pool Bar T 565
During the summer months, we
serve breakfast, our current daily
offer in the lunchtime, soups,
salads as well as coffee, cakes
and ice cream with refreshing
drinks even to your sunbed.

Post box / Letter box
You may forward your mails to
the Reception.

Postcards T 555
Postcards can be purchased at our
Reception.

Radio
You may listen to the radio through
your TV set.
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Restaurant 570
Restaurant ‘Corvinus’ opening
times:

Breakfast 7 a.m.— 11 am.

Dinner 5:30 p.m. - 9:30 p.m.
Restaurant ‘Corvinus'is located on
the ground floor.

Regional products @570
In our restaurant you will also find
regional dishes and products on
the menus and at the buffet. Our
restaurant managers will be happy
to provide you more information.

@ 555
Please report repair requests at the
Reception or use the appropriate
door handle card provided in your
room.

a@ 500
For your next stay at the Lotus
Therme Hotel & Spa, please contact
the reservations department.

Room key

The door of our hotel rooms
operates with magnetic key card,
the card is valid until 11 a.m.on
the day of departure. For safety
reasons, we recommend to use
and keep the key card separately
from the information card that
includes your room number.
The ramp of our car park is
operated by our security service.
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Room service a 567
(from 10 p.m. until 10 a.m. 555)
We provide 24 hours room service
(for extra charge). For further
information, refer to the room
service sheet. Should you need a
special diet, please let us know over
the phone.
Safe / Room safe T 555
For the safe keeping of your
valuables and cash, your own safe
is available in your room in the
wardrobe. In case of any problem
with the safe, please contact the
Reception. Please note that we do
not hold liability for valuables kept
unlocked.

Safety regulations
Please lock your room upon every
leave as well as when going to
sleep. You can lock your room
while being in the room by turning
the button below the door handle.
Security service and electronic
monitoring system operates in the
hotel for your safety. For further
information about our eletronic
monitoring system please check
the 'Data Management Policy’
published on our website.

Salt cave T 546
Our Colleagues will gladly inform
you about the beneficial effects
of the salt cave with salt from the
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Dead Sea. Please contact our Spa
Reception for appointments.

Sauna
Our sauna unit equipped with
all comfort (Finnish sauna,
aroma-light sauna, garden
sauna, laconium, steam bath,
infra sauna, Kneipp pool and
spa-showers) is located on
the ground floor and may be
accessed by the therapy lift (you
can find the therapy lift by the
end of the blue corridor). For
hygienic reasons, refreshing spa-
showers are provided instead of
cold-water pools. People under
12 years are not allowed to use/
visit the saunas/sauna area at all.
For sauna towels, please contact
the bath attendants.
Opening hours: 9 a.m. - 10 p.m.
daily.

Settling your Invoice @ 555
See 'Check Out' and 'Credit
Cards', for further information,
please consult the Reception.

Sewing kit
You can find it in your room in
the drawer below the mirror.

Sewing service (for minor
clothing repairs) T 555
This service is provided by
the hotel's own staff. You can
request the service through our

Héviz

40

Reception between 8am and
8pm.

Shoe polishing machine
Available by the reception/main
entrance.

Shoe shine service
To use this service, please place
your footwear outside your door
between 6 a.m.and 9 p.m.

Shops
You can find sport shop,
boutique, jewellery shop, china
shop in our hotel.

Slippers
Our hotel provides slippers that
can be used in the room.

Smoking
According to the current law, it is no
longer allowed to smoke indoors in
public places. Smoking is allowed
outdoors only, 5 meters away from
the entrances at the designated
smoking areas. The rules apply
to e-cigarettes or related/similar
products too. Please contact our
Reception or Guest Relations for
further information about the
designated smoking areas.

Solarium
The solarium is located in the
therapy section on the ground
floor. Tokens can be purchased
at the Spa Reception on the first
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floor. For the sake of your health,
we suggest a moderate use of
this service (1 token/occasion).

Souvenirs, presents
You can buy presents and
souvenirs at our Spa Reception /
Reception.

Spa
See 'Pool area’ and 'Therapy'.

Spare bed @ 555
Spare beds are available from the
Reception.

Spare pillow

and blanket 555
For spare blanket/pillow (please
have a look at our pillow menu)
please contact our Reception.

Sport a 599, 555
Please check the information
board at the Restaurant corridor,
the daily Lotus News or contact
the Reception for our current
sport and wellness offers. Our
Colleagues will be happy to
provide private golf and tennis
lessons. Our Guest Relations
or Reception will gladly check
availability for you.

Sports

equipment rental T 555
Please contact our Reception or
Guest Relations should you need
equipment for golf, tennis, nordic

Héviz
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walking or badminton.

Stationery a 555

Contact the reception for

stationery!

Taxi @ 555
Please call our Reception, should
you need to book a taxi. This
service is available for an extra
charge.

Tea set

There is a tea set provided in
every single room. You can
prepare your hot drink with

the electric kettle. Please pay
attention to the safe usage of the
teakettle.

Tennis court @ 555
Our guests may use the outdoor
tennis courts free of charge.
Please contact our Reception to
make a reservation.

Theatre Tickets T 599, 555
Call our Guest Relations or
Reception.

Therapy a 546
The therapy section is located on
the ground floor.

Appointments for medical
examination and treatments can
be booked at our Spa Reception
on the first floor.
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Thermometer @ 555
Please contact the Reception.

Throw rug T 555
We provide throw rugs on
request. Please contact our
Reception until 9 p.m.

Tobacco products T 555
With the new laws in Hungary
from 15/7/2013 cigarettes can
only be purchased in National
Tobacco Shops. You can
get more information at the
Reception.

Toiletries a 555
If you have left your toiletries
(toothbrush, toothpaste, razor)
at home, you can obtain
replacements at our Reception.

Towel T 569
Leave used towels on the floor of
your bathroom, in case you wish
them to be changed during the
daily room cleaning.

It is also possible to change
towels on request, please
contact our Housekeeping.

Transportation- or limousine

service @ 555,599
On request, we are glad to
provide transportation for an
extra charge, this service can be
ordered either at our Reception
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or at our Guest Relation Desk.
You can check the fees (they are
guidelines, not actual prices) on
the hotel’s website.

Trips a 599
See under ‘Guest Relations’.

Turn-down service @ 555
We respect your privacy and
offer turn-down service upon
your request only, between
6 p.m.and 8 p.m. Should you
wish to order turn-down service,
please contact the Reception or
hang the turn-down card on the
door handle until 3 p.m.

TV
Turn on the TV with the remote
control. Via the satellite program
we offer Hungarian and
international TV channels, the list
of the channels corresponds to
your language preference. The
list of available channels can be
found in the TV menu.

Umbrella a 555
You can borrow or buy an
umbrella from our Reception.

Valet parking @ 555
Please indicate your request at
the reception.
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Vase T 555 Worships T 599, 555

Please contact our Reception. Please consult our Reception or

Guest Relations for the time and

Vouchers / place of local worships.
hotel vouchers T 500

If your stay was paid for in

advaince‘ using a voucher, please Subject to change.

provide it Updated on: 23.09.2024

on the day of your arrival at the
reception. Please settle the extra
consumption on the day of
departure!

Give away unforgettable Lotus
moments! Gift voucher of Lotus
Therme is an excellent choice,
whether it is a value voucher or a
voucher for a stay! Please contact
our reservations department!

Wake-up call T 555
For a wake-up call please contact
the Reception or set it up on
your TV.

Wedding anniversary,

birthday a@ 555
If you celebrate your birthday
or memorable anniversary
during your stay, please let our
Reception or Restaurant know at
least 1 day earlier, our Colleagues
will gladly assist you.
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Apantep / Kouseptep @ 555
Ecnn Bam Hy»Ha BunKa
anA Bawero anekTpoHHOro
YCTPOWCTBA, KOTOPOE OTANYAETCA
OT BeHrepCKyx CTaHAapToOB,
obpatuTech Noxanymncra Ha
PeceniuH.

AHTManNepreHHbIN

HOMep @ 555
NHpopmaLmio o Homepax ¢
BMHMNOBbLIM MOKPLITMEM MOMXHO
MONYUNTb Ha PECETLLH.

AnTeka 4 555,599
MNo3BoHUTe Ha PecentuH nnu
Guest Relation.

ApeHga

aBTOMOGOUNEN T 599, 555
Mpocym 3a nHbopmaLmeit
obpatntbca B Guest Relation mnn
K COTpyaHMKam PecentH.

AlopBepa a@ 539
[1yTb K AOMTOM 1 CHACTIIVIBOW
XU3HW! JleueHre «no-gpyromyo.
MoapobHyio HbopmMaLmio 06
alopBeae MOXKHO MOMYYNTb Ha
ClMNA-Pecenuun.

barax T 555
Ecnmn Bam Hy»Ha nomoLLb ¢
Haraxom, Noxanymncra, No3BoHMTe
Ha PecenuwH.

baHkomat
5I/I6J'II/IH HaxoOnTCA B HOMepe.
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baHket @ 504
BaHKeTbl, KOHEPEHLINN,
CEeMMHApbI, MPEe3eHTaUWm Ui
KOPMOpaTUBHbIE MEPONPUATUSA

- BCE 3TO Mbl OpraHm3yem

B KOHdepeHL-3anax. [ns
nonyueHusa bonee NoapobHOM
nHGopmMaummn obpatmTech B

oTaen npogax!

BbaHHbI xanat 555
Bo Bpema npebbiBaHMsA B
FOCTUHMLE Mbl 0becneymm
Bac 6aHHbIM xanatom (nexuT
B WKady). Ecnn Baw pasvep
PaCXOANTCA C UMEOLMMCA

B KOMHaTe, TO 0bpaTUTeCh

Ha Pecenuwn! Bol moxxeTe
NPUOBPECTIN SKCKIO3NBHbIN
OaHHbI xanat: 0bpaTUTECh 3a
nomoLbto Ha CIMA-Pecentun!

bap T 567
Yacbl paboTbl 6apa Lann Map ¢
10:00 po 00:00. bap HaxoauTCA Ha
0 sTaxe.

bap npu 6acceliHe T 565
B neTHme MecaLibl 3aBTPaK,
a B obefieHHOe BpemMst Cynbl,
canaTbl, a Takxe Kode, 1ecepTbi,
MOPOMXKEHOE U MPOXIAOUTENBHBIE
HaNUTKK, 0OCITYKNBaHVE Aaxe
OT[bIXAIOLLMX B LUE3/IOHTaX.

Bubnuna
BI/I6)'II/IF| JNIEXNT B HOMEPE, B ALLMKE
Mof 3epKasnom.
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buneTbl B Teatp a@ 599, 555
Ceaxmtech ¢ Guest Relation nnn
PecenuH!

borocnyxeHue a 599, 555
O Hayane 6orocy»xeHns 1 mecte
npoBefeHnaA CyKObl MOXHO
y3HaTb Ha PecenwH nnn Guest
Relation.

bpoHupoBaHue @ 500
BpoHupynTe cBOE NoCnemyoee
nocetuleHne Ha Pesepeaumn.

Beauty

CmoTpeTb «Lotus Beauty Spa».
Basa @ 555
ObpatuTech Ha PecenuuH!

Bayuepbl / TocTuHMYHbIE
ceptuduKaTbl T 500
Ecnwv Bbl npengaputensHo npw-
00penM roCTUHNYHBIN cepTUdU-

KaT Vv NMoAapOoUHbIf Bayyep,
npocum Bac B aeHb 3ae3a caatb
Ha PecenuiH. Ecnny Bac nmelot-

CA AONONHUTENbHBIE PAaCXOAbI,
MPOCKM 3aKPbITb X MPK Bble3ae 113
roctvHuLbl! [NogapwTe NAT3BE3-
[OYHOE YAOBONLCTBME APY3bAM

1 6nmn3KMM 1 cebel ToCTUHNYHBIN
CepTUOVIKAT 1 NOAAPOUHBIN Bayuep
Lotus Therme — 3710 NpeKkpacHbIit
BbIOOP ANA NMPOXKMBAHUA B OTeNE 1
MCMONb30BAHMA PA3NMUHBIX YCAYT,
npefocTasnaembix TyT. [prob-
PECTY Bay4epbl U FOCTUHUYHbBIE
cepTUdVIKaTLl MOXKHO B OTAENe
Pesepgayun.
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BosgywHbin wap @ 599, 555
3a MHbOpPMaLMen obpallaiTecs K
coTpyaHvkam Guest Relation nnm
PecenuuH.

Bpau,

ctomatonor @ 546,599, 555
MW HEOOXOANMOCTU B CPOYHOM
MEeAULIMHCKON NOMOLLM MPOCUM
obpatlatbes Ha CMA-PecentuuH,
Guest Relation nnn Ha PecenuH.

Bble3a 13 roctrHuubl
B geHb otbesaa Bol moxeTe
Nonb3oBaTbCcA Homepom Ao 11:00.
C uenblo becnpenaTcTBeHHOM
perncTpaumn Bole3aa, 3a
JeHb 10 Bble3za nonpocute
npeaBapuTeNnbHbIA /
MHOOPMAUMOHHbIN cyeT!
MpUHVMaeMble KpeaWTHbIE KapTbl:
Eurocard / Mastercard, VISA,
American Express, Maestro.
B cnyuae 6onee no3agHero Bble3na
obpatunTech Ha PecenwiH (555)!

[a3eThbl
Bo3mokHO nprobpecTn B
MarasuHe, PacrnonoXeHHOM Ha
0-m 3Taxe oTenA.

[urneHnyeckne

cpepncrea
Ecnu Bbl 3a0binm Joma
HeobxoauMble CpeacTBa Ans
rMrMeHbl LA 1 Tena (3yoHyto
LETKY, Kpem, nprbop ana 6puTbs
nT.4.), obpatntech Ha PecentuH,
Bam C roTOBHOCTBIO MOMOTYT.

a 555
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ma @ 599, 555

[o BoOnpocam, CBA3aHHbBIM C
yCnyramm rmaa, 3soHuTe Ha Guest
Relation nnun Pecenuwn!

MMHacTnyeckui 3an

HaxoawuTca Ha O aTaxe, B
oTAeNeHUM Tepanum.

lfonbd

Driving Range B Balem
pacnopsxeHn. KNioLwKmM v
MAYN MOXKHO B3ATb HanMpoKaTt
Ha PecenuwH. lNpocrm Bac
NPUOEPKMBATLCA NPABN U
CobnoaaTh STUKET Ha roNbd-
nnowagake.

[OCTVMHWNYHbIE Bayyepbl

CmoTpeTb «Bayuepbl».

@ 599
EcTb Bonpoch!? aeT nn peus 06
o0ueln nHGOPMALMN, SKCKYPCHSX,
a TakKe apeHae aBToMobmnen
UV BENOCUNEOB, HaLlM Komeru
B Bawem pacnopsaxeHnu. CTonka
Guest Relation / MiHdopmaums
HaxoauTCA Ha 1 aTaxe,

HanpoTue PecenuH. 30ech Bol
TaKXe HaaeTe GpoLLiopbl C
AKTYanbHbIMW NPeaNOKEHNAMM
AnA Bawero otabixa. Ecnm

Guest Relation He focTyneH,
00paTUTECh 33 MOMOLLBIO K
COTpyAHVKaM PeceniuH (555)!

a 555
[leTckyto KpoBaTb MOXHO

NONPOCKTbL Ha PecenuH.
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Ouetnueckoe nutaHne 4@ 560
Ha 3aBTpaK 1 y>XunH Mbl
npennaraem Takxe aueTnyeckme
6n11013; NOXKanyncTa, CBAKMUTECH

C MEHeXepOoM pecTopaHa Ana
nony4YeHna AONONHUTENbHOM
nHdopmaLmn. B 6ape LLann Map
€CTb BO3MOXHOCTb 3aKa3aTb
6nioa No MeHto a 1A KapT. Hatum
Konnern nomoryT Bam B 3TOM.

JomalluHue KMBOTHbIe
Y Hac B roCcTUHMLIE He
Pa3PELIAeTCA HaxoKaeHe
JOMALLIHNX KUBOTHbIX,
6naropapvm 3a NnoHMMaHue!

JononHuTtenbHas

KpoBaTb @ 555
):lOI'IOﬂHl/ITeJ'IbHy}O KpOBaTb
MOXHO 3arnpoCnTb Ha PecenuuH.

3aBTpak a 570
ObunbHbIN OydeT-3aBTpak B
pecTopaHe KOpBUHYC Kaxabli
neHb ¢ 7:00 go 11:00. Ecnm
Bbl »kenaeTe 3aBTpakaTh B
HoMepe (3a 06CYyXMBaHVE
npeaycMaTp1BaeTCa OTaebHasA
nnata), NPOCUM 3aMnoNHUTb ONaHK
C 3aKa3om, 1o 4:00 yTpa noBecnTb
Ha [ABEPHY!IO PYUKY CHapYXu UIn
No3BOHWTL B CepBIC ANns Homepa!

3ae3a B rocTUHNLY
Homep MOXHO 3aHATbL ¢ 15:00.

3anacHble nogyuwka

1 ogeAano
Moskem obecneunTtb Bac
[OMONHUTENBHOW NOAYLIKOW, a

T 555
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Takxe B Clyyae HalobHOCTN —
onesanom. C faHHOW Npocboo
obpatlanTech Ha PecentuH!

3apAagHaa ctaHumA gnA

aneKkTpomobunen @ 555
VIHbopMaLWo O CrelmanbHblx
MapKOBOYHbBIX MECTax 1 00
MCNOMb30BAHNN MPUNOXEHNS
NS 3aPAAKM aneKTpoMobunen
MOXHO MOYUNTb Ha peLenumm
WW Ha CaiTe oTens.

3apAapHaa ctaHuuA gna

snekTposenocmnegos @ 555
B otene ectb KpbITaAa CTOAHKa
[ON1A 3NeKTPOBENOCUTE[OB, Tae NX
MOXHO 3apAanTb.

30HTbI T 555
Bbl MOXeTe MOMNPOCUTb 30HT Ha
PecenLuH 1nmn nprobpect ero.

Wrpoeas komHata / [leTckas
nioLlagKka
MrpoBaa KOMHaTa HaXoAMTCA Ha
1 3Taxe, @ MrpoBaA NIOWaAKa — B
napke roctrHnubl. Arpatb Ha
nnoLLafKe pa3peLlaeTca TONbKO
nof NPUCMOTPOM POAUTENEN.

NHcTpyKumm no 6e3onacHoCTm
Mpocvm Bac 3anmpatb Homep Npw
BbIXOZE WA Nepes OTXOAOM KO
cHy. Homep 3anvpaetca nsHyTpu
MOBOPOTOM KHOTKM Mof ABEPHON
pyukon. [ins obecneyeHws
Bawweit 6e3onacHOCTH Y Hac
dyHKUMoHUpyeT Cny»<6a
be3onacHocTh, a Takxe
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3NeKTPOHHasA c1UcTemMa
MOHUTOPUHIa. Ana nonyyeHus
[OMONHUTENBHOM MHGOPMALM
O CUCTeMe MOHUTOPUHIa
CMOTpUTe YBefomneHve

0 KOHOUAEHUMANBbHOCTH,
0nybNMKOBaHHOE Ha Hallem Beb-
cante.

NHTepHeT a 555
Ha Bce Tepputopmn rocTUHULbI
B PaCMOPAXKEHNM HALLIKIX
roCTen UMEeeTCs BO3MOXKHOCTb
6ecnnaTHOro NoACOEANHEHNA
K 6eCnpOBOAHOMY UHTEPHETY.
Ha3BaHwve JoCTynHow -
6ecnaporbHo - ceTu: lotus. Bl
TaK>Ke MOXeTe 1CMOsb30BaThb
CTaLMOHAPHbIA KOMMbIOTEP,
KOTOPbIN HaXOANTCA BO3NE
PecenuH.

Kamepa xpaHeHus a@ 555
Bo3mMokHO HecrnnatHoe xpaHeHne
baraa Ha PecenuH.

KapTa ropoga
BecnnaTHyto KapTy ropofa XeBw3
Bbi HapeTe Ha Guest Relation
nnv Ha PeceniuH.

Kospuk nepeq
KpOBaTbio
Mo Bawweln npocbbe mbl
obecneymm Bac koBprIKOM nepes
KpoBaTbio. [poCcKM 00paTHTbCA
K COTPYAHMKaM Ha PecenwiH go
21.00!

T 555
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KomHaTtbl gna kypAwmux @ 555
B Hawewn rocTuHuLEe UMetoTCA
HOMepa ANs KypaLvx, Ha
PecenwuH Bac ¢ rotoBHOCTbIO
NPOVHOOPMMPYIOT 06 STOM.

KoHgunumnoHepbl
B Hawew roctuHuLe
GYHKUMOHUPYIOT KOHANLIMOHEPDI.
Balla KomHaTa cHabxeHa
perynmpyembimM KOHAULIMOHEPOM.
C uenblo bonee 3ddeKTMBHOTO
AeNCTBMA KOHAMUMOHEPa NPOCKM
Bac aeprkaTb 3aKpbITbIMU OKHa U
ABepwW, BeayLLme Ha 0ankoH mm

Teppacy!

KoHcbepx T 599
CmoTpeTb «Guest Relation.

KoHdepeHuma
KoHdepeHL-3an HaxoamnTcs Ha |1
JTaxe.

KocmeTnueckuin KabuHet @ 546
CmoTpeTb «Lotus Beauty Spav.

Kode
Hatwm anapTameHTbl OCHalLEHb!
OTAENbHbIMK KohemalumHamm, Vix
MCNOMb30BaHNe UIOCTPUPYETCS
B UHCTPYKLMAX, MPUIaraembix
K MaLLvHe. [1na nonyyeHns
[OMONHUTENBHOM MHGOPMALMM
WM HeoBXoAUMOCTM B KODENHOM
Kancyne, N03BOHMTe Ha PecenuH
(555) nnn obpatumtecs B CepBIC
AnAa Homepal

Kniou ot HOMepa
[lBepn BO BCE HOMEPA FOCTUHNLbI
OTKPbIBAKOTCA C MOMOLLbIO
MarHWTHbIX KapT, KapTbl
nencreutensHbl o 11:00 aHA
Bble3a 13 rocTuHULbL. C Lenbto
6e30nacHOCTH KNtoY-KapTy
npeanaraemM Aepatb
OTAENbHO OT FOCTUHUYHOW
KapTbl. LLnarbaym Ha napkoBke
LencTByeT NOCPeaCcTBOM
ANCTaHUMOHHOIO yNpaBneHua
Cnyx6oi bezonacHocTw.

KpeauTtHble KapTbl a 555
[PUHUMAIOTCA KapTbi:
Eurocard / Mastercard, Visa,
American Express, Maestro.
ObpatnTech 3a MHGOPMaLMEN Ha
PeceniuH.

KcepokonupoBaHue a 555
Ob6patnTECh 33 MOMOLLbIO Ha
PecenuwH!

Kybukn nbga T 567,555
KybuKM Nbia MOXeTe 3aKasaThb B
Cepsuce ana Homepa.

KypeHne
B BeHrpuu, B cooTBETCTBUM
C AENCTBYIOLLNM
3aKOHOAATENbCTBOM,
3anpeLleHo KypuTb B
3aKPbITbIX OOLLECTBEHHDBIX
nomelleHuax. Paspeluaetca
KYpWTb Ha OTKPBITOM BO34yxe
Ha PaCCTOAHMN MUHVIMYM 5
METPOB OT BXOHbIX ABEPEN.
3a UCKITIOYEeHNeM MeCT 411s
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KYPEHWA, Ha BCell TeppuTopum 03/10POBUTESBHBIM V1

FOCTUHWLBI KypeHe 3anpeLLeHo, AIOPBEANYECKIM MACCAMKAMU.

YTO AENCTBUTENBHO W ANA KomneTeHTHble B 3TOM BOMpoce

3NEKTPOHHbIX CUrapeT. Takke konnern Ha CINA-PecentiH

3anpelLeHo KCNosb3oBaHue nomoryT Bam caenatb Bbibop.

CPencTs, UMUTUPYIOWMX KypeHue!

MaluvHHas unctka obysu

Lotus Beauty Spa T 546 Haxoautcs y BXofa, pAmom ¢

KocmeTunuecknin kabuHeTt u PecenH.

NaprkMaxepckas HaxogsaTca

Ha 1-om 3Taxe. Mpepnaraemble MectHas npoaykuna T 570

YCAYTU: KOCMETUYECKUI KabrHeT, B MeH0 Halwero pecTopata u Ha

NapVIKMaxepCKas, MaHIKIoP, cTonax bydeta ecTb 6noaa 13

MeAKIOp, YXOf 33 KOeN Anua NPOAY KL MECTHOTO CEMbCKOrO

(rakoke [nA MyxumH). Hatu X03AMCTBA. AIMUHUCTPATOP

KBaNVQULMPOBAHHbIV MepCoHan PEeCcTOpaHa C TOTOBHOCTHLIO

C rOTOBHOCTbIO MOMOXKET Bam npovHomupyeT Bac 06 3Tom.

COBETaMM ¥ Ha3HaYeHem
BpemeHn nprema. ObpallanTech
Ha ClTA-Pecenu.

[HW 1 yacbl paboTbl:
MoHepenbHWK — Cy660Ta

8:00 - 18:00

BockpeceHbe 9:00 - 16:00

MwuHn6ap

B kaxkgom Homepe B M1HKbape

€CTb anKorosbHble 1 6e3anko-

rofNbHbIe HAMUTKMK, CHeKI. Halm

konneru exxegHesHo Ao 15:00

3aNOMHAOT 6ap HaNUTKAMM.

[Mpw BbINNaTe CYeTa NPOCUM
Lotus HoBocTu Bac nepepatb Ha PecenwH nnct
noTpebneHNsa HanmUTKOB K3 M-
Hubapa. Mpocrm Bac npuHATL BO
BHUMAHWE, YTO I0OOW OTKPbITHIN
HaMWUTOK CUMTAETCA BBIMUTBIM.
MarasuHbl LLITonop nexuT 8 MuHnbape.

B HaLuelr rocTuHuLe ecTb

CMOPTUBHbIV, OBENMPHbBIN U

bapdopoBbIN MarasuHbl.

EXxegHeBHasa raseta Ans Halyx
[ocTel HaxoamTca Ha PecenuwH v
npw BXode B pectopaH KOpBHHYC.

MobunbHbI oborpeBaTtenb 555
Bbl MoXeTe 3anpoCnTb
MaCNAHbIN PaanaTop, NO3BOHNTE

Maccax T 539, 546 noXanymcra Ha PecenwH!
B TepaneBTnyeckom
otgeneHumn Bel MoxeTe
HaCNaAnTbCA KNACCUYECKMM,
[aNbHEBOCTOYHbIM,

Habop ana wutba
HaXO,D,MTCFi nof 3epkasjiom, B
AlIIKe.
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HanpgeHHble npegmetbl @ 555
Ecnum Bbl uto-To notepann
WY HaLWWW Y4y>kov NpeaMeT,

obpatianTech Ha PecentuH!

HanonbHble Becbl T 555
HamnonbHble BECbl MOXKHO

3anpoCKTb Ha PecentuH.

HoyT6yk
HoyTbyk ana ncnonb3oBaHns B
HoMepe Bbl MOXKeTe apeH0oBaTb
3a otaenbHyto nnaty. ObpatnTech
3a UHGOPMaLMen Ha PeceniuH.

Opexpa
[MpOCKM HaLVIX YBaXaeMblx
[ocTeln Npu nocelLeHnm
pecTopaHa KopBrHyC Ha
3aBTPAKM 1 YKMHbI, cCOOMoaaTh
Apecc-kof. [Noxanyncra,
n3beranTe HOCUTb CMIOPTUBHYIO
ofexay, WOopPTbl, TANOUKM 1 Xanar.

Onnarta cuetoB T 555
CmoTpeTb «Bble3f 113 FOCTUHML|bI»
1 «KpeauTHble KapTbl»; 4714
nonyyeHus 6onee nogpobHoOM
nHGOPMaLM 0bpaTUTECh Ha
PecenwH!

OpraHu3zauna meponpuAaTUn
CmoTpeTb «baHKeT».

OTKpbITKK a 555
Bbl MOXkeTe nprobpectut
OTKPbITKM Ha PeceniuH

rOCTHMLbI.
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MNapukmaxepckas a 546
Haxogutcsa Ha 1 ataxe. [na
3anMcK K Mapukmaxepy
obpatutecs Ha CINA-PecentiuH.

MNapkoBka
Bbl MOXETE MPUNAPKOBATh
CBOW aBTOMOOWSIb Ha KPbITOM
NapKOBKe nepep oTenem 3a
JOMONHUTENbBHYIO MNaTY.
Mucyas 6ymara T 555
Mcyyto Bymary MOXHO
3aNpOCnTL Ha PecenuH.

lNopapku, cyseHWpbl
CyBeHMPbI C SMBNEMAMM MOXKHO
npwodpectn Ha CMA-Pecentu.

Mopywka / aHTMannepreHHas

noayLKa @ 555
BoibepuTe HyxHyto Bam
NOAYLLIKY V3 MeHto nogyLuek!
[lononHuTenbHyto nogyLwKy
MOXKHO NOMPOCUTL Ha PecenLuH.
[na 6onbluero kompopma Bo
Bpema Baluero npebbisaHnA B
rOCTVHWMLE Konneru Ha PeceniuH
C rOTOBHOCTbIO Obecnevat Bac
AOMONHUTENBHBIMY MOAYLLKAMM,
OfeANamMK, BeLanKamu.

MNoxap v aBapuiHas

cnTyaums T 555
BcAa Tepputopma rocTUHULbI
OCHallleHa IeTeKTOPaMM AbIMa.
B cnyyae noxapa CpoyHo
NO3BOHWTE Ha PecenLuH, BHATHO
Ha30BKTe CBOIO GaMUNIO
1 MECTOMONOXKEHWE, 3aTEM
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cnepynTe NnaHy v MHCTPYKLUMAM
Mo 3BaKyauun Ha aeepsix Balero
Homepa. Hanaute bnnxanwnia
OCBelLEHHbI aBaPUMHBIN BbIXOf,
no3aboTbTECH O TeNEeCHOW
LenocTHoCTH ceba 1 apyrux!

[TonoTteHue a 569
[lonoxmTe nonoTeHua Ha Non,
4TOObI MX 3aMEHWAN BO BPeMS
exefJHeBHOW yOOpKM HOMepa.
Ecnv Bo3HMKNa NOTpebHOCTL
DONONHUTENBHO 3aMEHUTb
nonoTeHLie, 0bpatuTech K
TOPHUYHOW

MocTenb o 555
YTo6bl He HapyWw T Balw
MOKOW BEUEPOM, Mbl 3aCTENVM
KpOBaTb MCKIIIOUNTENBHO MO
BaLuelt nuuHoit npocse, B
nepuog ¢ 18:00 o 20:00. Ecnm
Bbl »kenaeTe BOCMonb30BaThCA
3TOW YCyrow, NPOCKM COOOLMUTD
06 3TOM Ha PecentuH nnu oo
15:00 Mcnonb3oBaTh Kapry,
npenHa3HauYeHHY0 AN STON Lienw.

MNMoTtepaHHble NnpegmeTbl @ 555
Mpocym Bac coobLmTb 06 3ToM
Ha PecenwH! CmoTpuTe Takke
«HampaeHHble NpeameTbI».

[MouToBbIN AWMK
Baluwm noytoBble OTnpaBeHnA
nepecb1atoTCA 13 Pecentu.

MpayeyHasn a 555
Opexaa, nepefaHHana ana
cTnpkn ao 9:00 byaeT nocTUpaHa
B TeueHnr 9 yacos. MNpocbba

MCNOMb30BaTb 3anMCHOM GnaHk
1 MelWokK. [Ina chaum ogexap!
NO3BOHMTE Ha PecenuuH.
NHbopmaLmio 0 XUMUNCTKE
NOCMOTPUTE B pasjaene
«XUMUNCTKa», HGOPMaLIMIO

O MNaXkke B pasfene «ycnyra
FNaXKEHNU.,

MpobyxpeHune a 555
Bbl MOXeTe MOMNpPOCUTb Ha
PeceniuH pa3byanTs Bac nnm
yCTaHOBUTE 6y,ELIAJ'IbHI/IK B
Tenesm3ope.

Mporpammbi
CMOTPETb «IKCKYPCHM».

MNporynka

Nno roCcTUHuLEe T 599, 555
Mo3soHuTe Ha Guest Relation
nnn Ha PecenLu.

MpopykTbl 6e3

annepreHos @570
MpoayKTbl, He cofepalue
annepreHoB, NepeYncieHbl Ha
HaLLIVX MeHIO BMI0f, ¥ HAMUTKOB.
Bo Bpems 3aBTpaKa v yKrHa
MHOOPMALMIO O MPOAYKTaX,
coflepalLVvX annepreHos,
MOXHO HaTN Ha Tabnmykax c
Ha3BaHVaMK O1tof. 3a bonee
noapobHONM NHGopMaLIMEN
obpallanTech K Hallvm
MeHeKepam pectopaHa.

MNpokat Benocnnegos @ 599
Bbl MOXETE B3ATb HanpoKaT
Benocunes Ha ctonke Guest
Relation.
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[pokaTt cnopTUBHOIO

VIHBEHTapA @ 555
C uenblo NpokaTa
NPVHaaNeXHOCTEN AnA
TeHHWCa, ronbda, 6agM1MHTOHa,
CKaHAMHABCKOW Xoab0bl
06paTUTECH 33 MOMOLLBIO Ha
Guest Relation nnn Ha PecentuH.

Mpowy He 6ecnokonTb!
Ecnuv Bbl He xOTUTe, YTOObI
BXOOWSIV B HOMEP, NoBeCkTe
CHapY»Kv Ha ABEPHYIO PYUKY
KapTy C HaAn1cbio «[1poly He
0ecnokontb»!

Pa3snekatenbHble

nporpammbi a@ 599
3a MHGOPMALIMEN O KYIBTYPHBIX
Y MPOUMX Pa3BrieKaTeNbHbIX
nporpaMmax obpatanTecs Ha
Guest Relation! Hawwum konnern
C pagocCTbio NomoryT Bam B
nprobpeTeHnn BKNeTos 1
BPOHMPOBAHNN MECT.

Pagno
Bbl MOXeTe cnylwaTb CryTHUKOBOE
N MeCTHOe paano yepes
TeneBnaeHve.

PectopaH a@ 570
Yacbl paboTbl PectopaHa
KopBMHyC:
3aBTpak 7:00 - 11:00
Ykun 17:30 = 21:30
PectopaH HaxoauTtca Ha 0 sTaxe.

PeMoHT, o6cnyxmBaHne @ 555
PeMOHT, TexHU4YecKkoe
obcnykmBaHue. MNoxanyncra,

COOOLLMTE Ha CTOVIKY
perncTpaumn.

CayHa

Otnen cayHbl Ha 0 sTaxe
npennaraet Bam drHCKyio cayHy,
APOMO-CBETOBYIO, CAAOBYIO CayHY,
NaKOHMYM, NAPOBYIO 6aHIo, NHGPa-
cayHy, bacceH KHeina 1 aylueBble
C pa3BeKaTeNbHbIMM SNeMeHTaMN.
C uenbto rurneHbl Bol moxeTe
OCBEXWTBCA, MPUHAB XONOHbIN
Ayl BMECTO 6acceliHa C XOnoaHow
Bonon. [ocelleHne cayHbl He
paspeluaeTca fetam 1o 12 ner.
[POCTBIHIO ANA CayHbl Bbl MOXeTe
NOMyUMTb Y KOMNEry, OTBEYAIOLLEro
3a 6acceliHbl. Yacbl paboTbi:
exxegHeBHO 9:00 — 22:00.

Cend B Homepe a 555

B Baluem pacnopsaeHun nmeeTca
KOMHaTHbI ceitd Ans XpaHeHwus
LEHHOCTEN, JOKYMEHTOB U

newer. Celid HaxoauTCa B WKady
B nepeaHen. Ecnv noasaTcA
Npobnembl, 06paTUTECH Ha
PecenuuH! 3a LEHHOCTU, He
XpaHsaWwymecs B cerde, Mbl He
Hecem OTBETCTBEHHOCTMW.

Cepsuc gna Homepa a 567
(c 22:00 go 10:00 555)

[ns Bawero komdopTa Kpyrble
CYTKM MMEETCA NaTHoe
obcny»KrBaHMe B HOMepe.

[na 6onee noapobHo
MHOOPMALIMN NPOYTUTE MEHIO
«ObcnyxumBaHue»! Ecnn noasutca
HEeOOXOAMMOCTb B AUETUYECKOM
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efle, coobLwmTe 06 3TOM Mo
Tenedony!
CmeHa nocTenbHOro
6enbA T 555

CMeHa nocTenbHoro 6enbA B
HOMepax oTend NPOV3BOANTCA
1 pa3 B Tpu AHA. O xenaHnu
[OMONHUTENBHOW CMeHbI HeNba
coobLuunTe Ha peLienuuio.

Ecnn Bbl He HyxpaeTech B
ybopKe, NoBeckTe Ha ABEPHYIO
PYUKy Tabnuyuky «poty He
6eCcnoKouTb».

CoobLLeHunsn T 555
PeceplH nepenaeT Bam B Homep.

ConAHas newepa T 546
O 6naroTBOPHOM BO3AENCTBIM
COMAHOW nelepbl 13
conen Mepteoro mops Bac
npounHdopmmpytoT Ha CIMA-
PecenwuH. MNMpocum SOroBOPUTLCA
0 BPeMeHU C Hawunmm konneramu!

Conapun
[OPU30HTaNbHbIV CONAPNIA
HaxoanTca Ha 0 oTaxe, B
TepaneBTUYECKOM OTAENEHNN.
*KeToHbl Bbl MOXeTE NpriobpecTy
Ha CT1A-PecenuiH, Ha nepBom
STake. byabTe OCTOPOXHbI,
B LIEN1AX MONOKMTENBHOIO
BO3AENCTBMA Ha OPraHmn3m
NCnonb3ynTe 1 KeToH/pas.

ClA-30Ha
CIA- n BenHec HaxoaaTca Ha O
3Taxe. B pacnopskeHuUM Halwmx
[ocTen GyHKUMOHMPpYIoLLVe
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KPYIIbI FO4 HAPYKHbIV U
BHYTPeHHVe 6accenHbl, fyLiu,
MacCCakHble CUAEHbBA U AXKaKy3W,
a B OTAeNeHnn C TepManbHom
BOLOWVI - NeyeOHbI 6accemnH 1
HaccelHbl Ana penakcaumn. HYacol
pPaboTb!:

JleuebHbit 6acceiH: 7:00 — 20:00
BHyTpeHHNI 6acceintH: 7:00 —
22:00

Hapy»Hbiln 6accenH: 7:00 — 21:00

CnA
CmotpeTb «CIMA-30Ha», a Takxe
orgen «fepanuay.

Cnoprt @ 599, 555
O exefHEBHbBIX CNOPTMBHbBIX
1 03A0POBUTENBHbIX
nporpammax Bbl MOXKeTe y3HaTb
13 exXeHEeBHOW raseThbl 4115
rocten, Ha PecenuH vnnu B
KOpWAOpe Mo MyTW B pecTopaH
Ha MHdO-cTeHae. OTHOCKTENBHO
WHOMBMOYANbHOrO CNopTa Bbl
MOeTe AoroBopmUTbCA Ha Guest
Relation vnu Ha PecenuH.

Cyeta
Bce noTpebneris Ha TeppuTopUn
FOCTUHNLBI (KpOMe Mara3nHOB)
3aHOCATCA Ha TeKYLWIM CcYeT
Baluero Homepa.

TabauHble nsgenus T 555
C 15 niona 2013 roaa TabauHyio
NPOmYyKLMIO B BeHrpurm MOXHO
NpP1oBPEeCTY UCKMIOUNTENBHO
B HaumoHanbHom TabauHom
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MarasuHe. [NogpobHyio
nHGOPMaLWio Bam C roTOBHOCTbIO
NpefocTaBAT Ha PecenwH.

Takcn a@ 555
Ha cTovke permctpaumu Bol
MOXETe 3aKka3aTb TaKCK, a Takxe
Y3HaTb CTOMMOCTb BbI30Ba.

Tanoukn
B KaXJOM HOMepe eCTb Talno4ykn
O1A NCNONb30BaHMA B HOMEpPe.

TepmomeTp ana namepeHns

TemnepaTypbl Tena @ 555
B cnyyae HafobHOCTH
obpatntech Ha PeceniuH.

TeneBngeHue
Tenesu3op BKKOYaeTCA
C MOMOLULbIO MysbTa
AVCTaHLMOHHOTO YrNpaBneHus.
Yepes cnyTHMKOBbIE NPOrpamMmbl
Bbl cmoXeTe NocMoTpeTb
BEHrepcKme 1 MexayHapoaHble
TeNeBM3NOHHbIE KaHasbl,
NOPALOK KOTOPbIX COOTBETCTBYET
A3bIKOBOMY MPefnoUTEHMIO.
CNmcok JOCTYMHbIX KaHanos Bol
HalfeTe B MeHIO TeneBmn3opa.

TenedoH T 555
Bbl MOXeTe 3BOHUTb MO TeNedoHy
HEenocpeaCTBEHHO 13 HOMepa.
Tapudbl, TenedpoHHble NpedrKChl
1 NoAPOOHYI0 MHGOPMAaLNIO Bbl
HalneTe B TenepoHHOM OyKkneTe.
CromoCTb TenedoHHOro
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Pa3roBopa aBTOMaTMYeCKM
HaumcnAeTcA Ha Ball KOMHaTHBIN
cyeT. Bam MOryT Nno3BOHUTL B
HOMeP UCKIIIOUMTENbHO Yepes
KommyTaTop otens

(+36 83 500 500), a Takxe yepes
PecenuwH (+36 83 500 555).
Havbonee BakHble HOMepa

TenepoHOB:
KommyTaTtop otens 500
O6cnyxm1BaoLWLMiA nepcoHan 555
PecenuwH 555
Cuer 555
Guest Relation 599
ClMNA-PecenwwH 539,546
CepBuC Ana Homepa
(10:00 - 22:00) 567
(22:00 - 10:00) 555
TeHHUCHbIN KOPT a@ 555

Hawwm foctn moryT
NOMb30BaTbCA HAPYKHbBIM
TEHHWUCHBIM KopToM. OfiHaKo
HeobxoavMo 3abnaroBpemeHHO
3abpOHMPOBaTbL Bpemd Ha
PeceniuH.

Tepanua T 546
3abpoHMpPOoBaThL Bpems A
00A3aTeNbHOro Nepep Ha4anom
neyeHnda BpayebHOro OCMOTPa, a
TaKXe Ha CaMO NleYeHe MOXKHO
Ha CTI1A-PecenwH.

TpaHchep/

Jlnmy3snH-cepeuc @ 555,599
3abpoHMpPOoBaTh TpaHchep n
Y3HaTb ero CTOMMOCTb MOXHO
no TenedoHy, OHNaMH Ha cante
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OTeNd, a TakKe Ha peLenuum Uan
Guest Relation.

Y6opka T 555
YbopKa B HOMepe Mpov3BOANTCS
mexay 8:00 n 16:00. Ecnn Bam
He NOHAoOWTCA 3Ta yCnyra,
noBeckTe TabnnuKy C HaANMCHIO:
«[pouwy He 6ecnokouTb»

Ha ABEPHYIO PyUKy HOMepa
CHapy»w! [Ina BHeypoyHom
yOOpKM CBAXMUTECH C PecenwH!

Ycnyra rnaxeHus @ 555
Ycnyra rnaxeHus OyaeT okasaHa
B TeueHu 1 vaca. [pocbba
MCMOMb30BaTb 3aMMCHOM BnaHK
1 MeWOK ANa oaexabl. Mpocum
06paTUTLCA Ha PecentuH 555!

Ycnyra napKkosLmKa @ 555
ObpatuTech NoxanyncTa Ha
PecenuH.

QOuTHec-3an
B duTHEC-331 MOXKHO MOMacTb C
1 3Taxa: nponanTe No KOPMLopPYy
mrmo CIA-PecentuH oo KoHLa,
yBUAEB Tabnnuky duTHEeC-3an,
OTKpPOWTE ABEPb U CNYCTUTECH MO
NecTHWLE Ha 2 NponeTa, C1eBa
HaxoauTca ABepb B 3an. HYacol
paboTbl: exxenHeBHo ¢ 00:00 1o
24:00.

Xumuncrka T 555
Ycnyra XMMUYUCTKM, 3aNPOLWEeHHan
10 9:00, byneT okasaHa B TeueHun
24 4acoB. JTa yCyra HeloCTyNHa

58

& Spa

Héviz

MO BOCKPECEHbAM 1 MPa3aHNKaMm.
Mpocbba 1Crnonb3oBaTh
3aMnMCHOM BNaHK 1 MELLOK A4
ofexabl, 1 00PaTUTLCA Ha
PecenwH 555.

LiBeTbl Qa 555
MoreTe 3aka3aTb Ha PecenuiH.

YaiHbIn npubop
B Kaxkaom Homepe
MMEETCS YaiHbI Nprbop
N SNEKTPUYECKUIA YaNHWK.
Mpocym cobnioaaTb Npasuna
6e30MacHOCTY, KOraa KUNaTuTe
BOAY.

YncTtka obyBu
MNomecTuTe Bawy obyBb nepef
ABEPbIO HOMEPa B Nepurop ¢
6:00 go 21:00, ecnn nmeeTcs
noTpebHOCTb B 3TOW yCnyre.

LsenHoe

obcnyxmBaHme 555
O HeobXoAMMOCTH B JaHHOM
06CNyKMBaHNM COOOWMTE Ha
PecenwH!

LLsenHble ycnyru T 555
Ecnn Bam Hy>HO cienatb menikmnia
PEMOHT OfexAbl, 0bpaT1TeCh Ha
peLenuumio.

JKCKypCum T 599, 555
3a MHbOpPMaLMet obpallaiTeck
Ha Guest Relation nnv Pecenuu.
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tO6unen, gHn poxaeHna T 555
[NomoXxxem B OpraHu3aumm
NPa3nHOBAHNUA AHA POXAEHNS
n 100unes, eCin 3T OHN
NPVIXOAATCA Ha nepuop Bawero
NpebblBaHWA Y HAC B FOCTUHMILE.
Mpocym Bac coobumTb 06 3Tom
HaMePEHUN MUHVMYM 3@ AieHb
J10 COObITVA Ha PecenLuH nnn
COTpYyAHWKY PecTtopaHa. Hawwm
KOMNerv C pafioCTbio MOMOoryT
Bam.

OcTaBnsem 3a coboi NpaBo Ha

BHECEHWE V3MeHeHn !
23.09.2024
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HOMERSEKLET-SZABALYOZAS / TEMPERATURREGELUNG

A | Fokapcsolo
0. allas: Kikapcsolas
I allds: Bekapcsolas

B | Szezonvalaszt6 kapcsolé
* Téli ftési lzem
s Nyari hiitéluizem

C| Ventilator teljesitmény
1.4llds  minimum

2.34llds  kozepes

3.4llds  maximum

D | Héfokvalaszto
10-30°C Héfokbedllitas

)
O
Nyari tizem !’ IH
yari lize i :
—
)
O
Téli iizem —i — iH

Figyelem!

Nyitott ablaknal, balkon- és teraszajtonal
a hité-és fltéberendezés automatikusan
kikapcsol! Digitalis termosztat esetén kérje
a Recepcié segitségét! (Tel.: 555)

A | Hauptschalter
Stellung O aus
Stellung | ein

B | Saison-Wahl-Schalter
* Winterbetrieb
* Sommerbetrieb

C | Leistungsstufe der Geblase

Stellung 1 niedrig
Stellung 2 mittel
Stellung 3 stark

D | Temperaturregler
Stellung 10-30°C Temperatureinstellung

Y
O
Sommerbetrieb — * >
!=ﬂ P:J 3H
Y
O
Winterbetrieb —i: — iH
K 3

Auchtung!

Keine Funktion der Heizungs- und
Kihlanlage bei geoffneten Tiren und
Fenstern! Sollten Sie ein digitales
Thermostat haben, bitte kontaktieren Sie
die Rezeption! (Tel.: 555)



\W

=

* K Kk Kk %k
Lotus Therme
Hotel & Spa

Héviz

N\
I

o+

B _Hﬁé Hin) éH'"c

I|O

A

TEMPERATURE CONTROL / KOHTPOJIb TEMMNEPATYPbI

A | Main switch
Position O off
Position |  on
B | Mode

* heat
* cool
C | Power

Position 1 minimum
Position2  average
Position3  maximum

D | Temperature
10-30°C set temperature

O

Summer mode —!: — éa
] o

F EEE—

Winter mode i: — %H

Attention!

If the window or door are open, the
heatingcooling system will not work. In
case you have a digital room thermostat
please contact the reception! (Tel.: 555)

A | OcHoOBHOI1 BbIKNIOYaTeNb
O. no3nuymns: BoiknounTb
l.no3uuma:  BknwounTtb

B | Ce30HHbII NepeknioyaTenn

* 3UMHASA YCTaHOBKa
oTonneHus

% JleTHAs ycTaHoBKa
OXMaXKAEeHMA

C | MowHocTb BeHTUNATOPA
1.n031UmMA  MUHUManNbHaA
2.no3uuma  cpepHan
3.no3vuMA  MakcumasnbHas

D | Bbi6op Temnepatypbl
10-30°C HacTtpolika Temnepatypbl

)
O
NeTHas onuna -!‘ ) H
—
N
O
3uMHAA onumA -i* ) H
« [

BHumaHwue!

Oxnaxpaiowan- oborpeBaioLias CMCTEMA He
paboTaeT nMpu OTKPLITbIX OKHax 1 aBepsax!
[na nonyyeHna nHdopmauum o LnppoBbIxX
TepmocTaTax, noxanyincra, obpatutecb 3a
nomoupbto Ha PecenwH! (ten.: 555)
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VESZELY ESETEN

Kérjuk, tanulmanyozza at a bejdrati ajtén taldlhatdé menekilési terven szobdja
elhelyezkedését, a vészkijaratokat, tlzjelzéket és kdvesse a biztonsdgi utasitasokat.
Felhivjuk figyelmét a bejaratnal elhelyezett vészkijdratokat feltiintetd tablara.

TUZ ESETEN

Széllodank tlzjelzével felszerelt. A személyzet megfeleléen kivan képezve vészhelyzetek
gyors és hatékony kezelésére. Az automatikus tlzjelzé rendszer a Biztonsagi Szolgalatnal
jelez.

IGY SEGITHET A TUZ MEGELOZESEBEN

- Kérjik, ne dohdnyozzon a szobdban, a balkonon és a teraszon sem! « A szobaba
bekészitett vizforralét a furdészobapultra allitva haszndljal « Ne hagyja ¢érizetlendl
bedugva a notebook, telefon illetve mas hasonld személyes targyai akkumultor
toltsjét! « A szobakba és a kapcsolddd helyiségekbe pirotechnikai anyagot, égheté
folyadékot, gdzpalackot (azzal Uzemeltethet6 berendezést) ne vigyen, ne hasznaljon!
- Sajat kavéfézot, rezsot, vasaldt, egyéb f6z6-, melegité-, hét termeld berendezést
(pl.: egyedi fUtéberendezést) ne hasznéljon! « Csak kifogastalan villamos eszkdzoket
hasznaljon, a TV-t a szobabdl térténd tavozaskor kapcsolja kil Amennyiben a hajsttévas,
villanyborotva, hajszarité hasznalatéra mar nincs szikség, valassza le azt a halozatrol!
Ha valamely berendezésnél hibas mukoddést észlel, azt azonnal kapcsolja ki és jelezze
a Recepcion! « A lampatestre éghetd anyagu dekordcidt, aryékvetdt, torolkozét és
flrdokontost ne tegyen, nyilt [angu vildgitdeszkdzt ne hasznéljon!

HA TUZRIADO ESETEN A SZOBABAN TARTOZKODIK, A KOVETKEZO A TEENDO

Hagyja el a szobdt azonnal! Tz esetén ne haszndlja a liftet! A menekulési terven jelzett
lépcséhazat hasznélja menekdlési Utvonalként. A t(zalld ajtdk automatikusan zarédnak,
de kézzel tovébbra is nyithaték. Ha nem tudja elhagyni a szobat, kuporodjon &ssze, igy
alulrdl frissebb levegét kap! Csukja be az ajtot, hogy a tlz ne terjedjen tovabb, gatolja a
tlz helyiségbe vald bejutdsat az ajtod vizzel vald locsolasavall Védekezzen a flst ellen a
szdja elé tett nedves kendével!
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TEENDOK, HA TUZET ESZLEL

Ha fustot vagy tlzet észlel, azonnal hagyja el a szobdjét és a szabadba tdvozzon! Ha
a folyoson tartézkodik, nyomja meg a legkdzelebbi tlzjelzét! A tlzjelzé berendezés
folyoson 1évé kézi jelzésaddja Uveglapjanak beltésével vagy telefonon azonnal
értesitse a Recepciot! Az esetleges On éltal eloltott tizesetet is jelezni kell késedelem
nélkil. Ha azt tapasztalja, hogy On az els6 észleld, hangos kiltéssal, az ajtokon torténd
bezorgetéssel riassza a vendégeket, értesitse a dolgozokat! Kérjik, ne kockéztassa testi
épségét a tlz eloltdsdval, a poroltdt csak kisebb tliz esetén haszndljal Nagy tlz esetén
azonnal hagyja el az épiletet!

MIT TEGYEN, HA NEM TUDJA ELHAGYNI A SZOBAT

Hivija a Recepciot és mondja el, mi tortént! Maradjon a szobdban, ha a kijaratot nem
tudja kinyitni, a legbiztosabb, ha bent marad! Rakjon vizes torolkdzét az ajtényilashoz,
hogy a fiist ne menjen be a szobaba, ha az erkély feldl terjed a tliz! A szemetes kosarat
Urftse ki, ezt vodorként hasznalva vizesen tarthatja a torolkozéket és lepeddket! Jobban
észrevehetévé vilik, ha az ablakban a lepedével jelez a tlzoltoknak. Takarja el arcét és
szajat egy nedves ruhdval, igy jobban tud Iélegezni! Az ablakot ne nyissa ki, zart ablaknal
a tlz nehezebben terjed tovabb!

A LEGKOZELEBBI VESZKIJARAT KERESESEKOR A KOVETKEZOKET TEGYE
Ha csak kisebb fustot észlel, menjen a legkdzelebbi vészkijarathoz! Ha sotét van, a fal
mellett haladjon a vészkijarathoz, és kdzben szamolja az ajtokat!

PROBALJA MEGJEGYEZNI A MENEKULESI UTVONALAT

Keresse meg a legkodzelebbi tlzjelzét és poroltot! Keresse meg a legkdzelebbi
vészkijdratot! Szdmolja és jegyezze meg az ajtokat a szobdja és a vészkijarat kozott! A
menekilési terven jelzett |épcsét hasznalja a menekdlésre!l Soha ne probéljon meg
nagy fustdn dtmennil Ne haszndlja a liftet! Mindig 6rizze meg nyugalmat!

OVATOSAN CSELEKEDJEN ES ORIZZE MEG NYUGALMAT!
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INFORMATIONEN FUR NOTFALLE

IMNOTFALL

Machen Sie sich bitte mit dem Fluchtplan an der Vordertir vertraut, worauf Sie die
Lage Ihres Zimmers, Notausgange, Brandmeldeanlagen finden und befolgen Sie die
Sicherheitsanweisungen. Bitte beachten Sie das Schild am Eingang, worauf die Notausgange
angezeigt sind.

IM BRANDFALL

UnserHotelist mit Brandmeldeanlage ausgestattet. Das Personalistfiir Notfélle entsprechend
geschult, die schnell und effizient abzuwickeln. Die automatische Brandmeldeanlage gibt
beim Sicherheitsdienst ein Notsignal.

SO KONNEN SIE HELFEN EINEN BRAND ZU VERHINDERN

«Bitte rauchen Sie wederim Zimmer, noch auf dem Balkon oder auf der Terrasse! «Verwenden
Sie den im Zimmer befindlichen Wasserkocher auf die Badezimmertheke gestellt! -
Lassen Sie das Batterieladegerat Ihres Notebooks, Telefons oder dhnlichen personlichen
Gegenstande nicht unbeaufsichtigt! « Nehmen Sie keine pyrotechnischen Materialien,
brennbaren Flissigkeiten, Gasflaschen (Gerdte, die damit betrieben werden konnen)
in den Zimmern und den dazugehdrigen Raumen mit! « Verwenden Sie keine eigene
Kaffeemaschine, kein Bugeleisen, kein anderes Koch-, Heiz- oder Warmeerzeugungsgerét (z.
B. einzelne Heizgerate)! - Verwenden Sie nur einwandfreie elektrische Gerdte und schalten
Sie den Fernseher aus, wenn Sie das Zimmer verlassen. « Wenn Sie den Lockenstab, die
elektrische Rasierapparate oder den Fon nicht mehr bendtigen, trennen Sie die vom
Netzwerk! - Sollten Stérungen bei der Benutzung auftreten, schalten Sie das Gerat sofort
aus und melden Sie diese an der Rezeption! « Stellen Sie keine brennbaren Dekorationen,
Sonnenblenden, Handtlcher und Bademantel auf die Leuchte und verwenden Sie keine
Beleuchtungseinrichtung mit offener Flamme!

FOLGENDES IST ZU TUN, WENN SIE SICH WAHREND EINES FEUERALARMS IM ZIMMER
BEFINDEN.

Verlassen Sie das Zimmer sofort! Benutzen Sie den Aufzug im Brandfall nicht! Verwenden Sie
die auf dem Fluchtplan angegebene Treppe als Fluchtweg. Die Brandschutztiiren werden
automatisch geschlossen, kdnnen aber weiterhin manuell gedffnet werden. Wenn Sie das
Zimmer nicht verlassen kdnnen, legen Sie sich auf dem Boden hin, von unten bekommen
Sie frischere Luft! Schliefen Sie die Tur, um die Ausbreitung des Feuers zu verhindern, indem
Sie die Tdr wassern, damit das Feuer den Raum nicht betritt! Schitzen Sie sich mit einem
feuchten Tuch vor dem Mund vor dem Rauch!

65



\W

—F=
* Kk ok ok ok

Lotus Therme
Hotel & Spa

Héviz

WAS IST ZU TUN, WENN SIE FEUER BEMERKEN

Wenn Sie Rauch oder Feuer bemerken, verlassen Sie sofort Ihr Zimmer und gehen Sie ins
Freiel Wenn Sie sich auf dem Flur befinden, driicken Sie die néchste Brandmeldeanlage.
Benachrichtigen Sie gleich unsere Rezeption, indem Sie die Glasscheibe der manuellen
Meldeanlage des Feueralarmgeréts einschlagen oder am Telefon!Das von Ihnen geldschte
Feuer sollte ebenfalls unverziiglich gemeldet werden. Wenn Sie erkennen, dass Sie der erste
sind, wer das Feuer bemerkt hat, sollten Sie die Gaste mit lautem Geschrei und mit Klopfen
an den Turen alarmieren, und das Personal benachrichtigen! Bitte gefdhrden Sie Ihre
korperliche Unversehrtheit durch Loschen des Feuers nicht, benutzen Sie den Feuerldscher
nur in kleinem Brandfall! Verlassen Sie bei einem Grol3brand sofort das Gebdude!

WAS IST ZU TUN, WENN SIE DAS ZIMMER NICHT VERLASSEN KONNEN

Rufen Sie die Rezeption an und sagen Sie, was passiert ist. Bleiben Sie im Zimmer, wenn Sie
die Tur nicht &ffnen kdnnen, es ist am sichersten, drinnen zu bleiben! Legen Sie ein nasses
Handtuch zur Tur, damit kein Rauch ins Zimmer gelangt, wenn sich das Feuer vom Balkon
ausbreitet! Leeren Sie den Milleimer und benutzen Sie ihn als Eimer, um Handttcher und
Bettwdsche nass zu halten! Es wird auffalliger, wenn Sie das Betttuch verwenden, den
Feuerwehrleuten vom Fenster Zeichen zu geben. Verdecken Sie Ihr Gesicht und lhren
Mund mit einem feuchten Tuch, so kénnen Sie besser atmen! Offnen Sie das Fenster nicht,
das Feuer breitet sich beim geschlossenen Fenster schwieriger weiter!

WENN SIE NACH DEM NACHSTEN NOTAUSGANG SUCHEN, MACHEN SIE FOLGENDE
ANGABEN:

-Wenn Sie nur geringen Rauch bemerken, gehen Sie zum néchsten Notausgang. — Wenn es
dunkel ist, gehen Sie entlang der Wand zum ndchsten Notausgang, beim Zéhlen der Tiren!

VERSUCHEN SIE SICH AN DEN FLUCHTWEG ZU ERINNERN

Suchen Sie die nachste Brandalarmanlage und den ndchsten Feuerlscher! Suchen Sie den
nachsten Notausgang! Zahlen und beachten Sie die Tiren zwischen lhrem Zimmer und
dem Notausgang! Nehmen Sie die im Fluchtplan bezeichnete Treppe, um zu entkommen!
Versuchen Sie nie durch dicken Rauch zu gehen! Benutzen Sie den Aufzug nicht! Bewahren
Sie immer lhre Ruhe!

HANDELN SIE VORSICHTIG UND BEWAHREN SIE IHRE RUHE!
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EMERGENCY INFORMATION

IN CASE OF EMERGENCY

Please make yourself familiar with the escape plan placed on your front door, locate
your room, the emergency exits, fire alarms and follow the safety instructions. Please
note the sign at the entrance showing the emergency exits.

IN CASE OF FIRE
Our hotelis equipped with fire alarm. Our staff is properly trained to handle emergencies
fast and efficient. The automatic fire alarm system rings at Security service.

THIS IS HOW YOU CAN HELP PREVENTING A FIRE

« Please do not smoke in the room, on the balcony or on the terrace! - Please use the
kettle on the bathroom counter - Please don't leave your notebook, telephone and
other electronic devices unattended when on charger. Do not take or use pyrotechnic
materials, flammable liquids, gas cylinders (and equipment that is operated with any of
them) in the rooms and connected areas! « Please don't use your own coffee machine,
induction cooker, iron or other cooking, heating and heat-generating equipment (e.g.
individual heater) - Use electronic devices only of impeccable condition, when leaving
the room, please switch off the TV. Please disconnect your curling iron, electric razor
or hair dryer from the grid if you no longer need them. Should you experience any
malfunction, please immediately turn off the device and report it at the Reception! - Do
not place flammable decorations, sun blinds, towels and bathrobes on the luminaire,
neither use open flames!

WHAT TO DO IF YOU ARE IN THE ROOM AT THE EVENT OF FIRE

Leave the room immediately! Do not use the elevator in the event of fire. Use the
staircase marked on the escape plan as an escape route. Fire doors close automatically
but can still be opened manually. If you can't leave the room, crouch down so you
get fresher air from below! Close the door and water it to prevent fire from spreading.
Protect yourself against the smoke holding a damp cloth in front of your mouth!

WHAT TO DO IF A FIRE IS DETECTED

If you notice smoke or fire, leave your room immediately and go outside! If you are
in the hallway, press the nearest fire alarm. Immediately notify Reception by breaking
the glass of the fire alarm in the hallway or on the telephone. Any fire that you have
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already extinguished must also be reported without delay. If you find that you are the
first to detect fire, alert the other guests by shouting loud and knocking on doors and
notify the staff. Please do not put your body at risk by extinguishing the fire and use
the fire extinguisher only by minor fires. In the event of a major fire, leave the building
immediately!

WHAT TO DO IF YOU CAN'T LEAVE THE ROOM

Call Reception and explain what happened. Stay in the room if you can't open the
door, it's safest to stay inside! Put a wet towel on the doorway to prevent smoke from
entering the room when the fire spreads from the balcony! Empty the trash can and use
it as a bucket to keep towels and sheets wet! You become more noticeable if you use
a sheet to signal to firefighters. Cover your face and mouth with a damp cloth so you
can breathe better! Do not open the window, the fire spreads less by closed windows.

WHEN YOU ARE SEARCHING FOR THE NEAREST EMERGENCY EXIT, DO THE FOLLOWING:
- If you only see a small amount of smoke, go to the nearest emergency exit.

- If it's dark, go to the emergency exit while keeping close to the wall and counting the
doors.

TRY TO REMEMBER THE ESCAPE ROUTE

Find the nearest fire alarm and extinguisher! Find the nearest emergency exit! Count
and memorize the number of doors between your room and the emergency exit!

Use the stairs marked on the escape plan to escape! Never try to pass through heavy
smoke! Do not use the elevator! Always keep calm!

BE CAREFUL AND KEEP YOUR CALM!
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VMHOOPMALMA OB YPE3BbIYAMHDBIX MONOXEHUAX B C/TYYAE
OMACHOCTH

NHOOPMALIMA O YPE3BBIYAHBIX MONOXEHMAX B CJTYYAE OMACHOCTU

Mpocvm Bac MOAPOOHO M3yuWTb PacrnonoXeHvie Balwero Homepa, 3BaKyauMOHHbIX
BbIXOAOB, CUCTEMY MOMAPHOM CWUrHanm3auum u cobniofaTb Mpasuna noKapHoM
6esonacHocTv. Obpalaem Bale BHVMMaHWe Ha Tabnauuky y BXofa B FOCTUHULY C
YKa3aHVem Ha aBapuiiHble BbIXOLbI.

B CJIYHAE MOXAPA

MepcoHan rocTVHUUBI [OMKHBIM 00pa3oM 0byueH ObICTPOMY 1 3OOEKTUBHOMY
NpoBEeNeHMIO MEP B OMacHbIX Crlydyasx. ABTOMATWUECKas NoxapHas CucTeMa
CYrHaNM3aLmm NofdaeT curHansl 06 OnacHoCTY Y C1yx0bl 6e30MacHOCTY.

Bbl MOXETE COMEMCTBOBATb B MPEAYMPEXIOEHNM MOXAPOB, COBIO[AA
CNEOYIOWME NMPABATA:

« [pcbba He KypuTb B KOMHATE, Ha OankoHe v Ha Teppace. « Haxopawmics 8 Bawem
HOMEepe KUMATUNBbHUK WCMOMb3YUTe TOMbKO B BAHHOW, MOCTaBMB €ro Ha CTOWIKY. *
Boixoga M3 HOMepa, He OCTaBAAnTe  BKIIOYEHHBIMM B CETb 3apAgHble YCTPOMCTBA
HOYTOYKOB, COTOBbIX TenedOHOB W MPOUMX MPUHALNEXHOCTEN NIMUYHOTO XapaKTepa.
+ B roCTMHWYHBIA HOMED 1 NpUnexaline K KOMHaTaM NOMELLEHMA He 3aHOCUTe U He
NpYIMEeHANTE NMUPOTEXHUYECKMe MaTepuansl, roploUme XWUAKOCTH, ra3oBble 6anfioHbl
(3apencTByemble C UX MOMOLLBIO YCTPOMCTBA). « He monb3ymtech B HOMEpax IMUYHbIMM
npeamMeTamu:  KOGeBapKOW, MAUTOW, YTIOrOM M MPOYMMY  TEMNONPOW3BOAALMMM
npvbopamn Ans BapKKW, NOAOrPeBa (Kak Hanpumep, HAMBUAYanbHOe OTanvBaioLiee
obopyaoBaHue). « [onb3yTeCb WCKMNIOUNTENBHO 0Oe3yKOPWU3HEHHO UCMPABHbIMY
JneKTponprbopamy; Mpu BbIXOAE M3 HOMEpa BbIK/IOUaliTe TeNeBm3op, OTKoUanTe
OT ceTv BCe Npurbopbl (BbINPAMKUTENb BOMOC, GEH, 3NeKTPobpWTBY), ecnn yKe He
nonb3ayetech nmu! B cnyyae, ecnv Bol 3aMeTnnm HEMCNPaBHOCTb MOOOro 13 YCTPOIACTB,
BbIKIIOUMTE U3 CETU U HemealeHHO coobuimTe 06 3ToM Ha Peuenuumn. - He knagwte
Ha Namnbl BO3ropaemMble AeKopaTMBHbIe MaTepuansl, NofoTeHUa 1 6aHHble xanatbl, He
3aTEHANTE NIaMMbl, HE MOMb3YNTECh CBETUIbHUKAMYM C OTKPbITbIM OrHem!
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EC BO BPEMA CUTHAIA TIOMAPHOWM TPEBOTW Bbl HAXOAWTECH B HOMEPE, BAM
HALNEXNT COENATb CJIEAYIOUIEE:

HesameanutenbHo BbIXOAWTE 13 HOMepa. He nomb3yiTecs NMMGTOM B Clyuae noxapa
Cnacantecb yepe3 NeCTHUYHYIO MAOLIAAKY, YKa3aHHYI B 3BaKyaLMOHHOM MnaHe.
OrHeynopHble ABepM aBTOMATMUECKM 3aKPbLIBAIOTCA, HO OHWM W B [JanbHenwem
OTKPbIBAIOTCA BPYUHYIO. ECAIW, MO KaKUM-TO MPUUMHAM, HE MOXETE BbINTY 13 HOMEPa,
CKPIOYMBLLMCh Ca/IbTe Ha KOPTOUKM, TaKM 06Pa30oM nonyumTe AOCTyn K bonee ceexemy
BO3yxy! 3aKpoiiTe NNOTHO [BEPb, UTOOBI MOXAP He PAacNPOCTPAHANCA Aanblie; NonMBas
[Bepb BOAOM, Bbl apgepxumTe nonagaHue orHa B Homep. [NpUKpbIB pOT MOKPbIM MNATKOM,
Bbl 3aWwmtnTeCh OT AbiMa!

EC/IM Bbl SAMETANA NOXAP

Ecnn Bamy 3ameueHbl [biM WAW MOXap, He3amednnTeNbHO MOKMHbTE HOMEP U
CracaiTech, BbIOPABLIMCh 13 FOCTUHWLBI Hapyy ECnv Bo Bpems noxapa Bbl HaxoauTech
B KOPWOOPE, B3NOMaiTe CTEKMAHHYI0 MOBEPXHOCTb HaXOAAWlerocs B Kopuaope
PYYHOrO AaTumMka CWUrHana MpPOTUBOMOXAPHOrO CUrHanbHOro 00OpPYyAOBaHMA WK
He3aMeanMTeNsLHO NO3BOHNUTE Ha pellenuuio. B cnydae, ecnu Bam ynanoch noTywnThs
noxap, Takke He menns cooblmte 06 3TOM Ha pelenumn Ecnv Bbl nepsbiv/nepBol
3aMeTUAV NMOXKap, MPOMKUMU KPUKaMUM 1 CTYKaMK B [1BEPU OMOBECTUTE 00 STOM APYrux
rocten n obcnyxmeaowui nepcoran! Mpocrm Bac He pyckoBaTb COOCTBEHHOW XWM3HbBIO,
npvberas K TyWEHWIO NaXkapa; K Monb30BaHWMIO OTHETYLIMTENeM MOXKEeTe MpuberHyTh
UCKMIOUNTENBHO B C/lydyae He3HauwTenbHOro noxapa. [py pacnpocTpaHstoliemcs
noxape He3ameIUTeNbHO NMOKUHbTE 3aaHue!

KAKWE MEPbI HEOBXOAWUMO MPEANPUHATL, EC/IM HE MOMETE NOKMHYTH CBOW
HOMEP

MNo3soHWTE Ha peuenumio 1 coobumte o npoucxofsilem! OCTaHbTeCh B KOMHaTe,
eCcnn He MoXeTe BbITU: Tak Bbl GyaeTe HaxoamuTbca B HauMeHblleln onacHocTw! Ecnu
NOXap PacnpoCTPaHAETCA CO CTOPOHbI GankoHa, BTWCKalTe MOKpPOEe MosoTeHle B
[BEPHON MPOEM, UTOObI [IbiM HE MPOHMK B nomelleHre! OnopoxHUTE KOP3WHY Ans
MyCOpa, MCMOMb3yd ee And MepUOAMYECcKOro 3amMauvBaHMA BOAOW MNOMOTEHEL W
NpocTbiHen! Bac nerye 3aMeTAT, eCin NOMaxMBaHWEM MPOCTbIHEN B OKHe AafunTe 3HaTb
0 cebe noxapHukam. MpUKPONTE NMLO 1 POT BAAKHbBIM NMOMIOTEHLEM, Tak obnerunte
cebe fbixaHvie! He oTKpbIBaiTE OKHa, MPW 3aKPbITBIX OKHaX NOXap PacnpoCTpaHaeTcs
TpyaHee!
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NPV MOUCKE BAMANMLLEIO 3BAKYLIMIOHHOTO BbIXOAA HEOBXOAMMO
MPEAMPUHATDL CNEOYIOWEE

ecnv Bamu 3ameueH mManenwnii Abiv, NOKMHbTE NMOMELLEHME Yepes BNnKanwni
3BaKyaLVOHHbIN BbIXOA! ECn Bbl HaxogmTech B TEMHOTe, NepeaBurantecs
BLOMb CTEeHbI K 3BaKyaLWOHHOMY BbIXOZY, MPU 3TOM CUMTanTe Ynco asepen!

MOCTAPANTECH 3ANOMHUTD MYTb IBAKYAL NV

Hangute 6nvxaliyio NpoTUBONOXAPHYI0 CUTHANM3ALMIO U OTHETYLIMTENb!

Hangute 6nvxkaimni sKkakyaluMoHHbI Bbixop! MocumnTanTe 1 3anomHuTe

KONMYeCTBO fBepen mexay Ballvm HOMePOM 1 3BaKyaLMOHHBIM BbIXOAOM!

3paHve nokmpanTe Mo NecTHUUE, YKa3aHHOM B 3BakyaUMOHHOM nfaHe! Hukorga He
MbITalTeCh NPONTY Yepe3 ryctoi Abim! He nonb3yiitecs nudrtom! Bcerna coxpaxsiite
CnokoucTaume!

JEVCTBYMTE OCTOPOXHO 11 COXPAHANTE CITIOKOMCTBUE!
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