
Tisztelt Vásárlónk, Kedves Látogató! 

 

Magyarország Kormánya 2024. március 28.-ai hatállyal módosította a 335/2012. (XII.4.) 

kormányrendeletet. A rendelet előírja, hogy a webáruházak üzemeltetőinek a többi futárszolgálathoz 

hasonlóan választási lehetőségként fel kell tüntetni a Magyar Posta futárszolgálatát (MPL) is. A Kendel 

Kft. által üzemeltetett, a tetoteriablak.hu webáruházban forgalmazott termékek logisztikai 

szempontból speciális termékeknek minősülnek, mert kettő- illetve három rétegű üvegezéssel ellátott 

nyílászárók (törékeny!) és tartozékait kell a futárszolgálatoknak szállítani. A kézbesítendő csomagok 

egy másik specialitása, hogy méretük és súlyuk eltér a futárszolgálatok szabvány szerinti csomag 

méreteitől. Mivel a forgalmazott termékek zöme, törékeny és szabványon kívüli csomagként kerül 

feladásra, ezért arról minden esetben egyedi szállítási díjról és feltételekről kell megállapodnunk a 

szállítóval. 

A csomagok egyedi feladását minden esetben a fürgefutár.hu online csatornán keresztül 

bonyolítjuk, amely a megrendelő pontos címét, a csomag egyedi méreteit és súlyát figyelembe véve 

meghatározza az egyedi kézbesítési díjat.  

A fürgefutár.hu online felülete 7 magyarországi futárszolgálat ajánlatát tartalmazza: 

 UPS 

 DPD 

 TNT 

 GLS 

 Packeta 

 Sameday 

 MPL (Magyar Posta) 

Minden esetben a fenti felsorolásból a csomag specialitásait figyelembe véve a legkedvezőbb áru 

egyedi szolgáltatás kerül kiválasztásra. Amennyiben Ön ragaszkodik egy bizonyos futárszolgálat 

szállítási szolgáltatásához (pl: MPL), megrendeléskor kérjük, a „Megjegyzés a megrendeléshez” 

mezőben jelezze felénk szándékát. Amennyiben nem érkezik jelzés megrendeléskor a 

futárszolgálatot illetően, ügyintézőnk a fenti automatikus mechanizmus alapján a legkedvezőbb árú 

egyedi szolgáltatással fogja küldeni Önöknek a megrendelt termékeket. 

 

Köszönjük megtisztelő bizalmát és tájékoztatásunk elfogadását! 

   

Székesfehérvár, 2024. március 25. 
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