BELSO VISSZAELES — BEJELENTESI RENDSZER MUKODTETESEHEZ

|. SZABALYZAT CELJA

Jelen szabalyzat (tovdbbiakban: Szabalyzat) célja, hogy meghatarozza a belsé visszaélések
bejelentési rendszerének, a kivizsgalasi folyamatoknak és a kivizsgdlds alapjan meghatarozott
intézkedéseknek a keretét a panaszokrél, a kozérdek( bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével 6sszefligg6 szabalyokrdl sz6l6 2023. évi XXV. torvény alapjan
(tovabbiakban ,,Panasz torvény”), amely intézkedések és folyamatok el&segitik a bizalomra
és tisztességes magatartdsra épulé vallalati kultura erésitését, a Tarsasag jo hirnevének
meg6rzését.

A Tdarsasag neve: Kenese Marina-Port Zrt.
Székhelye: 8174 Balatonkenese, Kiko6t6 u.2.
Cégjegyzékszama: 19-10-500208
Bejelentévédelmi felel6s: Lérincz Csabané

Elérhet&sége: panaszbejelentes@hotelmarinaport.hu magdi@yacht.hu

Il. BEJELENTESRE JOGOSULTAK KORE

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:
a) a Tarsasdag altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennallé foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszint,

c) a Tarsasagnal foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott.

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal, mint foglalkoztatdval megbizasos
szerz6déses kapcsolatban all,

e) a Tarsasag tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkez6 személy, valamint a
Tarsasag lgyviteli, Ugyvezetd, illetve felligyel6 testiletéhez tartozd személy, ideértve a nem
Ugyvezet6 tagot is,

f) a Tarsasaggal, mint foglalkoztatdéval szerz6déses kapcsolat |étesitésére vonatkozé eljardst
megkezdett, szerz6déses kapcsolatban allé vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozé, beszallito, illetve megbizott felligyelete és iranyitdsa alatt allé személy,
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g) a Tarsasagnal, mint foglalkoztaténal tevékenységet végz6 gyakornok és onkéntes,

h) a Tarsasaggal, mint foglalkoztatdval az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy
szerzGdéses kapcsolatot |étesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy
szerz6déses kapcsolat |étesitésére vonatkozé eljaras megkezdddott, és

i) az a személy, akinek az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses kapcsolata
a foglalkoztatéval megsz(int.

[1l. BEEJELENTES TARGYA

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben olyan jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informdaciét lehet
bejelenteni, amelyet a Il. pontban meghatdrozott személy a Tarsasag mikodésével vagy
azzal 6sszefliggésben észlel.

IV. A BEJELENTES MEGTETELEHEZ ELERHET® CSATORNAK

A bejelent6 a bejelentést irdsban vagy szdban teheti meg. A szébeli bejelentést telefonon
vagy mas hangilzenetkildd rendszer Utjan, vagy személyesen lehet megtenni.

irasban: Kenese Marina Port Zrt.
Lérincz Csabané
8174 Balatonkenese, Kikots u.2.

E-mailben: panaszbejelentes@hotelmarinaport.hu

Széban telefonon: 0630 445 9585

Személyesen el6re e-mailben, vagy telefonon egyeztetett id6pontban, L6rincz Csabané
irodajaban.
8174 Balatonkenese, Kikot6 u. 2.

V. BELSO VISSZAELESEK BEJELENTESI RENDSZERENEK FOBB ELVEI

1. Tajékoztatasi kotelezettség belss visszaélés bejelentési rendszerrdl

A Tarsasag jelen szabalyzat kiaddsaval és a Il. pontban meghatarozott személyi kor altali
elérhetGséggel részletes informaciot nyujt a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
mUikddésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra.



Szabadlyzat mindenkor hatalyos valtozata elektronikus formaban a Tarsasag honlapjan, mig
papir alapon a Tarsasag székhelyén érhet6 el.

Szoébeli bejelentés esetén a bejelent6 figyelmét fel kell hivni a rosszhiszem( bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara irdnyado eljardsi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megdllapitasahoz sziikséges adatokat megadja — vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

A visszaélés-bejelentési rendszerrdl torténd tdjékoztatassal egyidejlileg a visszaélés-
bejelentési rendszer adatkezelési tdjékoztatojat is elérhetévé kell tenni a bejelentd, mint
érintett szdmara.

2. Bejelent6k védelme

A Tarsasdg minden esetben biztositja, hogy a bejelentés jogszerl megtétele miatt a
bejelent6t semmilyen hatranyos intézkedés ne érje.
Minden, a bejelent6 szamara hatranyos intézkedés,

a) amelyre a bejelentés jogszer( megtétele miatt kerl sor és

b) amelyet foglalkoztatdsi jogviszonnyal vagy kapcsolattal 6sszefliggésben valdsitanak meg,
jogellenesnek mingstl akkor is, ha egyébként jogszer( lenne.

Ilyen hatranyos intézkedésnek minGsiil a bejelenté szamdra hatranyos cselekmény vagy
mulasztas, kilonodsen

a) a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértéki
intézkedések,

b) az el6léptetés megtagadasa,

¢) a munkakori feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkaid6 megvaltoztatasa,

d) a képzés megtagadasa,
e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonyara vonatkozo térvény szerinti barmely hatranyos
jogkdvetkezmény — igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcié —
alkalmazasa,

g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kikdzosités,
h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmad,

i) a hatarozott idejl foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatlan idejlivé
atalakitasanak elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszer( elvardsa az volt, hogy
foglalkoztatdsra irdanyuld jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak,



j) egy hatarozott idejl munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztdsa vagy annak id6 el6tti
megszlintetése,

k) a kdrokozas, amely magdban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az Gizleti lehetGség elvesztését és a bevételkiesést is,

[) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kbvetkezik, hogy az adott személy
a jov6ben foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyulé jogviszonya
szerinti agazatban nem létesithet,

m) az egészségligyi alkalmassaggal 6sszefliggd vizsgalat elbirasa,

n) az aru- vagy szolgdltatasi szerz6dés idG6 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és
0) az engedély visszavonasa.

Bejelentére vonatkozd védelemben részesil a bejelentén kivil, aki

a) a jogszer( bejelentést tevd bejelents részére segitséget nyujt a bejelentés megtétele
soran,

b) a jogszer( bejelentést tevd bejelentével kapcsolatban allé olyan személy —igy kilénésen a
bejelenté munkatarsa vagy csalddtagja —, akit ezen hatranyos intézkedés érhet.

3. Anonimitas

A személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy
személyes adatait a jelen szabdlyzatban megnevezett erre jogosultakon kiviil mas nem
ismerheti meg.

A személyazonossagat nem felfedd bejelentd bejelentésének Tarsasag altali kivizsgalasa
indoklds nélkil mell6zhet6, kivéve, ha a bejelentés alapjan blintetGeljards kezdeményezése
indokolt.

4. Jogszer(liség

Szébeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét kozvetlendl is fel kell hivni a rosszhiszem(
bejelentés kbvetkezményeire.

A bejelentés megtétele jogszerd, ha

a) a bejelentd a bejelentéssel érintett korilményekre vonatkozd, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével dsszefliggésben szerezte, és

b) a bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett kdriilményekre
vonatkozd, bejelentett informacio a bejelentés id6pontjaban valos volt.



Ha nyilvanvaléva valt, hogy bejelentd rosszhiszemlen, valétlan adatot vagy informdaciét
kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utalé korilmény merdl fel,
személyes adatait az eljards lefolytatdsdra jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valdszindsithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

5. Tisztességes eljaras kovetelménye

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a
bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrodl. A tisztességes eljards kovetelményének
megfelel6en biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel
kapcsolatos allaspontjat jogi képviselGje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ala.
A bejelentésben érintett személy tdjékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor
keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghiusitand a bejelentés kivizsgalasat.

6. Titoktartas

A személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy
személyes adatait az erre jogosultakon kiviil mas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgalo
személyek a vizsgdlatlezarasdig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténé formalis
felel6sségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyre vonatkozd informacidkat — a bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsan tul —a
tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatdrsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlendl
szilkséges mértékben oszthatjak meg. A fenti rendelkezések arra a személyre is
alkalmazandodk, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacioval rendelkezhet. A
bejelentések kezeléséért felelds személy a bejelentéssel 6sszefliggd titoktartasi
kotelezettségvallalasra vonatkozo kotelezettséget kell vallalnia.

A felel6s személyt helyettesité munkatars, valamint a vezet6k és a bejelentés kivizsgalasaban
részt vevl barmely mas személy kilon titoktartasi nyilatkozatot irnak ala.

A titoktartasi kotelezettségvallaldsok célja:
- a titoktartds biztositasa, igy;

- annak biztositdsa, hogy a fent emlitett személyek a kézolt adatokat ne hasznaljak fel nem
megfelel6 célokra;

- az adatmegdrzési id6 tiszteletben tartasa;



- annak biztositasa, hogy az eljards végén valamennyi kézi vagy szamitégépes személyes
adathordozd, valamint, hogy az 6sszes mdasolat megsemmisitése megtorténjen, fliggetlendil
az adathordozétdl.

VI. BEJELENTESEK ROGZITESE

A Tarsasag a belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretében telefonvonalat hasznal, a hivas
tartalmat a bejelentévédelmi felel6s irdsba foglalja és — annak ellen6rzésére, helyesbitésére,
aldirassal torténd elfogaddsara vonatkozé lehet8ség biztositdsa mellett — a bejelenté
szamdra masodpéldanyban atadja.

Abban az esetben, ha a bejelent6 személyesen tesz szébeli bejelentést, a Tarsasag a bels6
visszaélés-bejelentési rendszer keretében a személyes adatok védelmére vonatkozé
el6irdsok szerint megtett tajékoztatast kovetben a szdbeli bejelentést irdsba foglalja és —
annak ellenérzésére, helyesbitésére, alairassal torténé elfogadasara vonatkozd lehetdség
biztositasa mellett — a bejelent§ szamara masodpéldanyban atadja.

A szdbeli és irasbeli bejelentés irasba foglalasa soran a Tarsasag megbizottja teljes és pontos
jegyz6kodnyvet koteles késziteni. Szdbeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni
a rosszhiszem( bejelentés kévetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara irdnyado eljarasi
szabdlyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges
adatokat megadja — a vizsgdlat valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

Az irdsbeli bejelentést a Tarsasag bejelentévédelmi felel§se kiilon rendszerben —
folyamatossorszamozassal — iktatja.

A Tarsasag a bejelentévédelmi felel6son keresztiil a belsé visszaélés-bejelentési rendszerben
tett irdsbeli bejelentés kézhezvételétél szamitott hét napon belll a bejelentés megtételérdl
visszaigazolast kild a bejelent6 szamara. A visszaigazolds keretében a bejelentd részére
altalanos tajékoztatast kell nydjtani az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokradl

VII. BEJELENTESEK KIVIZSGALASA

1. A belsé visszaélés-bejelentési rendszert a Tarsasagnal egy erre a célra kijelolt, partatlan
személy — bejelentévédelmi felel8s - mlkodtetheti.

2.A Tarsasag a bejelentévédelmi felel6son keresztiil a bejelentésben foglaltakat a
kortlmények altal lehetévé tett legrovidebb idén beliil, de legfeljebb a bejelentés
beérkezésétdl szamitott harminc napon belil kivizsgalja. Ezt a hatarid6t kiilondsen indokolt
esetben, a bejelentd egyidejli tajékoztatasa mellett a Tarsasag bejelentévédelmi felel6se —
sajat hataskorében eljarva - meghosszabbithatja. A bejelentét ebben az esetben a kivizsgalas



varhaté id6pontjardl és a kivizsgalds meghosszabbitdsa indokairdl kell tajékoztatni. A
bejelentés kivizsgaldsanak és a bejelent6 tajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitds
esetén sem haladhatja meg a harom hénapot. A kivizsgalds meghosszabbitasa esetén a
Tarsasag bejelentévédelmi felelése a kivizsgalds folyamatdba - a bejelentések kivizsgaldsaban
vald kozremikodéssel megbizasi szerz6dés keretében eljard - bejelentévédelmi tigyvédet
vagy mas kiils6 szervezetet is bevonhat.

3. A bejelentés kivizsgdldsa soran a Tarsasag bejelentévédelmi felelGse kapcsolatot tart a
bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositdsara, a tényallas
tisztazasara, valamint tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a
bejelentét.

4. A bejelentés kivizsgalasat a bejelentévédelmi felel6s mellézheti, ha
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,
b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg és ez egyértelmlien megallapithatd,

c) a bejelentés ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyitt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgaldsabdl ered6 korlatozasaval nem allna aranyban.

Ezen d) pont szerinti mell6zését a kivizsgdlasnak a bejelentévédelmi megbizott csak abban az
esetben alkalmazhatja, ha a kivizsgdalas folyamataba bejelentévédelmi ligyvédet vagy mas
kiils6 szervezetet vont be és a bevont személy vagy szervezet ezen megallapitassal egyetért.

5. A bejelentés kivizsgdlasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kérilmények
helytallosagat, és meg kell hatdrozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak
visszaélések orvoslasara.

6. Ha a bejelentés alapjan blintet6eljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
feljelentés megtételérdl.

7. A bejelentés kivizsgdalasardl vagy annak mell6zésérdl és a mell6zés indokardl, a bejelentés
kivizsgdlasanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett intézkedésekrél a bejelent6t
irdsban kell tajékoztatni.

8. Az irdsbeli tajékoztatas mell6zhet6, ha a bejelentévédelmi felel§s a bejelentét széban
tdjékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.



VIII. JOGSZABALYI HATTER

A fentiekre tekintettel a jelen Szabalyzat célja annak biztositasa, hogy a Tarsasag mindenben
megfeleljen a hatalyos jogszabdlyok daltal elGirt panaszokrél, a kozérdekdl bejelentésekrél,
valamint a visszaélések bejelentésével kapcsolatos rendelkezéseinek, igy kiilondsen, de nem
kizarélagosan:

- a panaszokrél, a kozérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggl szabalyokrél sz616 2023. évi XXV. torvény

- az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/1937 szamd Iranyelve (2019. oktdber 23.) az
unios jog megsértését bejelents személyek védelmérél)

- az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/1937 szamd Iranyelve (2016. aprilis 27.)
(,GDPR")

- az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXIl.
torvény (,Info Tv.”)

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tdrsadalommal
Osszefliggl szolgdltatdsok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény (,Eker tv.”)

- a munka torvénykonyvérél szl 2012. évi l. torvény (Mt.),
- a munkavédelemrdl szélé 1993. évi XCIII. torvény,
- a Polgari Torvénykoényvrél szélé 2013. évi V. torvény,

Jelen Szabdlyzat a Tarsasag belsé szabdlyzataihoz kapcsolddik, azokkal egylittesen
értelmezendé.

A Tarsasag a jelen Szabdalyzatat a jogszabalyi valtozdsok alapjan rendszeresen, de legalabb
évente fellilvizsgdlni koteles.

IX. FOGALOMMEGHATAROZASOK

Foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztatd részére és annak irdnyitdsa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy
onmaga foglalkoztatdsat végzi,

Foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony keretében
foglalkoztat,



Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztatd szamara és annak iranyitasa
alatt foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez,
vagy 6nmaga foglalkoztatasat végzi.

Kiadas datuma: 2023.12.06.

Gaal Mariann
Kenese Marina Port Zrt.



1. szamu melléklet — Adatkezelési tdjékoztatd
|. ADATAKEZELES CELJA, ADATVEDELMI TSZTSEGVISELO ES ADATFELDOLGOZO

Az adatkezelés célja, a Tarsasdg bejelentévédelmi rendszerén keresztiil beérkez6 azon
bejelentések kivizsgaldsa, amelyek elintézése a panaszokrél, a kozérdekd bejelentésekrél,
valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefligg6 szabdlyokrol sz6lé 2023. évi XXV. torvény
(tovabbiakban ,Panasz torvény”) hatdlya ala tartozik.

Il. KEZELT ADATOK KORE

A Tarsasdg a Panasz torvény rendelkezési alapjan a kdvetkez6 személyes adatokat kezeli:
a) a bejelentének,
b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezhet a
bejelentés kivizsgaldsdhoz elengedhetetlenil sziikséges személyes adatai.

ll. ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban:
GDPR) 6. cikk (1) bekezdés c) pontjan alapul (az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges) tekintettel a Panasz tv. 26. §-dnak rendelkezéseire.

IV. ADATFELDOLGOZOK ES CIMZETTEK

A Tarsasag a bejelentés kivizsgalasaban esetlegesen kézrem(ikodé bejelentévédelmi ligyvéd,
illetve kiils6 szervezet — mint adatfeldolgozok - részére tovabbithatja az altala kezelt
adatokat a bejelentés kapcsan.

Az Online, e-mailen érkez6 bejelentések esetében a Tarsasag a tarhelyszolgdltatd és mail
szolgaltatd — mint adatfeldolgozdk — tevékenységét is igénybe veszi.

Az adatfeldolgozdkkal az adatfeldolgozdsra a Tarsasag kilon adatfeldolgozéi megallapodast
kot, melyben biztositja, hogy az adatfeldolgozdk a kapott utasitasok szerint jogosultak
eljarni, a Tarsasag nevében. A Tarsasag ellenérzi az adatfeldolgozdék adatkezelését.

A bejelent6 személyes adatai csak bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hataskorrel rendelkez6 szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény
alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz bejelent6 hozzajarult.



A bejelent6 személyes adatai hozzajarulasa nélkil nem hozhatdak nyilvanossagra.

V. SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDEJE

A bejelentési eljarasban keletkezett adatok meg6rzésére az alabbi szabdlyok vonatkoznak:

a) Azon bejelentések esetén, amelyek nem tartoznak a jelen dokumentumban szabalyozott
eljaras korébe, amennyiben nem kerl sor intézkedésre, a személyes adatokat
haladéktalanul tordlni kell. Az anonimizalt adatok archivalasra kertilnek.

b) Ha a bejelentést nem koveti egyéb (hatdsagi, birdsagi) eljaras, az adatokat meg kell
semmisiteni vagy archivalni (az adatok anonimizaldsat kovetéen) az eljaras befejezését
kdvetd két hdnapon beliil; A fenti megé6rzési idére vonatkozé rendelkezések minden
adathordozdra vonatkoznak, igy fajlokra, e-mailekre, papir alapi dokumentumokra vagy
beolvasott adathordozdkra, nyomon kovetésre hasznalt nyilvantartdsokra stb.

c) Ha egyéb eljaras indul, az adatokat az eljaras végéig meg kell Grizni. Ezt kbvetben a
torvényes elévilési hataridé6 figyelembevételével az adatokat anonimizalni vagy torolni
sziikséges.

Az anonimizalt adatokra a megd&rzési idére vonatkozé szabalyok nem vonatkoznak, igy
kiilonosen, ha az adatokat anonimizaljak statisztikai célokra vagy a bejelent6 rendszer
értékelése céljabal.

VI. ERINTETT JOGAI

1. Tajékoztatashoz fliz6d6 jog

A Tarsasag az érintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét az annak beérkezésétdl szamitott
legfeljebb egy hénapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hatarid6be nem
szamit bele.

A Tarsasag szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamat,
ezt a hatarid6t tovabbi két hdnappal meghosszabbithatja. A hataridé meghosszabbitasardl a
Tdarsasag a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy
hdnapon beliil tdjékoztatja az érintettet. A tajékoztatas dijmentes, ezért dij nem szdmithato
fel.

A Tarsasag — tekintettel az adatkezelés jogalapjara és arra, hogy a bejelentére vonatkozo
személyes adatokat magatdl a bejelent6tdl gydiijti - az adatok megszerzésének idépontjat
megel&z6en tajékoztatja a bejelentSt az adatkezelésrél.



2. Hozzaféréshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a Tarsasag az adatvédelmi szabalyzataban megadott
elérhet6ségeken keresztil tajékoztatast kérjen arra vonatkozéan, hogy a Panasz térvény
kapcsan megadott személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy a Tarsasag milyen személyes
adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt és mennyi ideig kezeli. Jogosult arra,
hogy megismerje, hogy a Tarsasag kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes
adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait. A bejelenté
személyes adatai nem tehet6k megismerhet6vé a tajékoztatast kéré személy szdmara.

3. Helyesbitéshez valé jog

Az érintett személy a Tarsasag megadott elérhet&ségeken keresztil kérheti, hogy a Tarsasag
madositsa valamely személyes adatat. Amennyiben az érintett hitelt érdemlen igazolni
tudja a helyesbitett adat pontossagat, a Tarsasag a kérést legfeljebb egy hdnapon beliil
teljesiti, és errél az dltala megadott elérhetfségen értesiti az érintett személyt.

4. Zarolashoz vald jog

Az érintett személy a Tarsasag elérhet6ségeken keresztil kérheti, hogy a személyes adatai
kezelését a Tarsasag korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelm jelolésével
és az egyéb adatoktdl elkiilonitett kezelés biztositdsaval) amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben a Tarsasdg arra az idGtartamra
korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

- a Tarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

5. Torléshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra
vonatkozo személyes adatokat, a Tarsasag pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil toroélje, ha az aldbbi indokok valamelyike
fennall:

- a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a Tarsasag kezelte
- igazolhatd, hogy az Adatkezel6 a személyes adatokat jogellenesen kezeli

- a személyes adatok torlését jogszabaly elGirja



VII. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

A belsé visszaélés-bejelentési rendszert a Tarsasag ugy alakitja ki, hogy a
személyazonossagat felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes
adatait az erre jogosultakon kivil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgald személy a
vizsgalat lezardsdig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis felelésségre vonas
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmdra és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé
informdcidkat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatdsan tul — a foglalkoztaté mas
szervezeti egységével vagy munkatdrsdval a vizsgdlat lefolytatasahoz feltétlenil sziikséges
mértékben oszthatja meg. A Tarsasag kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az altala kezelt
személyes adatok biztonsagardl. A Tarsasag kotelezi magat arra is, hogy minden olyan
harmadik felet, akiknek az adatokat barmilyen jogalappal tovabbitja vagy atadja, felhivja,
hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kovetelményének. A Tarsasag gondoskodik arrdl,
hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa
nyilvdnossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mdédosithassa, torélhesse.

VIIl. ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA VAGY NEMZETKOZI SZERVEZET RESZERE

A Tarsasag az altala kezelt személyes adatokat harmadik orszagba és nemzetkézi szervezet
részére nem tovabbitja, kivéve amennyiben kotelez6 jogszabalyi rendelkezés ezt elGirja.

Jogérvényesitési lehetGség.

Amennyiben az érintettnek a személyes adataival kapcsolatos, panaszat, kérelmeit nem
sikerllt megnyugtaté mddon rendezni, vagy az érintett megitélése szerint személyes adatok
kezelése sérti a GDPR rendelkezéseit, az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal jogosult panaszbejelentést tenni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetdségei:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9

Telefon: 06 1 391 1400

Telefax: 06 1 391 1410

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: naih.hu

Személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogsértések esetén az érintett jogosult birésaghoz
fordulni.



