1. A GuestAdvisor applikacio let6ltése a Google Play (www.googleplay.com), vagy
az App Store (https://www.apple.com/hu/app-store/) druhazbol

GUESTADVISOR APPLIKACIO
LETOLTESI ES AKTIVALASI UTMUTATO
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Be- és Kijelentkezési
szabalyzat

Erkezés: 15.00 6ratél Tavozas: 10.00 6raig
Fizetési szabalyzat

El6zetesen nem zarolunk dsszeget kartyajan.
Kisallat szabalyzat

Hagziallat dija: 5.000 F1/é).

Csoport szabalyzat

Csoportos foglalas esetén keérjuk irj e-mailt az
ocela tibor@4evszak hu cimre.

Lemondasi szabalyzat

A
lemonddsara az érkezést megelozé 3. napon,
helyl Id6 szerint 17.00 raig van lehetoség. A
kotbérmentes lemondési hataridon tuli
lemondas vagy a lemondas elmaradasa (in
no show) esetén a megrendelt teljes
csomagér kotbérként kerl

felszamolasra.
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AJTONYITAS MOBILTELEFONROL
A GUESTADVISOR APPLIKACIOVAL

Az ajtényitas gombra kattintva juthat majd be a szobajaba.
Ez akkor vdlik aktivva, ha a hotelbe megérkezve
bejelentkezett a recepcion és feltoltotte iratait. Ha ez
megtortént a szobdja ajtaja el6tt, helyezze egészen kozel a
késziléket a kilincs folott talalhatd érzékel6hoz, és nyomja
meg az AJTONYITAS gombot. Ekkor az érzékeld zélden
felvillan és hallani fog egy kattand hangot, ami azt jelzi, hogy
a zar kinyilt és On elfoglalhatja szob&jat. FONTOS: a zar
nyitasahoz hasznalt telefonon a Bluetooth-nak és a
helymeghatdrozasnak bekapcsolt dllapban kell lennie, mig
az NFC funkciénak kikapcsolt allapotban. Az ajtonyitast
gatolhatja a mobiltelefontokban tartott egyéb kartya, vagy a

Amennyiben segitségre van sziiksége, kérem
hivja a 20/543-4444 telefonszamot!

A GuestAdvisor applikaciét minden egy szobaban laké vendég kiilon-kilon is letdltheti a sajat telefonjara, igy az
azonos szobaban laké vendégek egymastdl figgetlenil, a sajat telefonjukkal is tudjak nyitni a szoba ajtajat.

Kellemes kikapcsolddast kivan a 4 Evszak Hegyihotel***Matrahaza!




